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PALABRAS DEL RECTOR

‘ ‘ POR LA TRASCENDENCIA QUE REVISTE EL PLAN DE DE-
SARROLLO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PDEI) PARA LA PUCV,
EL DOCUMENTO PRESENTADO A CONTINUACION ESTA ESTRUC-
TURADO DE ACUERDO A SUS AREAS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS.
EL REPORTE DE SOSTENIBILIDAD SE CONSTITUYE EN UN INS-
TRUMENTO DE MEJORA CONTINUA, ADECUADO PARA EVALUAR
ANUALMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS TRAZADOS
EN EL PDEI, YA QUE GRAN PARTE DE SUS INDICADORES RESPON-
DEN A ESTE.

P or tercer ano consecutivo, la Pontificia Universi-
dad Catolica de Valparaiso presenta su Reporte de
Sostenibilidad, informe que transparenta el actuar de la
Universidad en las areas econémica - financiera, social
y medioambiental. Este documento permite a nuestra
Institucion cumplir con un principio trascendental y que
la ha identificado a través de sus mas de 80 aios, como
es comunicar sus acciones a los principales actores con

los que se vincula y a la comunidad en general.

En él se plantea una orientacién para alinear sus conteni-
dos a la norma ISO 26000, convirtiéndonos en la primera
Institucién de educacion superior en el pais que incorpora
estos elementos en su publicacién de sostenibilidad.

En particular este reporte se refiere al afo 2011 y por esa
razén estd marcado por ciertos hechos especiales vividos
en ese periodo. Transversal a la informacién desplegada
a continuacion, corresponde la evidente disminucién de
algunos indicadores en su comparacion con el ano ante-
rior, toda vez que un importante nimero de actividades se
vieron afectadas debido a las movilizaciones estudiantiles
y la ocupacion, por un periodo prolongado, de algunos de

los principales recintos universitarios.

Acorde con su vocacién publica, nuestra Universidad estu-
vo presente en la discusién nacional sobre educacién supe-
rior, argumentando que ésta sea de calidad y no discrimine
por origen socioeconoémico. Al respecto, tuve la oportuni-
dad de participar en diversos foros y fui invitado al Congre-
so Nacional para debatir sobre el tema, en las comisiones

de educacion de la Camara de Diputados y del Senado.

Sin perjuicio de estos acontecimientos, lo mas impor-
tante del afio descrito es la aprobacién del Plan de Desa-
rrollo Estratégico Institucional (PDEI) para el quinquenio
2011-2016, herramienta que presenta las estrategias y

actividades que se llevan a cabo para favorecer el logro

de la vision de la Institucion.

Por la trascendencia que reviste el PDEI para nosotros,
el texto presentado a continuacion esta estructurado de
acuerdo a las éreas y objetivos estratégicos determina-
dos por el PDEI: pregrado, investigacion, estudios avan-
zados, vinculacion con el medio, internacionalizacion y

gestion institucional.

El Reporte de Sostenibilidad se constituye en un instru-
mento de mejora continua, adecuado para evaluar anual-
mente el cumplimiento de los objetivos trazados en el
PDEI, ya que gran parte de sus indicadores responden a
dicho Plan.

En cuanto a los tépicos importantes para el pregrado, el
2011 fueron acreditadas seis carreras, con lo que la Uni-
versidad suma un total de 40 con acreditacion vigente, de
las cuales 35 lo estan por cuatro o mas anos. Ademas,
pertenece al reducido grupo de universidades chilenas

acreditadas por seis o siete anos y en todas las areas.

Con el fin de disminuir la tasa de desercion y el tiempo de
titulacién en formacion de pregrado, se desarroll6 el Pro-
grama de Apoyo a la Permanencia de Estudiantes de Pre-
grado, que busca mejorar sustancialmente los grados de
retencion y de avance curricular de estudiantes de primer
afo, situacion especialmente valorada en los procesos de
acreditacion.

En cuanto a la formacion inicial de profesores —componen-
te esencial de nuestra oferta académica- en la admision
2011, el 23% de los alumnos que ingreso a la PUCV optd
por alguna carrera de pedagogia, con un puntaje prome-
dio PSU de 610. Esto sitla a la Institucion en el segundo

lugar entre las universidades chilenas que matricularon



maés estudiantes con la beca Vocacién de Profesor. Nues-
tros esfuerzos estan puestos en que nuestros egresados
cuenten con competencias y conocimientos acordes a los
requerimientos educativos del siglo XXI'y con un sello dis-
tintivo transversal a todas las carreras de pedagogia que

impartimos.

Sobre la expansion de la oferta académica, en 2011 se
cre6 la nueva carrera de Ingenierfa Civil de Minas, la cual
se impartird desde el 2012, respondiendo asi a la misién
de la Universidad de aportar al pais con personas que
contribuyan a su desarrollo ante la creciente demanda de

profesionales expertos en el drea minera.

En cuanto a las ayudas estudiantiles, se mantuvo el es-
fuerzo que ano a ano realizamos al complementar los re-
cursos del Estado con propios, situacién que la ha carac-
terizado como una de las universidades en Chile que mas

aporta en este sentido.

Otra drea trascendental para la PUCV es la de estudios
avanzados, donde cabe destacar un incremento de un 18%
en los alumnos de doctorado respecto al aho 2010y un 11%
en los de magister. Con relacién al nimero de graduados de

programas de postgrado, aumentaron en un 12%.

Destaca en el periodo la puesta en marcha del Doctorado
en Didéctica de las Matemaéticas — que se imparte en con-
venio con instituciones de Francia y México -, el Doctora-
do en Psicologia y el Doctorado en Ingenierfa Informatica.
En 2011 se conté con nueve programas acreditados de

doctorado y diez de magister.

Se aumenté el apoyo a estudiantes para incorporarse a
programas, proseguirlos vy finalizarlos, a través de becas
de exencién de matricula, de mantencién, de asistencia
a eventos cientificos, de finalizacién de tesis y otras. Se
hace notorio un incremento en las becas de arancel y la
creacién de un fondo para apoyo al término de la tesis y

estadias de investigacion.

En cuanto a la investigacion, la PUCV sigue mantenién-

dose entre las universidades regionales lideres en la can-

tidad de proyectos concursables aprobados. En el periodo
analizado, se adjudicé 47 FONDECYT, un 34% mas que
el ano anterior, lo que significé que durante el 2011 se

ejecutaran 115 proyectos de este tipo.

Respecto del impulso de lainnovacion, el emprendimiento
y el desarrollo tecnolégico, la PUCV se haido consolidando
como una de las instituciones mas dinamicas y efectivas
a nivel universitario y pais. Ademas, se ha afianzado como
un reconocido e importante actor en las redes emergen-
tes que se ocupan de la consolidacion y promocion de
un ambiente emprendedor en Chile. Precisamente,en
cuanto a la creacion y proyeccion de emprendimientos
cientificos, tecnologicos y de innovacion de alto valor para
la Regién de Valparaiso, nos ha correspondido liderar la

puesta en marcha del Portal Tecnolégico Valparaiso.

Ademas, nuestra Universidad estd trabajando sobre la
elaboracion de una politica de gestién de la propiedad in-
telectual e implementacion de la nueva Oficina de Trans-
ferencia y Licenciamiento en la Vicerrectoria de Investiga-

cion y Estudios Avanzados.

En el plano interno, por medio de concursos dirigidos
a alumnos de pre y postgrado, y externo, a través de la
participacién en la Red de Gestores Tecnologicos y otras
iniciativas, hemos realizado acciones especificas para de-
sarrollar una cultura favorable al emprendimiento, no sélo
dentro de las salas de clase, sino también en la comunidad

en general.

Favorecer la creacion de empresas cientifico-tecnolégicas
también ha estado dentro de las preocupaciones de la
Universidad. En este ambito, su Incubadora de Negocios
Chrysalis patrocina estas iniciativas a través de capitales
semillas otorgados por la CORFO y un equipo de profesio-

nales que apoya técnica, legal y financieramente.

En el &rea de vinculacidon con el medio, a través de
distintas acciones y presencia en los medios de comuni-
cacion, la PUCV busca fortalecer su posicionamiento. El

2011 nuestra Universidad, por quinto ano consecutivo, se

ubicé en el 7° lugar del ranking de la revista Qué Pasa, que
mide la percepcion que el mercado laboral tiene sobre la
calidad de las universidades. Por otra parte,en el ranking
de la revista América Economia, mantuvo la posicion n°
5y todas sus carreras, consideradas en este estudio, se
mantienen entre las 10 mejores. Este indicador es ela-
borado en base a un conjunto de datos recopilados tanto
desde el Consejo Nacional de Educacion como de las pro-

pias universidades participantes.

Asimismo, se desempefoé una importante labor en la aper-
tura y mantencién de relaciones con el sector externo, es-
pecialmente en lo relacionado con el apoyo a las Unidades
Académicas en su vinculacién con organismos publicos
y privados, lo que a su vez ha permitido incrementar la
vinculacion con la sociedad y sus organizaciones. Esto se
manifiesta en el crecimiento de la facturacién anual por
este item, el desarrollo de actividades de extension aca-
démica y la participacion de las unidades académicas en

proyectos y consultorias.

Ademads, durante el periodo estudiado, la PUCV fortalecio
y estrechd alin mas sus vinculos con las comunidades es-
colares por medio de su presencia en ferias vocacionales,
establecimientos educacionales municipalizados, subven-
cionados v particulares, y giras de difusién por distintas

zonas del pafs, entre otras.

En el 4rea de internacionalizacidon — aquella que se en-
carga de profundizar la incorporacion de la dimensién in-
ternacional, intercultural y global en los distintos ambitos
del quehacer institucional - se firmaron 30 convenios con
instituciones internacionales, se recibieron 51 delegacio-
nesy representantes, principalmente de agencias, univer-

sidades, embajadas y ministerios de educacion.

La PUCV sigue manteniendo su posicién de liderazgo en
Chile en recepcién de estudiantes extranjeros, ocupando
el segundo lugar, con 771 j6venes internacionales estu-
diando en nuestras aulas en el 2011, y un gran nimero de

alumnos PUCV de intercambio en otros paises.

Finalmente, en cuanto a la gestion institucional, la Uni-
versidad ha mantenido durante anos una sostenibilidad
econémica que le ha permitido entregar importantes
beneficios a sus alumnos, mantener el funcionamiento
e incluso generar nuevos proyectos. Sin embargo, las
movilizaciones estudiantiles del 2011 significaron un au-
mento de los niveles de morosidad en el pago de arance-
les, un desfase en los flujos de ingresos asociados a los
mismos y un éxodo importante de alumnos. Ademas, se
debieron destinar recursos adicionales con la finalidad de
desarrollar actividades académicas en recintos externos a

la Universidad.

A pesar de lo anterior, y debido a la sélida situacion finan-
ciera, durante el periodo analizado se finalizé la construc-
cién de algunas obras mayores: el edificio de Kinesiologia
y el Casino en el Campus Curauma, y el edificio del Ins-
tituto de Literatura y Ciencias del Lenguaje y el Casino
en Sausalito. Junto con ello, y tal como se realiza cada
afo, se llevaron a cabo remodelaciones y habilitaciones
de espacios fisicos. Asimismo, se dio inicio al desarrollo
y preparacion de los proyectos de los nuevos edificios de
las escuelas de Ingenieria Biogquimica e Ingenieria Quimi-

ca en el Campus Brasil de Valparaiso.

Al cerrar estas palabras, es necesario destacar que el ejer-
cicio de reportar anualmente los aspectos relevantes de
la PUCV, nos ha permitido ir detectando ciertas brechas y
situaciones que se deben mejorar, elementos recogidos
plenamente en el Plan de Desarrollo Estratégico 2011 —
2016. En esta planificacién, ademas, se plantean acciones
concretas para avanzar en el compromiso asumido como
universidad socialmente responsable, que actla de modo
transparente, se preocupa especialmente de incorporar la
calidad en todos los ambitos de su quehacer y aporta al
desarrollo del pais en formacion, innovacién y transmision

de conocimiento y cultura.

Claudio Elortegui Raffo

Rector Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso



PRESENTACION

El tercer Reporte de Sostenibilidad de la Pontificia Universidad Catdlica
de Valparaiso (PUCV) da continuidad a su compromiso de informar y
transparentar anualmente su gestion institucional, asumido en el ano 2009,
siguiendo la metodologia de Global Reporting Initiative (GRI).

Este informe ha sido alineado integramente al Plan de Desarrollo Estratégico
Institucional (PDElI' 2011-2016), de modo que los indicadores de ambos
Instrumentos permitan avanzar en los objetivos estratégicos planteados vy la
informacion presentada anualmente demuestre a las distintas partes interesadas
el nivel de avance de dicho Plan.

ALCANCES Y PARAMETROS
DEL REPORTE

El presente Reporte de Sostenibilidad da cuenta de los
principales hitos del desempefio de la Institucion, en el
marco del Plan de Desarrollo Estratégico PDEI, y en los
ambitos econdémico, social y medioambiental, durante el
periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de di-

ciembre de 2011, comparativo a 2010.

En este documento se informa sobre la gestion del nivel
central, facultades, escuelas e institutos que componen
la Universidad, ademas se incluye informacion descriptiva

de sus principales instituciones relacionadas.

METODOLOGIA

Los reportes de la PUCV se elaboran siguiendo los pro-
tocolos e indicadores establecidos por GRI, organizacion
que impulsa a nivel mundial la elaboracion de Memorias
de Sostenibilidad, instrumento que cumple un doble pro-
posito, medir la gestiéon socialmente responsable y rendir

cuenta sobre ello.

De esta manera, el Reporte de Sostenibilidad se consti-
tuye en una herramienta que favorece los esfuerzos de

mejoramiento continuo establecidos en el PDELI

Para la elaboracién del presente Reporte se utilizé la ver-
sién G3 de la Guia GRI, la cual establece los principios e
indicadores que las organizaciones pueden utilizar para es-
tructurar este informe. Es asi que las técnicas de medicion
y procesamiento de datos para los indicadores de la pauta
metodoldgica se sustentan en las recomendaciones y pro-
tocolos de GRI. La informacion adicional responde a indica-
dores reconocidos por el sistema de educacion superior y
validados por la Institucién y sus distintas unidades.

En esta oportunidad, la estructura del Reporte se encuen-
tra alineada a los temas desarrollados en el PDEI de la
Universidad y, al mismo tiempo, cumple con los linea-
mientos del GRI, organismo que no exige una estructura,
si no mas bien recomienda que cada organizacion se rija
por su propia particularidad, cautelando los principios de
equilibrio, inclusividad, exhaustividad, contexto de soste-

nibilidad, entre otros.
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Proceso de Definicion de Indicadores

La metodologia GRI establece que cada organizacion
debe responder a los indicadores que le son materiales o
relevantes. De esta manera, la informacién proporcionada
en el presente Reporte ha sido determinada sobre la base
de dos consideraciones: la importancia de los impactos
de la gestion universitaria y las prioridades de sus partes
interesadas.

Para cumplir con el principio de materialidad se llevo a
cabo un proceso de definicién de acciones y de contenido
del Reporte por parte de un equipo de trabajo liderado por
la Direccion de Analisis Institucional y Desarrollo Estraté-
gico, con el apoyo de la Direccion General de Vinculacion
con el Medio y la asesoria experta del Centro Vincular de
la PUCV. Ademaés se contd con la cooperacion de otras
direcciones y profesionales de diversas areas de la Uni-

versidad que aportaron con informacion relevante.

Todo el contenido de este Reporte ha sido revisado y vali-
dado por este equipo de trabajo y cuenta con sus respec-

tivos respaldos y documentacion.

El proceso de definicion de contenidos del Reporte de

Sostenibilidad 2011 incluyd las siguientes acciones:

Diagnostico 1ISO 26000

Se llevé a cabo un anélisis de las précticas de la Universi-
dad a la luz de esta norma internacional, con el propésito
de identificar las mayores brechas y oportunidades de
mejora en los principios y materias fundamentales defini-
dos por este estandar. En este diagndstico, que se cons-
tituye en un primer acercamiento a una norma de amplia
validacién internacional, participaron vicerrectores y di-
rectores, quienes aportaron con su mirada estratégica y
amplio conocimiento de la Institucion a determinar el nivel
de desarrollo y la pertinencia de los aspectos definidos.
La informacién recopilada en este proceso forma parte de
los contenidos del Reporte y su pégina de ubicacién esta

en la tabla de indicadores, al final del documento.

Retroalimentacién del Reporte de
Sostenibilidad 2010

Como una muestra del interés de la Institucién por dia-
logar con sus partes interesadas e incorporar sus nece-
sidades y expectativas en sus decisiones y actividades,
desde la version anterior se ha incorporado la etapa de
retroalimentacion, recomendada por la metodologia GRI,

en el proceso de reportar.

Es por ello que posterior a la publicacién y distribucion del
Reporte 2010, éste fue sometido a retroalimentacion por
parte de grupos representativos de las partes interesadas.
El objetivo de esta etapa es contribuir a la mejora continua
del proceso, mediante el conocimiento y consideracién de
las sugerencias y expectativas sobre el informe y la gestion
de Responsabilidad Social de la PUCV.

Se realizaron 21 entrevistas a representantes del personal
académico, sector productivo, autoridades y organismos
publicos; y tres focusgroup, dos al personal no académico

(uno por sindicato) y uno a estudiantes.

Para el proximo reporte se abarcara a las demés partes
interesadas de la Universidad, como son el sistema edu-

cacional y las organizaciones sociales y culturales.

Al solicitar a los participantes su percepcion sobre los re-
portes, éstos manifestaron que contribuye a mejorar la
credibilidad de la Institucion y a fortalecer la relacion de la

PUCV con el medio externo.

A continuacién se presentan las principales observaciones,
transversales a todas las partes interesadas consultadas,y

cémo fueron abordadas en el presente informe.
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Observacion Reporte 2010 Cémo se abordo en reporte 2011 E’

Contenidos

Difusion

Incluir informacion mas detallada sobre la
gestién econdémica-financiera de la Universidad.

Dar a conocer las acciones que realiza la PUCV
con su entorno inmediato.

Explicitar las proyecciones y compromisos de la
Universidad para los proximos afos.

Alinear los contenidos del Reporte al Plan de
Desarrollo Estratégico Institucional.

Comparar informacion con el sector universitario
al cual pertenece la PUCV.

Profundizar en la participacion de la PUCV en las
politicas publicas.

Ampliar la informacion de las acciones internas
desarrolladas en materia medioambiental.

Publicar una version resumida para distribucion
masiva y una version completa en formato digi-
tal, disponible desde el sitio web de la PUCV.

Realizar un evento de lanzamiento donde sean
convocadas todas las partes interesadas y forta-
lecer la difusion del reporte.

Socializar los contenidos del reporte en re-
uniones con las partes interesadas internas, per-
sonal no académico, académico y estudiantes.

Se expresa de manera mas clara y detallada la
informacién de esta dimension.

En el 2012 se espera desarrollar acciones de
involucramiento con las juntas de vecinos las
cuales seran informadas en el proximo reporte.

El Reporte se alined integramente a los objeti-
vos del Plan de Desarrollo Estratégico.

Se especifica el tipo de universidad al cual
pertenece la PUCV y se entregan datos publicos
que facilitan la comparacion.

Se aborda con mayor profundidad la partici-
pacién de Rectoria, profesores y centros de la
PUCV en el desarrollo de politicas publicas.

En la seccion infraestructura se abordan
aspectos medioambientales y en el capitulo
especifico sobre gestion medioambiental se
entrega mayor informacion sobre las acciones
especificas desarrolladas.

Se elaboré una version resumida para ser
distribuida en formato impreso y una digital para
consulta desde el sitio web de la Universidad.

Se realizara un evento de lanzamiento publico y
mayor difusion a traves de los soportes internos
y medios de comunicaciéon masivos.

Se realizarén presentaciones con los grupos
internos.
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Desarrollo de Suplemento Sector Universitario

Si bien la Universidad reconoce la utilidad de la metodologia GRI y la adopta para el desa-
rrollo de sus Reportes de Sostenibilidad, ha incorporado en éstos una serie de temas de
interés propios para el sector universitario chileno. En un esfuerzo por explicitar y evaluar
anualmente el desempefo de esta gestion, se elabord un suplemento de indicadores para
universidades complejas - de docencia, investigacién intensiva y doctorados -, categoria a la

cual pertenece la PUCV.

Cabe senalar que GRI ha desarrollado suplementos sectoriales que incluyen indicadores de
desempeno especificos para determinadas industrias. Sin embargo, no ha generado un instru-
mento de este tipo para instituciones de educacion superior, razén por la cual se optd por gene-
rar este suplemento, que contempla indicadores complementarios, de acuerdo a la naturaleza

de una universidad compleja, de modo de alcanzar la mayor materialidad en el contenido.

En la tabla de ubicacion de la informacién, presentada al final de este Reporte, se incorporan
estos indicadores, que conforman el denominado Suplemento Sector Universitario, el cual
fue realizado sobre la base del anélisis de los temas relevantes de los Reportes de la PUCV,
benchmarking o analisis comparado de informes de otras universidades de similares carac-
teristicas, tanto de Chile como el extranjero. Estos indicadores complementarios pueden

ser de utilidad para otras instituciones de educacién superior, que estén iniciandose en el

proceso de reportar.
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Declaracion de Nivel
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La Universidad autodeclara su reporte en clasificacion B, segun los Niveles de Aplicacion de la metodologia GRI, al cumplir

con 64 indicadores. A ellos se agregan 23 indicadores propios de la gestion universitaria.

I I

NIVEL DE APLICACION
DE MEMORIA

Informa sobre:

1.1

2.1-2.10
3.1-3.8,3.10-3.12
41-44, 414-4.15

No es necesario

Informa sobre

un minimo de 10
indicadores de
Desempeno, y como
minimo uno de cada

dimensién: Econémica,

Social y Ambiental

Verificacion Externa de la Memoria

Informa sobre todos los
criterios enumerados en el
Nivel C ademéas de:

1.2

39,313
45-4.13,4.16-4.17

Informacion sobre el
Enfoque de Gestion para
cada Categoria de Indicador

Informa sobre un minimo

de 20 indicadores de
Desempeno, y como minimo
uno de cada dimensién:
Econémica, Ambiental,
Derechos Humanos,
Practicas Laborales,
Sociedad, Responsabilidad
sobre Productos.

Verificacion Externa de la Memoria

A

Los mismos requisitos que
para el Nivel B

Informacion sobre el
Enfoque de Gestion
para cada Categoria de
Indicador

Informa sobre cada
Indicador principal y sobre
los Indicadores de los
Suplementos Sectoriales*
de conformidad con el
principio de materialidad ya
sea a) informando sobre el
indicador o b) explicando el
motivo de su omision.

A+

Verificacion Externa de la Memoria

Fuente: Global Reporting Initiative



PERFIL DE LA PUCV

La contribucion al desarrollo, el aseguramiento de la calidad y el

<« Volver al Inicio

MISION

LLa Mision de la Universidad es el cultivo, a la luz de la fe, de las ciencias, las artes y las técnicas a través de la creacion
y comunicacion del conocimiento, y la formacion de graduados y profesionales con vocacion de servicio a la sociedad,
en el marco valérico del Magisterio de la Iglesia.

En el gjercicio de su Misién, la Universidad garantiza a sus miembros libertad académica y resguarda la igualdad de
oportunidades de los estudiantes en el acceso a sus aulas.

perfeccionamiento permanente han sido parte central del quehacer de la
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.

La Universidad es una de las instituciones de mayor tradi- En el marco de su profunda vocacién de servicio pu-

ciéon y prestigio en Chile, atributos que estan avalados por blico y compromiso con una educacion superior de

sus 83 anos de trayectoria y que la destacan por el alto calidad, contribuye hacia la igualdad de oportunidades

nivel en la formacion profesional. en el pafs, convirtiéndose en la universidad en Chi-

Es una persona juridica publica en la Iglesia Catdlica y es le que ha realizado durante los ultimos diez anos el
persona juridica de derecho publico en conformidad a la mayor aporte de recursos propios para hacer posible

legislacion chilena. En materia de financiamiento es auté- que jévenes con condiciones académicas y carencias

VISION

Se visualiza una universidad catolica con calidad académica reconocida a nivel nacional e internacional, que se proyecta
al mundo respetando su identidad vinculada a Valparaiso, presenta un crecimiento sostenido en el saber y muestra
excelencia en el resultado de sus procesos formativos.

La Universidad manifiesta una actitud de responsabilidad con la sociedad a través de acciones rigurosas e innovadoras
y de una fluida vinculacién con los dambitos regional, nacional e internacional.

Sus egresados poseen el sello de la propuesta valdrica institucional, competencia para un desempeno profesional
prestigiado, preocupacion constante por su formacion, actualizacion y capacidad para asumir tareas en diferentes
ambitos y culturas.

noma del Estado y posee un régimen particular con apor- socioeconomicas, puedan acceder y permanecer en la

te indirecto del Estado. Es por ello que debe responder educacion superior.

a una serie de normativas y controles del Ministerio de

- - La identidad de la PUCV esté determinada por una triple
Educacion vy a nivel interno.

condicion:
Durante su historia, conforme a los requerimientos del

pais, ha creado programas de estudio orientados a satis- * ser Universidad

facer las necesidades de desarrollo y crecimiento regio- e ser Catdlica

nales y nacionales. ® nacer y permanecer en Valparaiso

Su condicién de Universidad Catdlica la compromete en Esta naturaleza es la fuente inmediata de compromiso

el ejercicio de los valores y principios cristianos, que con- con sus propositos institucionales: servir a la constante

figuran llo valdrico. D m ira a formar , '
guran su sello valdrico. De este modo, aspira a forma busqueda de la verdad y la mision que la Iglesia reconoce

rofesionales integrales, que se destaquen por su desem- o . :
P 9 q quenp a las universidades catdlicas y a la sociedad.

peno en los mas diversos ambitos y que, a la vez, aporten
al bien comun y al progreso del pafs.

VALORES

*  Participacion La participacion es una nota distintiva de esta Universidad. Se encuentra institucionalizada con tal

nivel de profundidad que determina la forma en que se distribuye la responsabilidad de conducir la Institucion.

e Autonomia La Universidad se reconoce a si misma como capaz de generar y mantener iniciativas innovadoras,
tal como lo demuestra su historia y su presente, capacidad que estd basada en un ejercicio responsable y

competente de la autonomia que se reconoce a sus miembros.

e Diversidad La Universidad se reconoce a si misma como una comunidad que se enriguece a través de la

diversidad que aportan sus miembros, pues ofrece la oportunidad de conocer y respetar al otro.

«  Solidaridad Este valor da sentido a la vocacion publica de la Universidad, y explica el modo en que participa del

desarrollo general del pais y, en particular, el modo en que participa del sistema chileno de educacion superior.
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UNIVERSIDAD COMPLEJA

La PUCV es una universidad compleja, es decir, no sélo rea-
liza docencia de pregrado, sino que ademés postgrados, in-
vestigacion, vinculacion con el medio y otros aspectos que
permiten que el egresado sea un profesional que pueda
adecuarse a los tiempos cambiantes y dindamicos de hoy,
con conocimientos que van mas alld de lo que aprende en

el aula. Es un egresado con mirada holistica y de futuro.

Este tipo de instituciones de educacion superior cuen-
tan con una alta proporcién de académicos investigado-
res organizados en equipos de trabajo en un amplio arco
de disciplinas y, por lo mismo, pueden ofrecer variados
programas de doctorados. Esto implica un compromiso
institucional de largo plazo, ya que requiere disponer de
dependencias adecuadas, laboratorios, bibliotecas espe-
cializadas, recursos tecnoldgicos y equipamiento cientifi-

co, lo cual representa un costo que so6lo pocas universida-

des estén dispuestas a afrontar o tienen la posibilidad de

sostener exitosamente.

En el recuadro se presentan las universidades chilenas que

responden a este perfil, con algunas de sus caracteristicas.

La PUCV es una institucién heterogénea que a través de
nueve facultades, abarca una amplia variedad de éareas del
saber: Administracién y Comercio, Agropecuaria, Artes y
Arquitectura, Ciencias, Ciencias Sociales, Derecho, Edu-

cacion, Humanidades y Tecnologia.

Ademas, se caracteriza por la diversidad en la composi-
cion de su alumnado, tanto por su origen geogréafico, debi-
do a la procedencia de diferentes regiones del pais, como
por la naturaleza de los establecimientos educacionales

de los cuales egresan.

Un 79% de los estudiantes de pregrado proviene de cole-
gios municipales y particulares subvencionados y un 38%

de fuera de la Regién de Valparaiso.

Universidades Complejas

Universidad Propiedad Orientacion

Acreditacion

Austral de Chile Privada
Catolica de Chile Privada
Catolica de Valparaiso Privada
Catolica del Norte Privada
de Chile Estatal
de Concepcion Privada
de Santiago de Chile Estatal
Técnica Federico Santa Marfa Privada

Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion

Investigacion

Investigacion

Institucional Cuerpo colegiado de Gobierno
(afos)
6 Consejo Superior
7 Consejo Superior
6 Consejo Superior
6 Consejo Superior
7 Senado y Consejo Universitario
6 Directorio
6 Consejo Académico
5 Consejo Superior

Fuente: Red Universitaria Cruz del Sur, 2011.

FORMACION PROFESIONAL
Y FORMACION CONTINUA

La sociedad exige docencia universitaria de calidad y pro-
duccion de conocimiento e innovacion. La PUCV respon-
de a esos requerimientos impartiendo 156 programas, 64
de pregrado, 44 de postgrado, 17 postitulos y 31 diploma-

dos con un cuerpo académico del més alto nivel.

De los 1.256 profesores que trabajan en las diferentes
unidades académicas, 396 tienen jornada completa y de
ellos el 84% posee postgrado (magister o doctor). Esto
permite que los estudiantes accedan a conocimientos de

altos estandares en las distintas disciplinas.

Un factor determinante en el cumplimiento de los objeti-
vos de excelencia de la Universidad es la calidad de sus
alumnos. En el afio 2011 el promedio de los puntajes de la
Prueba de Seleccién Universitaria (PSU), obtenido por sus
alumnos seleccionados en pregrado, fue de 613,6 puntos,
lo que la ubica en el primer lugar de las instituciones' a

nivel regional y cuarta a nivel nacional.

La matricula de pregrado en el 2011 ascendi6 a 13.419
estudiantes, de éstos 3.247 ingresaron a primer ano. Los
titulados de pregrado fueron 1.223 en el afo.

La formacion de los estudiantes no culmina con el egreso
de una carrera o programa. La PUCV entiende esta tarea
como un proceso continuo, donde las alternativas de per-
feccionamiento y crecimiento para el profesional o gra-

duado son multiples, a la vez que permanentes.

La matricula de postgrados 2011 ascendi6 a 1.225 estu-
diantes, 936 corresponden a matricula de magister y 289
a doctorado. Los graduados de postgrado fueron 243, de

los cuales 17 fueron doctores y 226 magisteres.

1 Considera universidades adscritas al Proceso Nacional de Admision 2011.
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CREANDO CONOCIMIENTO

La investigacion cientifica es uno de los pilares en que se
sostiene la calidad y el prestigio de la PUCV. Esta activi-
dad, motor del quehacer universitario y rasgo distintivo
de las instituciones de educacion superior de excelencia,
contribuye al bien comun a través de la creacién y difusion

del conocimiento.

Los investigadores han convertido a la Institucion en lider
en la creacion de conocimiento en campos tan diversos
como agronomia, biotecnologia, ingenierfa, acuicultura,
derecho, ciencias basicas, pesqueria y linglistica. Los
resultados de sus trabajos aparecen en publicaciones
indexadas que son un referente obligado para el mundo

académico y cientifico.

En 2011 la Universidad realizé 230 publicaciones ISl'y 57
Scielo. Asimismo, se adjudicé 47 proyectos FONDECYT,
tres FONDEF y ocho INNOVA.

CALIDAD GARANTIZADA

La acreditacion de universidades y carreras es otro de los
principales indices de calidad debido a la rigurosidad de
su proceso de elaboracién y la objetividad de la Comision

Nacional de Acreditacion (CNA) en la certificacion.

La PUCV en el afio 2009 alcanzé una certificacion
por seis anos, de un méaximo de siete, y forma par-
te del selecto y reducido grupo de instituciones

acreditadas en las cinco areas evaluadas: pregrado,
gestion institucional, investigacion, postgrado y vin-
culacién con el medio.

Respecto a la certificacion de sus carreras de pregrado,
la Catolica de Valparaiso lidera la lista a nivel nacional, ya
que en el afio 2011 fueron acreditadas seis, lo que llevo
a contar con un total de 40 carreras con acreditacion vi-
gente durante el ano; 35 de ellas acreditadas por cuatro

0 Mas anos.

Lo anterior representa un respaldo para los jévenes que
ingresan a sus aulas, quienes pueden confiar en que se
incorporan a una institucion preocupada por el mejora-
miento permanente. Asimismo, tienen la posibilidad de
acceder a beneficios que requieren que tanto la carrera

como la universidad estén acreditadas.

INTERCAMBIO Y MOVILIDAD

En su vision, la Universidad se define como una institucién
con calidad académica reconocida a nivel nacional e interna-
cional que se proyecta al mundo desde Valparaiso. En ese
contexto, la PUCV es una de las instituciones de educacién
superior mas activa y dindmica a nivel nacional en cuanto
a actividad de movilidad estudiantil, con 899 estudiantes
en intercambio en el 2011, desde y hacia el extranjero, a

través de sus Programas Internacionales de Intercambio.

Respecto a los jovenes extranjeros, procedentes de pai-
ses como Estados Unidos, Alemania, Francia, Espafa,
Australia, Japon, entre otros, ademas de cursar materias
relacionadas a sus diversas areas, en su mayoria buscan

perfeccionar el espanol y conocer Chile.

Por su parte, los estudiantes de la PUCV tienen la posibi-
lidad de cursar parte de su carrera en reconocidas univer-
sidades extranjeras de América del Norte, Europa, Asia,
Oceania y América Latina, asi como realizar sus practi-
cas, tesis y programas de doble titulacién. Para facilitarlo,
anualmente la Universidad destina importantes recursos
que permiten otorgar becas de movilidad, las que son
asignadas en funcion del mérito académico vy la situacién

socioecondémica de los postulantes.

Esta realidad le otorga a la PUCV otra caracteristica distin-
tiva que la convierte en lider en intercambio y movilidad

a nivel nacional.

Recepcion a estudiantes extranjeros
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VINCULACION CON
EL MEDIO

La PUCV mantiene una vinculacion reciproca y bidireccio-
nal con numerosas instituciones de la regién, el pais y el
mundo. Esto le permite influir en la sociedad en que esta
inmersa, a través de la difusion del conocimiento, la cul-
tura y las artes, y a la vez internalizar oportunamente los

cambios que esa sociedad requiere.

En el caso de las comunidades escolares destaca Beta-
PUCV, programa de enriquecimiento, paralelo y comple-
mentario a la educacién formal, que pretende el desarrollo
integral de los escolares talentosos de la regién, provenien-
tes preferentemente de sectores socioeconémicos vulne-

rables, ofreciéndoles oportunidades educativas de calidad.

Otro caso destacable es Costa Digital, que se ha conso-
lidado como centro especializado en la investigacion y
prestacion de servicios vinculados al desarrollo de la infor-

maética educativa a nivel regional y nacional.

La Universidad se relaciona con el sector productivo pu-
blico y privado, principalmente a través de la asistencia
técnica y la extensién académica, que permite tanto la
interaccion universidad/sector productivo, como poner a
disposicion de la comunidad los conocimientos que se
cultivan en la Institucion. Los sectores donde se concen-
tra el principal nivel de actividad en esta materia son edu-

cacidn, agricultura, ingenieria y justicia.

Una de las dimensiones de mayor tradicion en la vida uni-
versitaria de la Catdlica de Valparaiso esta dada por la ex-
tension cultural. Esta ha permitido el acceso liberado a los
distintos publicos de la regién a una variada programacioén
que considera conciertos, ciclos de cine y exposiciones
que constituyen una parte importante de la oferta cultural.
Actualmente cuenta con una Cineteca, el Museo a Cielo
Abierto de Valparaiso, el Coro Femenino de Cémara, la

Camerata PUCV y el Conjunto Folclérico.
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Eje Avenida Brasil 1. Casa Central 2. Edificio Monsefor Gimpert 3. Instituto
de Ciencias Religiosas 4. Centro Universitario Rafael Ariztia 5. Edificio Isabel
Brown Caces Eje Cerro Barén 6. Centro Universitario Malaquias Morales Eje
Ruta Patrimonial 7. Instituto y Conservatorio de MUsica Eje Recreo 8. Escuela
de Arquitectura y Disefio Eje Playa Ancha 9. Centro Universitario Vito Alberti
10. Escuela de Alimentos Eje Centro de Vifa 11. Instituto de Historia Eje
Sausalito 12. Centro Universitario Marfa Teresa Brown de Ariztia 13. Instituto
de Arte Eje Quilpué 14. Centro Universitario Republica de Suiza Eje Quillota
15. Escuela de Agronomia Eje Curauma 16. Campus Curauma Ritoque 17.
Ciudad Abierta de Ritoque
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UBICACION PRIVILEGIADA

La Universidad se ubica en Valparaiso, region que atrae
anualmente a miles de jovenes de todo el pais y el extranje-
ro, por la variedad y excelencia de su oferta académica, que
la convierten en uno de los principales centros universitarios
del pais. La calidad de vida que ofrece y el escenario natural
que brinda el encuentro entre los cerros y el mar, son algu-
nos de los elementos que convierten a la zona en un espacio
ideal tanto para la ensefanza y el aprendizaje, como para de-

sarrollar una vida universitaria plena.

En este sentido, en los Ultimos afos, la PUCV ha hecho
una fuerte inversién para construir y generar espacios
mas adecuados para que sus alumnos puedan desarrollar-

se libremente y con las mejores condiciones posibles.

El moderno Campus Curauma cuenta con instalaciones de
vanguardia, especialmente en lo que se refiere a sus la-
boratorios, aulas completamente equipadas, biblioteca de
primer nivel, casino, y otros, todo entre espacios verdes y

grandes extensiones disponibles para los estudiantes.

Ademas, actualmente se encuentran en construccion dos
nuevos edificios que perteneceran a la Facultad de Inge-
nieria en el eje Brasil, inmuebles que también contaran

con equipamiento de punta.
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NUESTRAS PARTES
INTERESADAS

La PUCV tiene a su disposicion un mapa de sus partes in-

teresadas definido a partir del proceso de Acreditacién Ins-
titucional 2009, lo que le permite guiar sus actividades. No
obstante, en el marco del Plan de Desarrollo Estratégico se
[levard a cabo un nuevo proceso para priorizar la relacion
con las partes interesadas definidas, teniendo como objeti-
vo dar respuesta a sus variadas demandas y contribuir a la
mantencién de vinculos estables en el tiempo.

El mapa actual se compone de la siguiente manera:

e Directivos: autoridades unipersonales y colegiadas.

e Académicos: profesores permanentes jerarquizados,
no jerarquizados, asociados, adscritos y agregados

que realizan labores de docencia e investigacion.

También se consideran los profesores eméritos, ho-

noris causa, extraordinarios y visitantes.

Estudiantes: alumnos que cursan programas de
pregrado, postgrado, postitulos y diplomados en la
PUCV, y aquellos que participan en programas de in-

tercambio internacional.

Personal no académico: personas que ocupan cargos
de apoyo a la gestién institucional y de mantencién de
las instalaciones. Ellos estén divididos de acuerdo a las
siguientes funciones: profesionales y técnicas, admi-
nistrativas, servicio de alimentacidn, auxiliares, servicio

de biblioteca, secretarfa, y servicios en general.
Sector productivo: empresas publicas y privadas
(empleadores), asociaciones gremiales y profesiona-
les, y egresados.

Sistema educacional: otras instituciones de educa-

cién superior, érganos representativos de instituciones

PERSONAL NO
ACADEMICO

SECTOR
PRODUCTIVO
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de educacion superior, establecimientos de educacion
bésica y media; de formacién técnico-profesional, cen-
tros de estudios de investigacion; asi como profesores

y estudiantes de todos estos organismos.

e Autoridades y organismos publicos: poder ejecuti-
vo, legislativo y judicial; gobiernos regionales y muni-
cipalidades; organismos y entidades publicas.

¢ QOrganizaciones sociales y culturales: centros e
institutos culturales, entidades deportivas y comuni-

tarias, y medios de comunicacion.

ESTUDIANTES

DIRECTIVOS

2\ PONTIFICIA UNIVERSIDAD

CATOLICA

) DE VALPARAISO

SISTEMA
EDUCACIONAL

AUTORIDADES

Y ORGANISMOS
PUBLICOS

ACADEMICOS

ORGANIZACIONES
SOCIALES Y
CULTURALES



26 » REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2011

DIFUSION Y PARTICIPACION

Para la PUCV la comunicacién con sus partes interesadas es esencial para avanzar en el cumpli-

miento de sus objetivos estratégicos. Por ello ha desarrollado canales de comunicacién y diver-

sas instancias de participacion, fundadas en la practica del didlogo permanente y constructivo.

En el marco de su compromiso con la transparencia informativa y la rendicién de cuentas, la

Institucién establecié en el afio 2009, como proceso anual, el desarrollo de su Reporte de Soste-

nibilidad, a través del cual manifiesta su compromiso con el desarrollo sostenible y da respuesta

a las expectativas de informacion de sus partes interesadas.

Canales de comunicacion en la PUCV

Parte interesada Canales selectivos de informacion

Directivos Reporte de sostenibilidad
Sitio web www.pucv.cl
Intranet
Paneles murales
Revista Correo Universitario
Correos electrénicos
Cartas y/o invitaciones memos y/o circulares
Redes sociales
Boletines

Académicos Reporte de sostenibilidad
Sitio web www.pucv.cl
Intranet
Paneles murales
Revista Correo Universitario
Correos electrénicos
Cartas y/o invitaciones memos y/o circulares
Redes sociales
Boletines

Estudiantes Reporte de sostenibilidad
Sitio web www.pucv.cl
Sitio web www.estudiario.cl
Paneles murales
Revista Correo Universitario
Correos electrénicos
Cartas y/o invitaciones
Redes sociales
Folletos informativos

Canales de participacion

Claustro Pleno
Proceso de acreditacion

Consejo Superior

Consejo de Facultad

Consejo de Escuela

Claustro Pleno

Proceso de acreditacion

Eleccion de Rector

Eleccion de Decanos

Eleccion de Directores de Escuela
Asociacion Gremial de Académicos

Consejo Superior

Consejo de Facultad

Consejo de Escuela

Claustro Pleno

Federacién de Estudiantes
Centros de Alumnos

Proceso de acreditacion
Encuestas de satisfaccion
Evaluacién de académicos
Organizaciones de voluntariado

Parte interesada

Personal no
académico

Sector productivo

Sistema educacional

Autoridades y
organismos publicos

Organizaciones so-
ciales y culturales

Canales selectivos de informacion

Reporte de sostenibilidad

Sitio web www.pucv.cl

Intranet

Paneles murales

Revista Correo Universitario

Correos electronicos

Cartas y/o invitaciones memos y/o circulares
Redes sociales

Boletines

Reporte de sostenibilidad
Sitio web www.pucv.cl
Revista Correo Universitario
Correos electronicos

Cartas y/o invitaciones
Redes sociales

Folletos informativos

Reporte de sostenibilidad
Sitio web www.pucv.cl
Revista Correo Universitario
Correos electrénicos

Cartas y/o invitaciones
Redes sociales

Folletos informativos

Reporte de sostenibilidad
Sitio web www.pucv.cl
Revista Correo Universitario
Correos electrénicos

Cartas y/o invitaciones
Redes sociales

Folletos informativos

Reporte de sostenibilidad
Sitio web www.pucv.cl
Revista Correo Universitario
Correos electronicos

Cartas y/o invitaciones
Redes sociales

Folletos informativos
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Canales de participacion

Sindicatos

Comités Paritarios
Claustro Pleno

Procesos de acreditacion

Procesos de acreditacion

Estudios de satisfaccion a empleadores
Reuniones

Seminarios y charlas

Prestaciones de servicios

Actividades de investigacion aplicada
Asistencias técnicas, capacitaciones, convenios

Charlas y ferias educacionales

Ensayos PSU

Visitas de colegios a la PUCV

Dia Puertas abiertas

Expo Admision

Consejo de Rectores de Universidades Chilenas
(CRUCH) nacional y regional

Procesos de acreditacion

Estudios de satisfaccion a empleadores
Reuniones

Seminarios

Prestaciones de servicios

Actividades de investigacion aplicada

Reuniones

Seminarios y charlas

Acceso a sedes y uso de infraestructura (Cineteca,
Biblioteca de Curauma)
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ALIANZAS

La PUCV mantiene un vinculo permanente con su entorno mediante membresias en asociacio-
nes y organizaciones del sector publico y privado. También establece anualmente convenios
de cooperacién con diversas instituciones para el desarrollo de proyectos conjuntos, practicas
profesionales, intercambio, entre otras actividades de mutuo beneficio.

Membresias

La Universidad es miembro de las siguientes organizaciones:
e Consejo de Rectores de Universidades Chilenas

(CRUCH) nacional y regional

e Asociacion de Industriales de Valparaiso (ASIVA)
¢ Camara Regional del Comercio de Valparaiso (CRCP)
* Red Universitaria Cruz del Sur
e Capitulo Chileno de Universidades Catdlicas

e Corporacién Educacional de Valparaiso, perteneciente

ala |. Municipalidad de Valparaiso
¢ Red Universia

e Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA)

¢ Mesa Preventiva de Educacion Superior (CONACE -
Gobierno Regional - Instituciones de Educacién Supe-

rior de la Region de Valparaiso)

e Comision Interuniversitaria de Prevencion del VIH/
SIDA - Programa ALERTA

¢ Red Regional de Educacion Superior Inclusiva (RESI)

e Red Universitaria de Promocién y Autocuidado — RED
UPRA

* Red de Universidades Promotoras de la Salud

¢ Red Nacional de Universidades Promotoras del Buen Trato

Convenios de Cooperacion
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Firma de convenio con el Centro de Extension del Senado

Durante el 2011 se suscribieron los siguientes convenios de colaboracion:

e Programa Elige Educar

e Fundacion para la Superacion de la Pobreza

e |. Municipalidad de Quillota

¢ Universidad del Bio Bio

e Consejo Regional de la Cultura y las Artes Valparaiso
e Centro de Extensién del Senado de la Republica

e |. Municipalidad de Vina del Mar

e Programa Explora CONICYT

¢ Consejo Nacional de Produccion Limpia

e |. Municipalidad de Lebu

e Centro de Informacién de Recursos Naturales-CIREN
¢ Fundacion Un Techo para Chile

* Fundacion Pro-Bolivia

e Chilguinta Energia

e |. Municipalidad de Talagante

e |.Municipalidad de Santo Domingo

e Banco Santander

Armada de Chile

Sociedad Educacional Umbral de Curauma Ltda.
Fundacién Educacional Santa Marfa Mazzarello
Colegio Inglés San Patricio Ltda.

Sociedad Educacional Casa Grande S.A.

llustre Municipalidad de lllapel

Colegio Cristiano de Quilpué

Colegio Juanita Fernandez

Colegio Nueva Era Siglo XXI

Hermanas Franciscanas de La Ensefanza
Servicio Nacional de la Discapacidad

Colegio Internacional

Laboratorio Knop Ltda.

Servicio Nacional para la Prevencion, Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA)

Agencia Chilena de Eficiencia Energética
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

En el ano 2011 se recibieron importantes distinciones de instituciones externas:

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO -

Reconocimiento de la Sociedad Chilena  Premio Nacional de Periodismo Alberto Hurtado Cruchaga del Club de la Prensa, entregado al
de Entomologia a la profesora del profesor de la Escuela de Periodismo y conductor de UCV Television, Claudio Elértegui Gomez,
Instituto de Biologia, Luisa Ruz, por su  por su aporte al periodismo.

valioso aporte a la disciplina.

Premio Nacional de Eficiencia Energética 2011, otorgado por la  Premio “Ciudad” de Fundacién Futuro, otorgado a la profesora del

Agencia Chilena de Eficiencia Energética, en reconocimiento  Instituto de Historia, Ximena Urbina, por su libro “Los Conventillos
al proyecto desarrollado por la PUCV en conjunto con GasValpo,  de Valparaiso, 1820 - 1920: Fisonomia y Percepcion de una Vivienda
que estudiara la factibilidad técnica y econémica de implementar ~ Popular Urbana”.

residencialmente una tecnologia para generar agua temperada y

energia eléctrica en forma simulténea.

Premio Extraordinario de Doctorado de la Universidad de Barcelona, ~ Premio concurso internacional realizado en el marco de la Copa

entregado al profesor de la Escuela de Pedagogia, José Miguel  Américay organizado por “Architecture for Humanity"”, la Fundacion

Garrido. Futbol para el Desarrollo (Fude) y Nike, otorgado al profesor de la
Escuela de Arquitectura, Pablo Hormazabal.

Premio “Concurso de memoristas de la Camara de Diputados Premio Avonni, categoria “Innovacion Industrial”, entregado por

de Chile”, entregado a dos egresados de la Escuela de Derecho, El Mercurio, Foroinnovacién y Television Nacional de Chile, con

Millaray Rojas y Cristian Gémez. el apoyo de CORFO, a EcoSeaFarming consorcio formado por la
PUCV, Codelco, International CopperAssociation, Universidad de
Concepcion, Sitecna y Fundacion Chile. Este reconocimiento se
entreg6 por el desarrollo de un proyecto destinado a la instalacion
de jaulas de cobre en el sur de Chile que favorecen el cultivo de
peces mar adentro, descongestionando las costas y cuidando el
medio ambiente.



GOBIERNO UNIVERSITARIO

La Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso se caracteriza por una
gestion de gobierno que ha asegurado su sostenibilidad y prestigio, a
través del cumplimiento de sus propdsitos institucionales.

Orlando de la Vega, Director General de Vinculacion con el Medio; Arturo Chicano, Vicerrector de Desarrollo; Joel Saavedra, Vicerrector de

Investigacién y Estudios Avanzados; Claudio Elortegui, Rector; Alex Paz, Director General de Asuntos Econémicos y Administrativos; Nelson
Vasquez, Vicerrector Académico. (De izq. a der.)

El marco de esta gestion se encuentra establecido en los
Estatutos Generales de la Universidad, que orientan y esta-
blecen la estructura y organizacion de gobierno, la cual esta

constituida por autoridades unipersonales y colegiadas.

El proceso de gestién de gobierno se distingue por sus-
tentarse en una distribucién de responsabilidades que
asegura la participacion de diversas instancias en la toma

de decisiones.

Esta forma de organizary estructurar la gestién institucional
actla como elemento de calidad, ya que evita la aplicacion
de criterios unilaterales y favorece la adopcion de decisio-

nes capaces de integrar opiniones y voluntades diversas.

Las normas estatutarias y reglamentarias que la Institucion
se ha dado para organizar la toma de decisiones asegura
también la participacion de los estudiantes, a través de sus

representantes en conformidad a la legislacion vigente.

Asimismo, las distintas autoridades unipersonales y cole-
giadas, asi como las Facultades, Unidades Académicas,
Centros y otras instancias de la Universidad tienen recono-
cida, por medio de los estatutos que les son aplicables, la

autonomia necesaria para el cumplimiento de sus fines.

La Universidad también se distingue por contar con un

sistema consolidado de eleccion de autoridades.

Las maximas autoridades unipersonales de la Universidad
son Rector, Decanos y Directores de Unidades Académi-

cas, elegidas para el desempefo del cargo.

El desarrollo de los actos eleccionarios se encuentra ase-
gurado a través de diversos instrumentos, donde se regu-
la la convocatoria a elecciones, la participacion, el derecho
a voto, el escrutinio, la determinacién de los resultados y,
en general, todas aquellas condiciones que garantizan la
transparencia y la regularidad de los procedimientos so-

bre los cuales se sustenta la gestion de gobierno.

En el gjercicio de su autonomia, la Universidad cuenta con
un sistema organizado de generacion de normas que le
permite contar con instrumentos claros de regulacion en

todas las &reas de la actividad institucional.

En su gran mayoria estas normas adoptan expresion juri-
dica, lo que asegura que sean publicas, que se apliquen
de manera institucional y que exista certeza respecto de

su alcance.
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AUTORIDADES
UNIPERSONALES

Gran Canciller

Es la autoridad méxima de la Universidad y su ejercicio

corresponde al Obispo de la Didcesis de Valparaiso.

Sus atribuciones estan destinadas a asegurar la congruen-
cia entre la marcha general de la Universidad y la mision

gue la Santa Sede reconoce a las universidades catolicas.

Vice Gran Canciller

Es una autoridad nombrada por el Gran Canciller, a quien
representa en el ejercicio de las facultades que le haya

delegado.

Rector

Es la autoridad que encabeza el gobierno superior y la ad-

ministracion de la Universidad.

Le corresponde dirigir, promover y coordinar las actividades
de la Universidad, asi como también su representacion.

Vicerrectores

Son colaboradores del Rector en el gobierno y adminis-
tracién de la Universidad. También son responsables de
nivel superior de las dreas de gestién institucional que co-

rresponden a su Vicerrectorfa.

Secretario General

Es el Ministro de Fe de la Universidad y el Secretario del
Consejo Superior. Le corresponde mantener el registro
actualizado de normas generales y particulares, de los
antecedentes referidos a la carrera académica y de los

expedientes de titulo y grado.

Pro Secretario General

El Pro Secretario General asesora a la Universidad en ma-
terias legales y asume la defensa de ésta en asuntos judi-
ciales, personalmente o por medio de terceros.

Contralor

Es el encargado de velar por el cumplimiento de las dispo-
siciones legales, estatutarias y reglamentarias que rigen
las actividades de la Universidad y posee, ademas, la res-
ponsabilidad expresa de velar por el uso de sus recursos.

Decanos

Es la méxima autoridad unipersonal de cada Facultad. Le
corresponde representar a la Facultad, su gobierno y ad-

ministracion superior.

Directores de Unidades Académicas

Es la méxima autoridad unipersonal de cada Unidad Aca-
démica. Le corresponde la representacion de la Unidad

Académica, su gobierno y administracion superior.

Directores de Centros

Su nombramiento y atribuciones dependen del estatuto

especifico del Centro respectivo.
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Monsenor Gonzalo Duarte Garcia Dietrich Lérenz Daiber Claudio Elortegui Raffo
de Cortézar Vice Gran Canciller Rector
Gran Canciller

Decanos

Alan Bronfman Vargas, Decano Facultad de Derecho; Bernardo Donoso Riveros, Decano Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas;

José Antonio Olaeta Coscorroza, Decano Facultad de Agronomia; Kamel Harire Seda, Director — Decano Instituto de Ciencias Religiosas (Ad
instar Facultatis); Rosa Vera Aravena, Decana Facultad de Ciencias; Gabriel Yany Gonzélez, Decano Facultad de Recursos Naturales; Gladys
Jiménez Alvarado, Decana Facultad de Filosofia y Educacién; Patricio Caraves Silva, Decano Facultad de Arquitectura y Urbanismo; Edmundo
Lopez Estay, Decano Facultad de Ingenieria. (De izq. a der.)
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AUTORIDADES COLEGIADAS

Claustro Pleno

Instancia que encarna el valor que la Institucion atribuye a la
participacion y a la reflexién sobre la mision de la Universidad.

Esté integrado por todos los profesores jerarquizados,
los representantes de los instructores y de los alumnos
en los Consejos de Facultad, los representantes de los
estudiantes en el Consejo Superior y el Presidente de la

Federacion de Estudiantes.

Consejo Superior

Es la méxima autoridad colegiada permanente de gobier-
no y administracion de la Universidad, calidad en la que le
corresponde decidir sobre la politica general de desarrollo
de ésta y sobre los instrumentos, también de caracter ge-

neral, que hacen posible su cumplimiento.

Estéd integrado por el Rector, quien lo preside, y por tres Conse-
jeros designados por el Gran Canciller; los Decanos; el Director
Decano del Instituto de Ciencias Religiosas; un Consejero por
cada Facultad integrada por cuatro 0 mas Unidades Académi-
cas en actividad, y por dos representantes de los alumnos a los

que corresponde derecho a voz en las sesiones del Consejo.

Capitulo Académico

Es un cuerpo colegiado encargado de asegurar el cuidado
de la dimensién académica en la adopcion de las distintas

decisiones institucionales.

Esta integrado por un profesor titular de cada una de las

Facultades, elegido por el respectivo Consejo de Facultad.

Consejos de Facultad

Las Facultades son organismos integrados por Unidades
Académicas, Centros y demas entidades de caracter aca-
démico, cuyas preocupaciones y estudios se refieren a un

mismo conjunto de ciencias, artes y técnicas.

En la Universidad existen ocho Facultades y un Instituto
de Ciencias Religiosas Ad instar Facultatis.

Cada una de ellas tiene un Consejo como su mas alta au-

toridad colegiada, presidido por su decano.

El Consejo estd integrado por todos los profesores jerar-
quizados, emeéritos, honoris causa, extraordinarios y visi-
tantes de la Facultad; dos o cuatro? representantes de los
instructores y dos o cuatro® representantes de los alum-

nos, también elegidos por ellos mismos.

Consejos de Unidades Académicas

Las Unidades Académicas estan conformadas por Escue-
las e Institutos donde radican estudios de diferentes dis-

ciplinas dentro de marcos comunes.

Cada Unidad Académica tiene un Consejo como su méas
alta autoridad, presidido por su Director.

Estos Consejos estdn integrados por sus académicos je-
rarquizados y por sus profesores eméritos, honoris causa,
extraordinarios, visitantes y adscritos, todos los cuales

poseen derecho a votar en la sesion a la que asistan.

También integran el Consejo de Unidad Académica, con
derecho a voz, representantes de los instructores y dos
representantes de los alumnos, electos conforme a la

normativa interna.

2 Son cuatro en el caso de las Facultades integrada por cuatro o més unidades académicas en actividad.

3 [d. anterior

Consejo Universitario
Deportes

Direccion de Deportes
y Recreacion

Vice Rectorfa de
Administracion y
Finanzas

Direccion General de Asuntos
Econémicos y Administrativos

Direccion de Finanzas
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Organigrama
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PLAN DE DESARROLLO

ESTRATEGICO 2011 - 2016

El principal hito de la Universidad en el ano 2011 fue la elaboracion de

su nuevo Plan de Desarrollo Estratégico Institucional, el cual guiara su

quehacer durante el periodo 2011-2016. Este Plan es una herramienta

de gestion que describe las estrategias y actividades que se llevaran a

cabo en el corto y mediano plazo, para favorecer el logro de su vision.

Nace del trabajo colaborativo de la comunidad universita-
ria, conjugando las distintas dimensiones, que respecto al
sentido mas genuino de ser Universidad, aportan sus inte-
grantes. Asimismo, se sustenta en la experiencia acumu-
lada por la Institucion en mas de diez afos de planificacion
estratégica formal, en el andlisis profundo del sistema de
educacion superior chileno y en las capacidades compe-
titivas de la PUCV.

El proceso de formulacion del Plan, liderado por el rector
y coordinado por la Vicerrectorfa de Desarrollo a través de
la Direccién de Anélisis Institucional y Desarrollo Estraté-
gico, implico, en una primera instancia, la elaboracion de
un diagndéstico estratégico. Para ello se determinaron las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para
la Universidad en el contexto de la educacién superior
chilena, asi como también se revisé la pertinencia de la
mision y visién, dando paso a una definicion de objetivos

estratégicos preliminares.

Posteriormente, la comunidad universitaria trabajé anali-

zando estos objetivos, formulando nuevas propuestas y

proporcionando informacion e ideas pertinentes para la
construccion de planes de accién conducentes al logro
de los mismos. El proceso fue ampliamente participati-
vo, basandose en el conocimiento profundo de la Uni-
versidad y en los principios y valores que la inspiran. En
esta etapa, se realizaron talleres de trabajo con el Con-
sejo Superior, el Capitulo Académico, los académicos
y la Agrupacion Gremial que los reune, el personal ad-
ministrativo y los dirigentes sindicales que representan
a trabajadores, estudiantes y su Federacién, asi como

también egresados.

A partir de este trabajo colaborativo se consolidaron los
objetivos estratégicos, los planes de accion, los indica-
dores y las metas en un documento que fue presentado
al Consejo Superior, autoridad colegiada maxima y re-
presentativa de la comunidad universitaria, el cual enco-
mendd a su Comisién de Desarrollo el analisis critico del

contenido del Plan y su pertinencia.

Tras el estudio, analisis y evaluacién en profundidad efec-
tuado por la Comisién de Desarrollo se elabord la version

final, la cual fue aprobada por el Consejo Superior en ple-
no y sera presentada publicamente a inicios del 2012.

En este contexto, el Reporte de Sostenibilidad se cons-
tituye en un instrumento de mejora continua, adecuado
para evaluar anualmente el cumplimiento de los objetivos
trazados en el Plan de Desarrollo Estratégico, ya que gran
parte de sus indicadores responden a dicho Plan.

.. Lanzamiento del Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2011-2016

OPORTUNIDADES Y
AMENAZAS PARA LA PUCV

En el Plan de Desarrollo Estratégico 2011-2016, la Univer-
sidad explicita las oportunidades y amenazas detectadas
que influyen sobre su sostenibilidad.

Oportunidades

1. Lacreciente y sostenida demanda por el acceso a la
educacion terciaria, generada por nuevos actores de
la sociedad y el desarrollo de nuevas areas y secto-
res productivos del pafs.

2. La sociedad del conocimiento, los nuevos escena-
rios de la educacién superior y la busqueda de con-
cordancia con el entorno sociocultural, presentan
una mirada renovada de los planes de formacién,
de la didactica universitaria, de la evaluacion de los
aprendizajes de los alumnos y del aseguramiento de
la calidad de la oferta académica.

3. En el &mbito de la educacién superior, la globaliza-
cién favorece y promueve la conformacion de redes
y alianzas estratégicas, tanto nacionales como in-
ternacionales, vinculadas al desarrollo e implemen-
tacion de nuevas tecnologias, al intercambio acadé-
mico y estudiantil, a la investigacion conjunta, entre
otras.

4. La existencia de politicas publicas orientadas a for-
talecer la calidad de la educacién trae consigo una
diversificacién de las fuentes de financiamiento y un
aumento de recursos.

5. La Region de Valparaiso como polo universitario de ex-
celencia, patrimonio de la humanidad y reconocida por
su calidad de vida, otorga atractivas alternativas para
gue estudiantes y académicos se radiquen en la zona.

6. Creciente interés de los estudiantes extranjeros por
participar de la experiencia de intercambio.
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Amenazas

1. La atractiva oferta de educacion terciaria por parte
de otras instituciones de educacion superior, tales
como institutos profesionales, centros de formacién

técnica y universidades.

2. La presencia publica que han adquirido ciertas enti-
dades de educacion superior debido a los elevados
gastos en publicidad v a la implementacién de siste-
mas de incentivos a la incorporacion de alumnos.

3. Elalto costo de las actividades académicas en inves-
tigacién, debido a la necesidad de actualizar continua-
mente los equipamientos tecnolégicos e inversiones
en infraestructura, ademaés de la creciente competen-

cia de las universidades privadas en esta area.

4. Laincertidumbre de las politicas publicas en materia
de educacion superior, principalmente en su sistema

de financiamiento.

5. Lavariada oferta de postgrados existente en el siste-
ma de educacion superior es un factor que perjudica

la captacién de estudiantes.

6. La atractiva oferta del mercado para académicos uni-
versitarios, considerando niveles de renta, medios
materiales y recursos destinados a la investigacion,
ha generando una escasez de académicos en ciertas
4reas del conocimiento y ha dificultado su retencién

por parte de la Universidad.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos recogen las aspiraciones ins-
titucionales y determinan los desafios de la Universidad
para el sexenio 2011-2016. Estos objetivos se agrupan en
torno a las areas de desarrollo institucional definidas, las
cuales corresponden a: Pregrado, Estudios Avanzados, In-
vestigacion, Internacionalizacion, Vinculacion con el Me-

dio y Gestion Institucional.

Todos los objetivos estratégicos definidos cuentan con
planes de accion especificos, los cuales dan cuenta de
las actividades que la Universidad ejecutara para el cum-
plimiento de cada uno de ellos. A su vez, los objetivos
estratégicos disponen de indicadores estratégicos, los
que permiten evaluar los logros y/o avances en la imple-
mentacion del plan. En el Reporte de Sostenibilidad se ird
informando anualmente el grado de avance, asi como los
desafios pendientes, permitiendo enfocar los esfuerzos
de mejoramiento continuo y cumplir con el plan estraté-

gico establecido.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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Plan de Desarrollo Estratégico 2011 - 2016

Se visualiza una Universidad Catodlica con calidad académica reconocida a nivel nacional e internacional, que se proyec-

ta al mundo respetando su identidad vinculada a Valparaiso.

Presenta un crecimiento sostenido en el saber y muestra excelencia en el resultado de sus procesos formativos.

La Universidad manifiesta una actitud de responsabilidad con la sociedad a través de acciones rigurosas e innovadoras

y de una fluida vinculacion con los dmbitos regional, nacional e internacional.

Sus egresados poseen el sello de la propuesta valorica institucional, competencia para un desempeno profesional
prestigiado, preocupacion constante por su formacion y actualizacion y capacidad para asumir tareas en diferentes

ambitos y culturas.

Incrementar la vinculacién
con la sociedad y sus orga-
nizaciones

Fortalecer el posicionamiento
de la Institucion

Vinculacion

Internacio-
nalizacién

1. Area Pregrado 2. Area Estudios Avanzados

Fortalecer el sello
valdrico institucional como eje
transversal de la formacion de
pregrado Asegurar la calidad y la efec-
tividad de los programas de

) - estudios avanzados
Asegurar la calidad y efectividad

de los procesos formativos de
pregrado
Impulsar el crecimiento de
los programas de estudios
Asegurar una oferta avanzados
académica con identidad institu-
cional al servicio de la sociedad y
del desarrollo del conocimiento

Fortalecer el desarrollo del Asegurar la concordancia entre
cuerpo académico la planificacién estratégica ins-
titucional y la de las Unidades

Académicas
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Universidad

Fomentar y fortalecer los
vinculos con los ex alumnos

Consolidar la cooperacion Consolidar la movilidad
académica internacional estudiantil

3. Area Investigacion

Fortalecer y consolidar
las lineas de investigacion
activas y desarrollar nuevas
lineas en diversas éreas del
conocimiento

Impulsar la innovacion y
el emprendimiento en la
institucion

Comtruibuir al desarrollo institu-
cional, asegurando la provision
de infraestructura, equipamien-
to y Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones de Calidad.

Asegurar la provisién de servi- Asegurar
cios de apoyo de calidad a las la sostenibilidad econémica
funciones sustanciales de la del quehacer institucional

La mision de la Universidad es el cultivo, a la luz de la fe, de las ciencias, las artes y las técnicas a través de la creacion y
comunicacion del conocimiento, y la formacion de graduados y profesionales con vocacion de servicio a la sociedad, en

el marco valdrico del Magisterio de la Iglesia.

En el ejercicio de su Mision, la Universidad garantiza a sus miembros libertad académica y resguarda la igualdad de

oportunidades de los estudiantes en el acceso a sus aulas.
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AREA GESTION

INSTITUCIONAL

Esta drea es la encargada de coordinar y administrar los recursos ins-
titucionales, de tal forma que la Institucion logre los objetivos plan-
teados en cada uno de sus ambitos de desarrollo. Actualmente, cobra
vital importancia dado el contexto del sistema universitario nacional,
caracterizado por ambientes de alta intensidad competitiva. Ademas,
siendo consecuente con su mision, la Universidad debe rendir cuen-
tas a la sociedad sobre sus logros y resultados.

Son cinco los objetivos estratégicos planteados en esta érea:

e Fortalecer el desarrollo del cuerpo académico.

e Asegurar la concordancia entre la planificacion estratégica institucional y la de las unidades

académicas.

e Contribuir al desarrollo institucional asegurando la provision de infraestructura, equipa-

miento y tecnologias de informacién y comunicacion de calidad.

e Asegurar la provision de servicios de apoyo de calidad a las funciones sustanciales de la
Universidad.

e Asegurar la sostenibilidad econémica del quehacer institucional.

SOSTENIBILIDAD
ECONOMICA

Objetivo estratégico: Asegurar la sostenibilidad econémica del quehacer

institucional.

La Direccién General de Asuntos Econémicos y Admi-
nistrativos tiene a su cargo la gestién financiera y presu-
puestaria de la PUCV, la cual tiene por funciéon principal
asegurar la sostenibilidad econdmica de la Institucion y
contribuir, desde su ambito de accion, a la consecucién
de sus objetivos estratégicos. En este contexto, se de-
sarrollan procesos de auditoria, tanto internos como ex-
ternos, que implican someter los estados financieros, asf
como los diferentes procedimientos y procesos opera-
cionales a la revision de expertos, cuyos resultados y/o
recomendaciones permiten avanzar en el uso eficiente y

transparente de los recursos que dispone.

Alo largo del ejercicio 2011, la Universidad debié hacer fren-
te a movilizaciones estudiantiles derivadas de las demandas
por mejoras a la educacion superior a nivel nacional. Estas
manifestaciones significaron que la PUCV se viese, durante
un periodo de aproximadamente cuatro meses, imposibilita-
da de utilizar sus propios recintos universitarios para realizar
las actividades de docencia e investigacion que le son pro-
pias, con los consecuentes perjuicios econdmicos. Desde la
perspectiva financiera, lo anterior se tradujo en un aumento
de los niveles de morosidad en el pago de aranceles, asf
como un desfase en los flujos de ingresos asociados a los
mismos. Ademas se debieron destinar recursos adicionales
con la finalidad de desarrollar actividades académicas en re-

cintos externos.

Durante el periodo los aranceles se reajustaron en un pro-
medio del 4% para los alumnos de primer afo.

Alo largo del ano 2011 y tal como ha sido la ténica en los Ul-
timos afos, la Universidad continué con la ejecucién de su
Plan Maestro de Espacios Fisicos, concretando la construc-
cién de importantes obras, como el edificio de la Escuela
de Kinesiologia y el nuevo Casino destinado a atender las
necesidades de los estudiantes del Campus Curauma.

Presupuesto anual

Para la ejecucion de los Planes de Desarrollo Estratégico, el
comportamiento presupuestario ha registrado incrementos
anuales significativos. Sin embargo, en el ejercicio 2011 se
registré un alza del 1,4% respecto del afo 2010, lo que
implicé una desaceleracion en el ritmo de crecimiento res-

pecto de las variaciones de afos precedentes.

Evolucidn de ingresos de ejecucion presupuestaria MM$
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Fuente: Direccion de Finanzas, Direccién General de Asuntos
Econdmicos y Administrativos.
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De forma complementaria al gréfico anterior, a continuacién se presenta la distribucion de

ingresos y gastos de ejecucion presupuestaria para el ano 2011.

o IS TN T KT

Ingresos de Operacién 39.191 Gastos en Personal 23.490
Venta de Activos 31,123 Compra de Bienes y Servicios 17.433
Transferencias 2.739 Transferencias 12.848
Endeudamiento 313 Inversion Real 6.629
Financiamiento Fiscal 23.619 Inversion Financiera 10.652
Recuperacion de Préstamos 3.300 Servicio de Deuda 2.506
Otros Ingresos y Leyes Especiales 1.208 Compromisos Pendientes 516
Caja Inicial 850 Caja Final 0
Total 74.074 Total 74.074

Caja Inicial 1%

Otros Ingresos
y Leyes Especiales 2%

Recuperacion de
Préstamos 4%

Financiamiento Fiscal 32%

Endeudamiento 4%

Transferencias 4%

|
|
|
[
|
|
4

Ingresos de Operacién 53%

Venta de Activos 0%

Fuente: Direccion de Finanzas, Direccion General de Asuntos Econémicos y Administrativos.

Tal como ha ocurrido a lo largo de los Ultimos ejercicios presupuestarios al interior de la Uni-
versidad, el item correspondiente a Ingresos de Operacion se transforma en la partida mas
significativa dentro de la ejecucién presupuestaria de los ingresos, representando un 52,9% de
ellos. En la contrapartida, en lo que dice relacion con los gastos, el item Gastos en Personal se
mantiene como la partida mas representativa con un 31,7% del total para el periodo revisado.

Compromisos Pendientes 1%
Servicio de Deuda 3%

Inversion Financiera 23%

Inversion Real 9%

Transferencias 17%

Compra de Bienes y Servicios 24%
Gastos en Personal 32%

Caja Final 0%
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Aportes del Estado

Los recursos fiscales, provenientes del Aporte Fiscal Directo, Aporte Fiscal Indirecto y otros
aportes fiscales, como MECESUP y FONDEF, que representan una importante fuente de in-
gresos para la Institucién, durante el 2011 experimentaron una fuerte disminucion respecto
del perfodo anterior, rompiendo una tendencia de crecimiento que se extendia de forma inin-

terrumpida desde el ano 2007.

En el presente gréfico se presenta la evolucion de los ingresos provenientes del Estado.

Aportes del Estado en MM$
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Fuente: Direccién de Finanzas, Direccion General de Asuntos Econémicos y Administrativos.

Liquidez y Endeudamiento

La solidez financiera de la PUCV se ve reflejada en la alta capacidad para responder a sus com-
promisos de corto plazo (menos de 1 afo). El valor del indicador de liquidez fue de 1,65 para el
afno 2011, lo cual significa que contd con 1,65 pesos para responder por cada peso de deuda de
corto plazo que contrajo. Si bien es inferior al del afo 2010, que fue de 2,19, dicha variaciéon no
significa un perjuicio serio en la posicion de liquidez de la Universidad, dado que la capacidad de

responder en el corto plazo se mantiene dentro de un rango considerado como positivo.

Después del ano 2007, cuando se realizaron grandes inversiones para el desarrollo del Campus
Curauma, el nivel de endeudamiento se ha mantenido en un nivel bajo. Durante el 2011 éste
fue levemente superior al valor registrado durante el ejercicio 2010, tal como lo muestra la

tabla siguiente:

T T O

indice de Liquidez 1,65 2,19
indice de Endeudamiento 0,36 0,32

Fuente: Direccion de Finanzas, Direccion General de Asuntos Econdmicos y Administrativos.
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Proveedores

La PUCV tiene un proceso de abastecimiento descentralizado, a fin de otorgar mayor capaci-
dad de autogestion en este &mbito a las distintas Unidades que la componen, lo cual propicia
la compra a proveedores locales ubicados en las inmediaciones de las sedes o campus 0 en

ciudades aledanas.

Sélo un 10% de las compras totales de la Universidad son realizadas de manera centralizada por
la Unidad de Abastecimiento, dependiente de la Direccién de Finanzas. Esta Unidad asume el ci-

clo completo de la compra de un grupo de proveedores, que en su mayoria son de la V Regién.

En relacion a la politica de pagos con respecto a sus proveedores, ésta se enmarca dentro de
los 30 dias siguientes de efectuada la respectiva compra. El pago propiamente tal se hace efec-
tivo a través de depdsito directo en cuenta corriente, emision de vale vista bancario o extensién
de cheque, esta Ultima modalidad utilizada so6lo en el caso de los proyectos con financiamiento
publico, en los que por norma del Estado el manejo financiero se debe llevar de forma separada

de los recursos financieros propios de la Institucion.

Principales proveedores

© I
X

Movistar 90635000

Computacion Intergal S.A. 96689970 X

LAN Airlines 89862200 X
Paris S.A. 81201000 X
Easy S.A. 96671750 X
Megaohnson’ S.S.A. Vina del Mar 96953470 X
Faustino Sanchez Obreque y Otro 53315341 X

Comercial Redoffice Ltda. 77012870 X

ffdp:rte y Sistemas computacionales 78618130 .

Carolina Faye Vidal 13426877 X

Bruno Moggia Gardella 4567085 X

Hotelerfa y Turismo Marina del Rey Ltda. 78865110 X

Comercial Eccsa S.A. 83382700 X
Ricardo Rodriguez y Cia. Ltda. 89912300 X
Distribuidora Ofimarket S.A. 96829680 X
Caroll Cuadros Villarroel 20085850 X

El Hostal S.A. 96533180 X

Indumac Ltda. 83732700 X

Fuente: Direccién de Finanzas, Direccion General de Asuntos Econémicos y Administrativos.

Impacto Econdmico Indirecto

El impacto socioeconémico que las universidades generan
en la sociedad y en su entorno regional es indudable. Exis-
te abundante evidencia y variados estudios que permiten
constatar que las universidades contribuyen a aumentar el
capital humano y tecnolédgico de la regién en que operan,
a incrementar la poblacion y el empleo, a consecuencia de
la puesta en marcha de nuevas actividades de tipo econé-
mico o el aumento de las ya existentes para realizar progra-
mas educacionales. Los efectos econdmicos, algunos de
ellos cuantificables y otros no, influyen en la competitividad

y en el crecimiento de la region.

En este contexto, la Agencia Regional de Desarrollo Pro-
ductivo de la Region de Valparaiso impulsé en el ano 2009
la estrategia Programa de Mejoramiento de la Competitivi-
dad KONOSUR, con el fin de mejorar la competitividad del
sector de la educacion superior de la region, beneficiando
tanto a las instituciones actualmente existentes en la zona,
como a los organismos publicos, empresas de servicios,
estudiantes y centros de investigacion que se relacionan
directa o indirectamente con el sector de la educacién su-
perior regional. El presidente del Comité Gestor de este

Programa, fue el Rector de la PUCV de ese entonces.

En el marco de este Programa, durante el afo 2010 se de-
sarrollé el Primer Observatorio de la Region de Valparaiso,
Estudia en Valparaiso, que concentra informacién respecto
de la oferta y demanda académica, asi como de servicios
complementarios. A través de esta iniciativa se pretende
contribuir a convertir a la regién en una comunidad de edu-

cacién superior integrada, reconocida en Latinoamérica por
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su prestigio académico y calidad de vida, donde los estu-

diantes pueden formarse y desarrollarse profesionalmente.

Sibien,la Universidad no ha generado una medicion actua-
lizada del impacto econdémico generado, en el aho 2005
llevo a cabo un estudio sobre los gastos generados por
los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Val-
paraiso, el cual determiné que del orden de MMUS$468,

cifra que representaba un 5,7% del PIB regional.

El calculo del impacto econémico generado tanto por
la PUCV como por las otras universidades de la region,
constituye una estimacion conservadora, ya que hay que
tener en cuenta las variables no cuantificables y sus efec-

tos de largo plazo.

Remuneraciones

Enla PUCV la remuneracion minima en 2011 fue equivalen-
te al salario minimo nacional, es decir, de $182.000. A ello
se agregan asignaciones mensuales permanentes y bonos
para su personal de administracion y servicios, tales como:
antigliedad laboral (no académica), de responsabilidad de
caja, familiar especial PUCV, movilizacién, profesional; y
algunas asignaciones especiales, como negociacion colec-
tiva, técnica, suplencia cargo superior, reemplazos de fun-

ciones parciales y colectivas, entre otras.

Los sueldos base mensuales de los trabajadores sindica-
lizados son reajustados en un 100% de la variacion expe-
rimentada por el indice de Precios al Consumidor (IPC).
En el evento que el IPC acumulado fuese negativo, se

considera igual a cero.
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INFRAESTRUCTURA

Objetivo estratégico: Contribuir al desarrollo institucional, asegurando la
provision de infraestructura, equipamiento y tecnologias de informacion
y comunicacion de calidad.

La Universidad cuenta con un Plan Maestro de Espacios
Fisicos que busca contribuir al desarrollo institucional, otor-
gando adecuadas condiciones de infraestructura para la co-

munidad universitaria.

Durante el 2011 finalizé la construccién de obras mayores
en los Campus Curauma y Sausalito, lo cual significod una
inversion de 2.400 millones de pesos. Junto con ello, y tal
como se realiza cada afo, se llevaron a cabo, remodela-
ciones y habilitaciones de espacios fisicos, que implicaron
una inversion de 670 millones de pesos. En cuanto a los
metros cuadrados construidos en el 2011, éstos se man-
tienen, al igual que en el 2010 en 123.979, debido a que
las nuevas obras alin no se encuentran terminadas.

Inversiones en Infraestructura MIM$
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Fuente: Direccion de Plan Maestro, Vicerrectoria de Desarrollo.

Campus Sausalito

Se llevo a cabo la recepcion y puesta en marcha del edi-
ficio del Instituto de Literatura y Ciencias del Lenguaje,
obra de 2.982 m2, de siete pisos, tres de ellos destinados
a salas de clases, uno de patio techado y servicios, y tres
pisos de oficinas y salas para postgrados. Su inauguracién

esta programada para marzo de 2012.

Ademas se efectud la recepcion y puesta en marcha del
nuevo casino del Campus, obra de 731 m2, de dos pisos,
el cual albergara una nueva cafeterfa, cocina y comedores
para 250 alumnos. Su operacién comenzarad en mayo de
2012.

Finalmente, se recepcionaron las obras de nuevas éreas de
estudio y salas en el pabellén anexo a Biblioteca, con una ca-

pacidad para 250 alumnos, en 600 m2 de construccion, distri-

buidos en tres pisos, el cual iniciara su operacién hacia fines
de mayo de 2012.

Instituto de Literatura y Ciencias del Lenguaje, Campus Sausalito

Campus Curauma

Se llevo a cabo la recepcién y puesta en marcha del edi-
ficio de la Escuela de Kinesiologia, obra de 1.858 m2, de
cuatro pisos, con tres de ellos destinados a laboratorios
y uno para oficinas administrativas, ademas de nuevas
areas verdes y rampas de espacio publico para movilidad

de discapacitados.

Ademas se efectud la recepcion y puesta en marcha del edi-
ficio del nuevo Casino de Curauma, obra de 1.966 m2, de

dos pisos, con una capacidad para 680 personas sentadas.

Reparaciones

De acuerdo a lo estipulado en la linea del Plan de Recu-
peracion y Mantencion de la Infraestructura Institucional
para los diversos campus de la Universidad, durante el
periodo de verano de 2011, se ejecutaron 52 obras de
remodelacion y habilitacion general, con una inversion de
670 millones de pesos. Esto implicd mejoras espaciales y

la construccién de obras nuevas en 3.000 m2.

A continuacién se mencionan las remodelaciones y obras

mas relevantes:

e Casa Central de la Universidad: nuevas salas de cla-
ses para la Facultad de Derecho, nuevas éreas de go-
bierno de la futura Facultad de Teologia, eliminacion
de ala derecha de Cafeteria y primera etapa de recu-

peracién de antiguos patios.

e Campus Sausalito: nuevas éareas de estacionamien-
tos, remodelacion del edifico decanato y casino, asi

como nuevas areas de servicios para funcionarios.

e Facultad de Ingenieria: primera etapa de rehabilitacio-

nes del drea de decanato.

e |nstituto de Historia: construccion de nueva sala Olim-

po y de estudiantes.
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Futuros Proyectos Institucionales

La Direccion de Plan Maestro comenzd durante el 2011
el desarrollo y preparacién de proyectos para los nuevos
edificios de la Escuela de Ingenieria Bioquimica y la Es-
cuela de Ingenierfa Quimica, en el Campus Brasil del Plan
de Valparaiso. Para ello la Universidad adquirié dos pro-
piedades en la Avenida Brasil, cercanas a la Facultad de
Ingenieria. Otro de los proyectos en preparaciéon corres-
pondié al nuevo edificio de Laboratorios para la Escuela
de Agronomia en Quillota y el edificio de Postgrados de la
PUCV en Santiago.

Estos proyectos se encuentran en distintos grados de
avance y se espera su completa materializacion entre el
periodo 2013 e inicios del 2014.

Aulario y edificios de Periodismo y Kinesiologia, Campus Curauma
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Inclusion de Criterios Sostenibles

Siguiendo la tendencia mundial de considerar estanda-
res de sostenibilidad en las construcciones, la Univer-
sidad ha incorporado en el disefo de sus proyectos de
edificacion criterios de desempeno energético y orienta-
cion que buscan contribuir a un mejor comportamiento
energético y ambiental. Asimismo, se ha puesto espe-
cial atencion en el desarrollo de vias de acceso y despla-

zamiento para discapacitados.

En el disefo de los proyectos se han tomado medidas
asociadas al mejor uso de los elementos naturales que in-
fluyen en la calidad energética de los edificios, tales como
orientacién de las fachadas, permitiendo el ingreso de ilu-
minacion y ventilacién natural; asf como aislacion térmica
y acustica. Todo ello ha permitido disminuir los requeri-
mientos de climatizacién mecénica e iluminacion artificial,

lo que se traduce en importantes ahorros de energia.

Junto con ello, se han incorporado equipos y artefactos
de bajo consumo en agua y electricidad, como griferia y

bafios con descarga regulada.

En el marco del cumplimiento de la ley N° 20.422 sobre
igualdad de oportunidades e inclusion social de personas
con discapacidad, los nuevos edificios de la Universidad
cuentan con accesos especiales para que las personas
con limitaciones fisicas puedan desplazarse sin inconve-

nientes en todas las éreas fisicas y su entorno.

PRACTICAS LABORALES

Objetivo estratégicos:
. Asegurar la provision de servicios de apoyo de calidad a
las funciones sustanciales de la Universidad.

3 Fortalecer el desarrollo del cuerpo académico.

La Direccion de Recursos Humanos, dependiente de la
Direccion General de Asuntos Econémicos y Administrati-
VoS, estd a cargo de definir y ejecutar acciones tendientes
a mejorar la calidad de vida y la gestion de talentos de los

funcionarios y académicos.

Estas funciones estan orientadas a apoyar y dar viabili-
dad a los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo
Estratégico, ya que los trabajadores son considerados el
pilar fundamental para la consecucién de las aspiraciones

institucionales.

Entrega de reconocimientos por afos de servicios
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Representacion Sindical

En la PUCV se respeta el derecho de sus trabajadores a conformar sindicatos y se reconoce su

importancia para mantener un permanente diadlogo y generar acuerdos de beneficio mutuo.

La Universidad cuenta con dos organizaciones representativas del personal, el Sindicato N°1
de Trabajadores y el Sindicato de Empresa Alberto Hurtado Cruchaga, que al afio 2011 agrupa-

ban al 72,5% de los funcionarios no académicos de la PUCV.

% proporcion sobre total de

N° Trabajadores

N° total trabajadores

Sindicalizados trabajadores
2011 695 959 72,5%
2010 682 924 73,8%

Fuente: Direccién de Recursos Humanos, Direccion General de Asuntos Econémicos y Administrativos.

NOTA: se realizé un ajuste al N° de trabajadores sindicalizados reportado en el afo 2010, ya que en el reporte anterior
so6lo se registro informacién hasta mediados de ese afo.

Durante el 2012 se llevara a cabo un nuevo proceso de negociacion colectiva, ya que ésta se
realiza cada dos anos.

La Universidad también cuenta con la Asociacion Gremial de Académicos, que en 2011 integrd
a 90 profesores, los cuales representan al 28% del total de profesores jerarquizados. En 2010
pertenecian 105 académicos, que representaban al 31% de los profesores jerarquizados.

Estabilidad de la Planta PUCV

La Universidad se caracteriza por velar por la estabilidad laboral y esto queda de manifiesto en
el Contrato Colectivo de Trabajo donde se compromete a mantener la dotacién de la planta de
trabajadores, salvo la ocurrencia de causales de término o caducidad de contratos de trabajo,

conforme a la legislacién laboral.

El promedio de duracién de los contratos de los académicos es de 14,3 afos; mientras que el

del personal no académico llega a los 12,5 afios.
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Cuerpo Académico

Es necesario para la Universidad contar con académicos con altos niveles de especializacion en
los distintos ambitos de su quehacer y comprometidos con la tarea institucional, a fin de que a
través de su accion se materialicen exitosamente los objetivos trazados. Es por ello que la PUCV
ha definido en el marco de su PDEI un plan de accién destinado a procurar un cuerpo académico

de excelencia, motivado y fidelizado para fortalecer el trabajo desarrollado en esta linea.

En 2011 un 47,2% de los profesores con dedicacion horaria mayor o igual a media jornada po-

sefa el grado de doctor, mientras que en el afo anterior este porcentaje ascendié a un 45,8%.

BERNARDO DONOSO,

Decano Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

La Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, con sus 83 afos de vida, es parte esencial de la

historia de la educacion superior chilena.

Estudié en esta Universidad y durante 40 anos he permanecido vitalmente comprometido con ella
en todo mi desarrollo profesional. He sido testigo de sus desafios y de sus momentos de gozo y
esperanza, pudiendo apreciar el desarrollo sostenido de la Institucion al servicio de Chile y tomar

conciencia de sus puntos de quiebre.

La heterogeneidad de las generaciones de jove-
nes que se forman en esta casa de estudios, es un
sello institucional determinante en su existencia,
radicado en el espiritu de sus filantropos funda-
dores. Esto hace que la Universidad sea un punto
de encuentro, donde se desarrolla la empatia y la

amistad civica, lo cual es esencial para el pais.

Otra forma de heterogeneidad, es la notable pre-
sencia de la Universidad en el mundo, a través
de las juventudes que vienen y van. Hoy es na-
tural que circulen alumnos internacionales por las
distintas sedes universitarias, lo que permite el
intercambio cultural. Todo ello ha ido agregando
elementos a su identidad y la posicionan como
una Universidad de reconocida trayectoria, que
contribuye al desarrollo justo y equitativo de la

sociedad chilena.

Categorizacién

En la PUCV el personal académico se clasifica en tres ca-

tegorias: permanente, temporal y honoraria.

Permanente: son aquellos profesores jerarquizados y no
jerarquizados, los cuales se encuentran vinculados a la
Universidad a través de un contrato de trabajo de dura-
cion indefinida.

Temporal: en esta categoria se encuentran los profesores
asociados, adscritos y agregados, ademas de los asisten-
tes y ayudantes. Los primeros son aquellos con grado
de doctor que se vinculan con la Universidad a modo de

prueba, a través de un contrato anual reiterable. Los se-

gundos son aquellos que habiéndose desvinculado con-
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tintan ejerciendo la docencia bajo un régimen de presta-
cion de servicios a honorarios por un tiempo determinado
sin perder su jerarquia académica. Los agregados son
aquellos prestadores de servicios por no mas de diez me-
ses al ano, reiterable ilimitadamente. Los asistentes son
licenciados o titulados que se encuentran preparandose
para una carrera académica. Los ayudantes son alumnos
que apoyan secundariamente a un profesor en labores de

docencia o investigacion.

La categoria honoraria comprende a los profesores emé-
ritos, honoris causa, extraordinarios y visitantes, quie-
nes no necesariamente tienen relacion contractual con

la Universidad.
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Composicion del cuerpo académico 2011

i

Jerarquizado No Jerarquizado Asociado Adscrito Agregado

Honoraria

330 83 67 45 731 62

Fuente: Direccién de Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.

Numero de profesores por grado y dedicacion horaria

i

Grado Académico f Jornada  Mediajornada  Media Total
. ) Horas
completa ampliada jornada

2011 215 6 6 61 288
Doctor

2010 205 5 5 73 288

2011 117 27 12 200 356
Magister

2010 108 23 15 191 337
Profesional con Es- 2011 L 6 l
pecialidad Médica 2010 1 1 5 7

2011 58 17 1 467 558
Titulo Profesional

2010 64 13 19 426 522

2011 6 3 1 31 41
Licenciado

2010 6 2 2 51 61

2011 1" 1"
Sin Titulo ni Grado

2010 21 21

2011 396 54 30 776 1.256
Total

2010 384 44 41 767 1.236

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.
Nota: en esta tabla no se contabilizan los académicos de la categoria honoraria, ya que éstos no pertenecen al cuerpo de
académicos que dicta clases permanentemente en la Universidad.
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Como ha sido la tendencia en los Ultimos afos se ha incrementado la dotacion de personal

académico, pasando de 1.236 profesionales en 2010 a 1.256 en 2011.
Se continla registrando un aumento de profesores con dedicacion horaria de jornada completa

de 384 en 2010 a 396 en 2011.

Distribucion por género total académicos

SO i
Femenino 37% 35%

Masculino 63% 65%

Fuente: Direccién de Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectorfa de Desarrollo.

Durante el 2011 fueron contratados 18 académicos en calidad de asociados y se incorporaron
a la categorfa de adscritos 11 profesores. Ademas, cinco asociados pasaron a formar parte del
cuerpo académico jerarquizado.

En 20711, la Universidad contaba con 24 profesores desarrollando programas de postgrado
conducentes a los grados de magister y doctor. De éstos, 19 son permanentes jerarquizados
y Cinco permanentes no jerarquizados.

Profesores nuevos contratados

S —————

Asociados
Permanente no jerarquizado 55 26
Total 73 59

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo

Distribucién por género profesores nuevos contratados asociados

b

Femenino 28% 27%

Masculino 72% 73%

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo

Distribucion por género profesores nuevos permanentes no jerarquizados

Femenino 45% 42%
Masculino 55% 58%

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.
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Recambio Generacional

Frente al envejecimiento del cuerpo académico, consta-
tado a través de un estudio realizado en el ano 1999, que
sefialaba que en los siguientes diez afios casi un 50%
de los profesores jerarquizados alcanzaria los 65 afos de
edad, la Universidad definié una politica institucional de

recambio generacional.

En este marco, se favorece la conclusion de la carrera
académica, otorgando a los profesores que cumplen con
el requisito de edad y que manifiesten su voluntad de
acogerse al Sistema de Desvinculacién de Personal Aca-
démico, una indemnizacion voluntaria, de cargo de la Uni-
versidad, destinada a que su carrera académica concluya

dignamente y le asegure su bienestar.

No obstante, y como consecuencia de la valoracion por la
experiencia y el saber, se apoya a aquellos profesores que
desean seguir desarrollando sus actividades de docencia
e investigacion, respetando su decision y otorgandoles un

lugar privilegiado en la docencia.

En conformidad con la aplicacion del Sistema de Desvin-
culacién de Personal Académico, en 2011 se acogieron a

este beneficio 14 profesores.

Profesores desvinculados
k] 2011 2010
14 18

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico,
Vicerrectoria de Desarrollo.

Evaluacion de Desempeno Docente

El Sistema de Evaluacion de Desempefo Docente tiene
como objetivo recolectar y analizar informacion, de distin-
tas fuentes, sobre la percepcién de la calidad del desem-
peno de los profesores PUCV, con el fin de tomar decisio-
nes que vayan en directa relacion con el aseguramiento
de la calidad de los procesos formativos.

Durante el 2011 se realizaron una serie de mejoras, como
la revision de las bases tedricas y del conjunto de las di-
mensiones orientadoras del modelo de evaluacion, exis-
tente desde el 2007. A partir de esto, se definieron las
caracteristicas de un docente ideal en la PUCV, separadas
en cuatro dimensiones:

a) Ensenanza para el aprendizaje: centrada en como el do-
cente disefa y ejecuta su ensenanza. Considera los as-
pectos de planificacion, aplicacion didéctica y el uso de

las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (D1).

b) Evaluacion para el aprendizaje: se centra en el proce-
so por el cual el docente emite un juicio de los apren-
dizajes de sus estudiantes. Se consideran los siguien-
tes aspectos: generacion de criterios y situaciones de
evaluacién, comunicacién y andlisis de la informacion
y retroalimentacion (D2).

c) Ambiente para el aprendizaje: contempla la creacién
de un ambiente agradable y propicio por parte del /
la docente, tanto para la ensefanza como el apren-
dizaje (D3).

d) Responsabilidad profesional docente: considera el
cumplimiento de deberes y compromisos adquiridos

por el docente, propios de la profesion (D4).

Estas dimensiones guiaron la construccion de los instru-
mentos de evaluacién 2011, que se aplicaron durante el
segundo semestre: Cuestionario de Opinion Estudiantil y
Cuestionario de Autoevaluacién de la Docencia. Este Ulti-

mo se aplicd por primera vez en 2011.
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Aplicacion Cuestionario de Opinion Estudiantil

Encuestas Porcentaje de Numero de cursos
contestadas respuesta encuestados
2011 56.204 92% 1.838
2010 56.213 93% 1.914

Fuente: Direccion de Desarrollo Curricular y Formativo, Vicerrectoria Académica.

Resultados Evaluacion de Desempeno Docente por parte los estudiantes

- Promedios por Dimension y General a Nivel Universidad E
B L et R e

2011 33

2010 33 32 3,4 35 38

Fuente: Direccién de Desarrollo Curricular y Formativo, Vicerrectoria Académica.

Los resultados de ambos instrumentos dan cuenta de una evaluacion general positiva, en pro-

medio de 3,3 en los dos Ultimos anos, de una maxima calificacion de 4,0.

El alto porcentaje de respuesta obtenido en la aplicacién del cuestionario de evaluacion del
desempeno docente, demuestra la validez y consolidacion de este instrumento, que hasta el

ano 2009 se encontraba en fase piloto.

El instrumento de autoevaluacién de la docencia, que complementa la evaluacion estudiantil,
se encuentra en una fase inicial, por lo que se espera que el porcentaje de respuestas se vaya

incrementando en los proximos afos.
Participacion Cuestionario Autoevaluacion de la Docencia

Total de encuestas con-
ICHELER

Total encuestas cargadas

Porcentaje de Respuestas

1.043 366 35%

Fuente: Direccién de Desarrollo Curricular y Formativo, Vicerrectoria Académica.
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Formacion del Personal Académico

A través de la Direccién de Desarrollo Curricular y For-
mativo se convocé al Concurso 2011 del Programa de
Innovacion e Incentivo a la Docencia de Pregrado, con
el objetivo de conceder apoyo académico, seguimiento
y financiamiento a iniciativas orientadas a la innovacion y
al mejoramiento de la docencia de pregrado, en materias
como la construccion de aprendizajes significativos, la im-
plementacion de propuestas de ensenanza centradas en
el estudiante, el uso progresivo de las TICs como herra-
mientas de aprendizaje, el fomento del uso de la bibliote-

ca virtual, entre otros.

De los 37 proyectos que postularon los académicos, se
seleccionaron 26, de 15 unidades académicas. Debido a
la extensa toma que afectd a la Universidad, muchos pro-
yectos no pudieron desarrollarse durante el 2011, por lo
que se realizaran durante el segundo semestre de 2012.

Ademas, en 2011 se desarrollaron seis cursos-taller desti-
nados a fortalecer la docencia universitaria. Ambas iniciati-
vas (Programa de Innovacion e Incentivo a la Docencia de

Pregrado y cursos taller) involucraron a 150 académicos.

A partir del afio 2012 se dictara el diplomado en Docencia
Universitaria, al cual seran invitados a participar principal-

mente profesores asociados.

Otras iniciativas a implementar son talleres en evaluacion de
aprendizajes, formacién de ayudantes, asesorias personali-
zadas, asesorias integrales a unidades académicas especi-
ficas, formacién de tutores y monitoreo de los aprendizajes
universitarios, cuyo objetivo es mejorar, reconocer e incenti-
var la calidad en la docencia universitaria, buscando generar
en todo momento un ambiente propicio para el aprendizaje
y la insercién temprana a una comunidad cientifica, con sus

concepciones, marcos teoricos, metodologias de investiga-

cion, referentes bibliogréaficos y practicas profesionales.

Personal No Académico

El personal no académico estd conformado por profesio-
nales y funcionarios de administracion y servicios, quie-
nes a través de su labor permiten desarrollar las activida-

des sustanciales de la Universidad.

Durante el afio 2011 se registré una leve alza en la canti-
dad de trabajadores contratados, tanto a plazo fijo como
con contrato indefinido, en relacién a los afos anteriores.
Esto como consecuencia del crecimiento de los espacios
fisicos de la Universidad, que derivan en la necesidad de

incrementar la fuerza laboral.

Personal no académico contratado y tipo de contrato

. Dotacidn
Dotacién con
con contrato
contrato de plazo . -
- o indefinido a
fijo a diciembre o
. diciembre de
de cada ano -
cada ano
2011 137 822
2010 104 820

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de
Asuntos Econémicos y Administrativos.

Nota: en el reporte anterior se informaron cifras hasta agosto de 2010, las
que fueron actualizadas al 31 de diciembre de ese afo para este reporte.
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Distribucion por género
it
2011 55% 45%

2010 57% 43%

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccion General
de Asuntos Econémicos y Administrativos.

Rotacion de personal

I N I
2011 119 78

2010 g8 82

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccion General de Asuntos
Econdémicos y Administrativos.
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Curso de formacién para académicos

Evaluacion de Desempeno

En el marco de la cultura de autoevaluacion imperante en
la PUCV, anualmente se lleva a cabo el proceso de evalua-
cion de personal no académico en Facultades, Unidades

Académicas y Administrativas.

Esta evaluacion, aplicada por el jefe directo al trabajador
no académico, busca determinar las oportunidades de
mejora en la funcion y desarrollo laboral, asi como favore-

cer la eficiencia y productividad.

Los resultados de la evaluacién estan ligados con un incen-
tivo monetario que dependeré de la calificacion obtenida; y

permiten determinar las necesidades de capacitacion.

A diferencia del ano anterior, durante el 2011 se obtuvie-
ron mejores resultados en la evaluacién del desempeno,
alcanzando al 80,5% de las personas con evaluacion Muy

Buenay Buena.

Resultados generales de procesos de evaluacion de
desempeno del personal no académico

Porcentaje de

Porcentaje personas
personas

evaluadas con
calificacidn entre
Muy Buena y Buena

evaluadas con
calificacion
Regular y Mala

2011 80,5 199
2010 77,18 22,82

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de Asuntos
Econdémicos y Administrativos.
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MANUEL CAMPOS, Supervisor Casa Central

Quise dar el testimonio sobre mi experiencia de 32 afnos en la PUCV en la sala Obispo
Emilio Tagle de la Casa Central, porque gracias a él estoy aqui. Mi padre trabajaba en su
casa y establecid una relacion muy cercana con él. Ayudaba a mi familia y me permitio
ingresar a la Universidad para desempernarme como auxiliar volante. Tenia 19 anos y era
la primera vez que trabajaba, por eso debido a mi inexperiencia fui prontamente despe-
dido. Sin embargo, fue Don Emilio junto a su hermana, quienes después de conversar
conmigo y de explicarme cémo debia realizar el trabajo, intercedieron por mi'y lograron
que me dieran una segunda oportunidad. Desde mi reintegro comencé a esforzarme
por desarrollarme laboralmente. Retomé vy finalicé la ensenanza media, lo cual me per-
mitié postular a mejores cargos, como el de vigilante. Esta labor la ejerci durante 14
anos, en pleno gobierno militar, por lo que tuve que hacer frente a situaciones muy com-
plicadas. Con el paso del tiempo logré ascender a supervisor, primero de la Facultad de
Ingenieria, luego de la Facultad de Arquitectura y desde el ano 2000 soy el supervisor de
la Casa Central. En mi cargo tengo la grata labor de ensenar a los jévenes, que integran
el personal de servicio, a trabajar, asi como lo hizo Don Emilio y su hermana. Les explico
cémo deben realizar sus labores, como deben comportarse tanto dentro como fuera
del trabajo. Ellos agradecen el apoyo
y sienten confianza en mi, lo cual me

llena de satisfaccion.

Tengo dos hijos que estudiaron en
la PUCV, gracias al beneficio del
arancel gratuito para hijos de fun-
cionarios. Jean Pierre desertd y ac-
tualmente trabaja en la Universidad
como personal de servicio; y Jona-
than termino sus estudios de biblio-
tecologia y hoy se desempena en la
Biblioteca de Derecho. También ten-
go dos hermanos que son auxiliares.
Junto a mi familia estamos agradeci-
dos y orgullosos de pertenecer a la

Catdlica de Valparaiso.
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Beneficios para los Trabajadores PUCV

Tanto el personal académico como los profesionales y

funcionarios de administracion y servicios contratados por

Distribucién Beneficios Sistema de Bienestar

oo s [

Exencién de Aranceles y Becas de Estudios Técnicos

La PUCV es la Unica universidad en Chile que entre-
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También se otorgaron becas de estudios técnicos a 12 fun-
cionarios y 12 hijos de funcionarios,entregadas por el CFT

UCEVALPO, establecidas bajo el convenio colectivo. El apor-

o - Consultas médicas 1436 ga el beneficio de exencion de un 100% del pago te de la PUCV por este concepto ascendié a M$ 8.943.
la Universidad cuent-aln con gna gama de benef-|cl|os en Hospitalizaciones 626 del arancgl de matricula a los hijos de sus trabaja-
areas de salud, prevision social, préstamos y actividades S 50 dores de jornada completa que sean alumnos regu- Beca de estudios técnicos
de entretencién. 2011 ' lares de una carrera de pregrado y/o postgrado de
Subvencion Dental 6,8 la Universidad. Funcionarios Hijos Aporte PUCV
La PUCV posee un Sistema de Bienestar del Personal, a o beneficiados | beneficiados (en MM$)
N B ) Subvencion Optica 5,0 ) . } )
través de cual los afiliados y sus cargas familiares obtienen En 2011 la cantidad de hijos de profesores y funcionarios 2011 12 12 $89
- . . , , Otras subvenciones 3,1 . - ., '
beneficios adicionales. Durante el 2011 se incrementé el nd- que se vieron beneficiados por la exencién de aranceles p— . . 535
mero de socios, alcanzando a 1.284 trabajadores, asf como Consultas medicas 1458 para carreras de pregrado de la Universidad, fue de 140 :
el monto total de sus prestaciones, llegando a $301.349.000, Hospitalizaciones 66,0 alumnos, con un aporte de la Universidad de 485 millo- Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccion General de Asuntos
Econdmicos y Administrativos.
suma que crecié un 0,5% respecto de 2010. Farmacia 73,4 nes de pesos.
2010
i A i Subvencién Dental 7,4 Becas Preuniversitario
Al'igual que el ano pasado, la mayor cantidad de recursos , Exencién de aranceles estudios PUCY A | A
fue destinada a reembolsos por consultas médicas (50%), Subvencion Optica 5.8 La Universidad, de acuerdo a lo establecido en el Contrato

gastos de farmacia (24%) y hospitalizaciones (22%).

Otras subvenciones

17 O Hijos beneficiados | Aporte PUCV (MMS$) Colectivo de Trabajo, otorga ocho becas anuales por Sin-
140 485

2011 dicato a trabajadores o a sus cargas reconocidas para la

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccion General de Asuntos
Econémicos y Administrativos.

Beneficios Sistema de Bienestar preparacion de la Prueba de Seleccion Universitaria (PSU)

2010 120 495

Y o | o | wonoums

2011 1.284 301,4

2010 1.235 300,1

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de Asuntos
Econdmicos y Administrativos.

Fiesta de navidad para hijos de funcionarios

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de Asuntos
Econoémicos y Administrativos.

en el preuniversitario de la PUCV. Cada beca consiste en

la exencion del 100% del costo de la mensualidad.

il

Recepcion de nuevos alumnos, hijos de funcionarios de la Universidad
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Seguros Colectivos

Los trabajadores cuentan con un Seguro de Vida, con un capital asegurado de 100 Unidades de

Fomento; y con un Seguro de Enfermedades Catastréficas, extensivo a sus cargas familiares,

con condiciones preferentes, las cuales permiten que éstos puedan seguir contando con este

beneficio luego de haberse jubilado y hasta los 90 afos de edad a su costo.

En 2011 la cantidad de beneficiados titulares y adicionales registré un aumento con respecto al

aho anterior, llegando a 1.484 y 704, respectivamente. Asf también los montos reembolsados,

ascendieron a 98,8 millones de pesos.

Seguro de vida y enfermedades catastroficas

N° N° cargas
funcionarios adicionales N° funcionarios
inscritos titu- para seguro beneficiados
lares catastréfico
2011 1.484 704 184
2010 1.431 679 153

Monto por

Monto por
reembolsos
Sequro reembolsos
el Seguro Vida
Catastrofico (MMS)
(MM$)
$90,1 $8,7
$81,9 $8,6

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de Asuntos Econémicos y Administrativos.

Proteccion de la Salud

En el marco de lo establecido en el Contrato Colectivo de
Trabajo, la Universidad en forma bianual promueve y da fa-
cilidades para que el personal administrativo y de servicios,
cotizante de FONASA vy sindicalizado, se realice exdmenes
preventivos. Esta actividad busca detectar de manera tem-
prana patologias cronicas, como diabetes, hipertensién y

otras, permitiendo asf un tratamiento adecuado.

Durante el afo 2011 y dado el perfodo de inactividad pro-
ducto de la toma de algunos de los recintos universitarios,
se registré una leve baja en la cantidad de personas que
se ejecutaron estos exdmenes, pasando de 232 en 2009,
con un aporte de la PUCV de 26 millones de pesos; a 215

personas en 2011, con un de 11,7 millones de pesos.

Los trabajadores cuentan con un servicio de salud, don-
de se brinda atencién de primeros auxilios en casos de
accidentes de baja complejidad, ejecucion de examenes
simples (glicemia, colesterol, etc.) y se facilita un espacio
para que se atiendan consultas médicas. En 2011 se eje-
cutaron 482 prestaciones, mientras que en el ano anterior

éstas ascendieron a 530.

La Universidad desde 2009 viene desarrollando campa-
Aas de vacunacion voluntaria para afrontar los riesgos de-
rivados de la influenza AH1N1. En 2011 se vacunaron 240

funcionarios.

Por otra parte, la Institucién paga el 100% de las remune-
raciones de los tres primeros dias de licencia médica, que

no estan cubiertos por el respectivo organismo de salud.

Esta subvencion en 2011 alcanzé un monto de 22,5 millo-
nes de pesos cifra menor a la de 2010 cuando el aporte
por este item llegd a 23,9 millones de pesos.

Proteccion de la Maternidad

En consonancia con sus postulados éticos respecto a la
valoraciéon de la vida, como un valor absoluto desde la
concepcion, la Universidad respeta la legislacion laboral
vigente, particularmente el articulo N°1 de la Constitucion
sobre "El derecho a la vida y a la integridad fisica y psiqui-

ca de las personas”.

Conforme al articulo 203 del Cédigo del Trabajo, la PUCV
paga los gastos de sala cuna directamente al estableci-
miento al cual las trabajadoras lleven a sus hijos menores

de dos anos.

Respecto de aquellas trabajadoras que por razones de salud
de sus hijos (debidamente certificadas por un especialista
en la patologia que afecte al menor) no envien a su hijo a
una sala cuna, la Universidad otorga un bono mensual equi-

valente al promedio cancelado a estos establecimientos.

Las madres tienen el derecho a disponer a lo menos de una
hora al dia para alimentar a sus hijos menores de dos afos. El
periodo de tiempo se amplia al necesario para el viaje ida y vuel-

ta. El costo de los pasajes es financiado por la Universidad.

Sala cuna
0 - N° beneficiadas Aporte PUCV (MM$)
2011
2010 51 48,1

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de Asuntos
Econdémicos y Administrativos.
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Depdsitos Convenidos y Programa
Habitacional

Segun lo acordado en el Contrato Colectivo de Trabajo, la
Universidad entrega un aporte equivalente en la propor-
cién 1+1 con el propdsito de incrementar la prevision del

trabajador y el ahorro con fines habitacionales.

El deposito para la obtencion de la casa propia se enmarca
en el Programa Habitacional de la PUCV, el cual incorpora
en forma adicional al depésito convenido, apoyo econé-
mico y asesoria a los funcionarios para adquirir, reparar o

ampliar su vivienda.

Depdsito convenido con fines previsionales

o Monto aportado O
- N° beneficiados por la PUCV (MMS)
2011

2010 226 8,2

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de Asuntos
Econémicos y Administrativos.

Depdsito convenido con fines habitacionale

o Monto aportado O
- N° beneficiados por la PUCV
2011

2010 59 5,2

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccion General de Asuntos
Econémicos y Administrativos.
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Préstamos

La Universidad mantiene una politica de apoyo a los tra-
bajadores que se adscriben al Programa Habitacional y a
aquellos que por imprevistos derivan en situaciones de
emergencia, mediante préstamos para los fines respec-
tivos. En 2011, se cursé un total de 568 préstamos por
un total de 158 millones de pesos, cifra menor a la de
2010. El 55% de este monto corresponde a préstamos

habitacionales.

Préstamos

Monto ( en millo-
nes de pesos) apor-

N° de préstamos

CUFSados tado por la PUCV
2011 568 158
2010 726 176

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccion General de Asuntos
Econdmicos y Administrativos.

Asistencia Social y Previsional

A través del servicio de atencién social, los trabajadores
reciben asesoria, orientacién y apoyo, beneficio que se
hace extensivo a su grupo familiar. En 2011 se realizaron
1.242 prestaciones, cifra menor a la de 2010 cuando se
efectuaron 1.698, lo cual se explica por la paralizacion de
actividades producto de la toma que afect6 a la Institu-
cion. Por otra parte, se asesor6 a 48 funcionarios en las
areas previsionales de salud, sistemas de pensiones y se-

guros, mientras que en 2010 se apoyé a 51 personas.

Actividades de Entretencidon y Esparcimiento

La Universidad desarrolla actividades que promueven el
companferismo v la participacion de la familia: Dia del Tra-
bajador PUCV y Conmemoracion del Dia Internacional del
Trabajo; actividad recreativa "Gilberto Gonzélez Diaz" vy
"Orlando Alfaro Pollastri”; Fiesta Criolla, para celebrar el
aniversario patrio; actividad aniversario de los sindicatos;
dia de la secretarfa; fiesta de navidad, donde se distribu-

yen juguetes a las cargas familiares menores de 13 afos.

Las condiciones derivadas del conflicto estudiantil y la
toma de recintos universitarios impidieron la ejecucién de
la Fiesta Criolla, igualmente la Universidad entregé a cada
sindicato los fondos comprometidos para su posterior de-
sarrollo. Otras actividades se postergaron para el 2012, lo
cual explica el menor aporte de la PUCV para estos fines

con respecto al afo anterior.

Actividades de entretencion y esparcimiento

. Aporte PUCV O
Ano .
(en millones de pesos)

2011 25,7
2010 45

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de Asuntos
Econémicos y Administrativos.

Igualdad de Oportunidades

En el Contrato Colectivo de Trabajo se establece que las
relaciones laborales deberan siempre fundarse en un tra-
to compatible con la dignidad de la persona. Al amparo
de la Declaracion de la Organizacion Internacional del Tra-
bajo, la Constitucion Politica de la Republica de Chile y
las Leyes Laborales, quedan estrictamente prohibidos to-
dos los actos de discriminacion, tales como distinciones,
exclusiones o preferencias basadas en motivos de raza,
color, sexo, edad, estado civil, sindicacion, religion, opi-
nion politica, nacionalidad, ascendencia, nacional u origen
social, que tenga por objeto anular o alterar la igualdad de

oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion.

Por tal motivo, la Universidad aplica una politica de igual-
dad y no discriminacion de las personas en el acceso a to-
dos los cargos y funciones de la estructura de las plantas
de laPUCV. La Comision de Relaciones Laborales, integra-
da por representantes de los sindicatos y de la Direccion
de Recursos Humanos, esta a cargo de dar seguimiento
y aplicar esta clausula, proponiendo y recomendando al
Gobierno Universitario las correcciones y medidas para

mejorar el proceso.

Entrega de certificados diplomado de la Escuela de Trabajo Social
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Formacion del Personal No Académico

La Direccién de Recursos Humanos esta a cargo de eje-
cutar el Programa de Perfeccionamiento y Capacitacién
para Trabajadores PUCV, cuyo propdsito es estimular el

progreso y desarrollo de sus competencias laborales.

Conforme a lo dispuesto por la ley N° 19.518, la Universi-
dad cuenta con un Comité Bipartito, donde se evallan y

acuerdan las mejores alternativas de formacién.

La Universidad hace un uso intensivo de la franquicia tri-
butaria del Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo

(SENCE) para llevar a cabo los cursos de capacitacién.

En el ano 2011 se capacitaron 924 trabajadores, por
un monto que alcanzé los 96,36 millones de pesos,
equivalentes a 6.608 horas de formacién. Estas cifras
representan un incremento de un 50% en los recursos
respecto del afio 2010, explicado principalmente por las
circunstancias de paralizacion de las actividades que per-
mitieron insertar cursos de formacién adicionales a los

posibles en condiciones de normalidad.

Personas capacitadas via SENCE
y monto utilizado en la capacitacion

o T
7 B

Académicos
Persor)as No académicos 917 808
Capacitadas

Total 924 813

Académicos 118 141
Horas de No académicos 5950  4.232
capacitacion

Total 6.068 4.373

Académicos 475 2.295
Monto
Capacitacion No académicos 95.884 62.590
(M$)

Total 96.359 64.885

Fuente: Direccion de Recursos Humanos, Direccién General de Asuntos
Econdémicos y Administrativos.
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Distribucion por tipos de curso de capacitacion ejecutados en 2011

. Conduccion 6%

. Liderazgo, Trabajo
en equipo 23%

. Prevencion 13%

Il Especializacion
Técnica 20%

. Calidad de Vida 18% Inglés 8%

Bl ci%

Qrientacion al
Cliente 5%

Desvinculacion 3%

[l Otros 3%

Fuente: Direccién de Recursos Humanos, Direccion General de Asuntos Econdmicos y Administrativos.

SEGURIDAD LABORAL

La Direccién de Recursos Humanos, a través de la Uni-
dad de Prevencion de Riesgos, esta a cargo de ejecutar
un programa de prevencién de riesgos, destinado a velar
por la salud y seguridad de los estudiantes, académicos

y funcionarios.

La Universidad cuenta con tres Comités Paritarios de Hi-
giene y Seguridad, en la Facultad de Agronomia, Campus
Curauma y Casa Central, quienes asesoran y promueven

el cumplimiento del programa de prevencion de riesgos.

Cabe senalar que el Comité de Casa Central representa a
los trabajadores de las demas dependencias, ubicadas en

Valparaiso, Vina del Mar y Quilpué.

Tasa de Accidentabilidad y
Siniestralidad

Gracias a la labor ejercida por la Unidad de Prevencion de
Riesgos, los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad y la
Mutual de Seguridad IST, la Universidad ha logrado mante-
ner la tasa de siniestralidad dentro del rango mas bajo, con-
dicién que le ha significado seguir pagando sélo la cotizacion
bésica, esto es el 0,95%, para el periodo 2012 — 2013, sin

cotizacion adicional diferenciada.

Numero de Accidentes con Tiempo Perdido

Durante el afo 2011 se observa una disminucion en el
numero de accidentes con tiempo perdido, ya que se re-
gistraron cinco eventos menos que en 2010. Esto lleva
a seguir con las actividades preventivas de capacitacion

enfatizando el autocuidado.

B
2011 31
2010 36

Fuente: Direccion de Operaciones, Direcciéon General de Asuntos
Econdmicos y Administrativos.
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Accidentes con tiempo perdido por sedes universitarias 2011

. Casa central 29%
Gimpert 3%

. Casas Satélites 6%
CUMTBA 10%

‘Z Colegio Rubén Castro 0%

. Estacion Experimental 23%

Tasa de lesiones

[l Escuela de Ciencias
del Mar 10%

. Facultad de
Ingenieria 10%

. Instituto de Musica 3%
Istituto de Matemética 3%

[ Escuela de Alimentos 3%

bi

2011
2010

2,1%
2,4%

Fuente: Direccion de Operaciones, Direccion General de Asuntos Econdmicos y Administrativos.

Siniestralidad

La siniestralidad expresa la gravedad de los accidentes registrados en el periodo y un factor

que incide directamente en ella son los dias perdidos.

Periodo anual 1 de julio de 2009 - 30 de junio de 2010:
¢ Dias perdidos: 252
¢ Tasa siniestralidad: 16,76

Periodo anual 1 de julio de 2010 — 30 de junio de 2011:
e Dias perdidos: 536
¢ Tasa siniestralidad: 27,92

Dias perdidos por sedes universitarias 2011

. Casa Central 27%
Gimpert 6%

. Casas Satélites 1%
CUMTBA 3%

N

Z Colegio Rubén Castro 0%

. Estacion Experimental 9%

Escuela de Ciencias
del Mar 16%

Facultad de
Ingenieria 31%

. Instituto de Musica 3%

Istituto de Matematica 2%

. Escuela de Alimentos 2%

Fuente: Direccion de Operaciones, Direccion General de Asuntos Econdmicos y Administrativos.
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AREA PREGRADO

El Pregrado es el drea esencial y base fundamental del quehacer
universitario. Su objetivo primordial es ofrecer a los estudiantes una
formacion universitaria de calidad, con un sello valdrico distintivo.

Se plantean tres objetivos estratégicos para el sexenio 2011-2016 en el
area de pregrado:

e Fortalecer el sello valorico institucional como eje transversal de la
formacion de pregrado.

e Asegurar la calidad y efectividad de los procesos formativos de
pregrado.

* Asegurar una oferta académica con identidad institucional al servicio
de la sociedad y el desarrollo del conocimiento.

INFORMACION GENERAL

En el afo 2011, en los 64 programas de pregrado que se
impartian en la Universidad se matricularon 13.419 estu-
diantes. De ellos, 3.247 correspondian a estudiantes de
primer afo, los cuales promediaron un puntaje PSU de
615,7 puntos. Esto ubica a la PUCV en una posicién de

liderazgo dentro de las universidades complejas del pais.
Los tipos de ingreso a esta Universidad son los siguientes:

PSU: ingreso via Proceso Nacional de Admision a las uni-
versidades adscritas al Consejo de Rectores de Universi-
dades Chilenas.

Ingreso complementario: esta via contempla cupos es-
peciales de ingreso para las carreras o programas en los

siguientes casos:

e Postulantes destacados en los dmbitos de las huma-

nidades, las ciencias y las artes.

e Postulantes que hubieren aprobado adicionalmente
pruebas oficiales de caracter nacional o examenes
internacionales que los habiliten para la admision a

instituciones de educacién superior de otros paises.
e Postulantes lideres o emprendedores.

Ingreso especial BEA 5%: corresponde al sistema espe-
cial de ingreso para estudiantes con Beca de Excelencia
Académica (BEA), otorgada por el Ministerio de Educacion
al 5% de los alumnos de IV Medio de la promocién del
ano, con los mejores promedios de notas de la ensefnanza
media de establecimientos municipalizados, particulares
subvencionados y corporaciones educacionales, regidas

por el DFL 3.166 de 1980, y que ademads pertenezcan a
los cuatro primeros quintiles de ingreso. Para el ano 2012
este porcentaje ascenderd a 7,5%. Las universidades del
Consejo de Rectores y las adscritas al sistema ofrecen cu-
pos supernumerarios a aquellos postulantes que obtienen
la BEA y que, habiendo postulado al Concurso Nacional,
logran puntajes ponderados de seleccién, que los ubican

en las listas de espera de cada carrera.

Ingreso especial: este acceso contempla cupos limita-
dos de ingreso en determinadas carreras para personas

gue estén en alguna de las siguientes situaciones:

e Se encuentren en posesion de un titulo o de un grado
conferido por una institucion de educacion superior.

e Acrediten estudios parciales en una carrera universi-
taria.

e Tengan la licencia de ensefanza media 0 su equiva-
lente obtenida en el extranjero.

¢ Que perteneciendo a promociones anteriores, destaquen
en los ambitos de las ciencias, las letras o las artes.

e Destaquen a nivel nacional o internacional en la préacti-
ca de un deporte de caracter federado de interés para
la Universidad.

e Sean personas con discapacidad fisica permanente,
inhabilitante para rendir la PSU.

e Pertenezcan a la comunidad Rapa Nui.

e Sean alumnos de educacion superior con los que exis-
tan convenios de titulacién mdultiple en el marco de

acuerdos interinstitucionales.
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Tipos de ingreso

I R TR
PSU

2.990 2.921
Complementario 29 25
Ingreso especial BEA 5% 36 44 E
Ingreso especial 192 142 -
Total Primer Ano 3.247 3.132

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.

Datos generales de pregrado

Matricula de primer ano 3.247 3.132
Matricula total de pregrado 13.419 13.293
Promedio PSU estudiantes ingresados 615,7 616,5
Porcentaje de mujeres en carreras de pregrado 46,3% 45,5%
Porcentaje de estudiantes no provenientes de la Quinta Regién 38,1% 41.2%
Porcentaje de estudiantes con apoyo para el financiamiento de arancel de 20% 1%

matricula
Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.

La Universidad se distingue por la heterogeneidad de sus estudiantes, lo cual la constituye en un
punto de encuentro, didlogo e integracién de la sociedad chilena. Un 38,1% de sus estudiantes
son de otras ciudades del pais y un alto porcentaje proviene de colegios municipales y subvencio-
nados, lo cual ademés da cuenta de un rol destacado como agente de movilidad social.

Procedencia de estudiantes de primer afno

Municipal 21% 21%
Particular Pagado 21% 21%
Particular Subvencionado 58% 58%

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.
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OFERTA ACADEMICA

Objetivo estratégico: Asegurar una oferta académica con identidad institucional al servicio de la sociedad y del
desarrollo del conocimiento.

Facultad de Agronomia

Agronomia

Facultad de Arquitectura y Urbanismo
Arquitectura

Disefo Gréfico

Disefo Industrial

Licenciatura en Arte/Bachiller en Arte

Facultad de Ciencias

Bachillerato en Ciencias

Bidlogo

Bioquimica

Estadistica

Kinesiologia

Optico

Pedagogia en Biologia y Ciencias Naturales
Pedagogia en Fisica y/o Licenciatura en Fisica
Pedagogia en Mateméticas y/o Licenciatura en Matematicas
Pedagogia en Quimica y Ciencias Naturales
Quimica Industrial

Tecnologia Médica

Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas

Contador Auditor
Ingenieria Comercial
Periodismo

Trabajo Social

Facultad de Derecho

Derecho

Facultad de Filosofia y Educacién

Educacion Diferencial
Educacion Basica

Educacion Parvularia
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A

Interpretacion y Traduccion Inglés Espanol

Intérprete Musical Mencién Instrumento Principal

Pedagogia en Castellano y/o Licenciatura en Lengua y Literatura Hispanica
Pedagogia en Educacion Fisica

Pedagogia en Filosoffa y/o Licenciatura en Filosofia

Pedagogia en Historia, Geografia y Ciencias Sociales y/o Licenciatura en Historia Mencién en
Ciencia Politica

Pedagogia en Inglés y/o Licenciatura en Lengua y Literatura Inglesa
Pedagogia en Musica y/o Licenciatura en Ciencias y Artes Musicales

Psicologia

Facultad de Ingenieria

Ingenieria Civil

Ingenieria Civil Bioguimica

Ingenieria Civil Eléctrica

Ingenieria Civil Electronica

Ingenieria Civil en Informatica
Ingenieria Civil Industrial

Ingenieria Civil Mecanica

Ingenieria Civil Metalurgia Extractiva
Ingenieria Civil Quimica

Ingenieria de Ejecucion en Bioprocesos
Ingenieria de Ejecucion en Informatica
Ingenieria de Transporte

Ingenieria Eléctrica

Ingenieria Electronica

Ingenieria en Construccion

Ingenieria Mecanica

Facultad de Recursos Naturales

Geografia

Ingenieria de Alimentos
Ingenieria en Acuicultura
Ingenieria Pesquera

Oceanografia

Instituto de Ciencias Religiosas (Ad Instar Facultatis)

Pedagogia en Religion y Moral y/o Bachillerato y Licenciatura en Ciencias Religiosas
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ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD

Objetivo estratégico: Asegurar la calidad y efectividad de los procesos
formativos de pregrado.

En Chile existen procesos y mecanismos que buscan dar
garantia publica de la calidad de las instituciones de edu-
cacion superior y de los programas y carreras que éstas
ofrecen, los cuales responden a la Ley 20.129, promul-
gada en octubre de 2006, que establece un Sistema Na-
cional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion

Superior.

Responder a esta ley, a fin de asegurar la calidad de los
procesos formativos de pregrado, es una tarea prioritaria
para la Universidad y que estd plasmada en el Plan de
Desarrollo Estratégico 2011-2016.

Este proceso se ha consolidado en la Unidad de Asegura-
miento de la Calidad, dependiente de la Direccién de De-
sarrollo Curricular y Formativo de la Vicerrectoria Acadé-
mica. Su funcién es trabajar con las Unidades Académicas
para instalar un sistema de autorregulacion en referencia

a la calidad de sus procesos formativos.

Uno de los elementos que compone este sistema de au-
torregulacion, que busca la mejora continua, es el proceso
de autoevaluacion que se lleva a cabo en el interior de las
Unidades Académicas, el cual se constituye en informa-
cién fundamental para enfrentar el proceso de evaluacion

externa, es decir, la acreditacion.
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Acreditacion

En el 2011 fueron acreditadas seis carreras, lo que llevé a la Institucion a contar con un total de
40 carreras con acreditacion vigente durante ese aho. De ellas, 35 se encuentran acreditadas
por cuatro 0 mas anos.

La PUCV cuenta con acreditacion institucional desde noviembre de 2009 a noviembre
de 2015 por la Comisién Nacional de Acreditacion en las dreas de Gestién Institucional

y Docencia de Pregrado (obligatorias), e Investigacion, Docencia de Postgrado y Vincula-
cién con el Medio (optativas).

Carreras acreditadas en 2011

Carrera Aﬁo.s Io.g’rados e{1 Aﬁos?'de acredita-
acreditacion anterior cion actual
Arquitectura 7 7
Intérprete Musical 4 6
Licenciatura en Fisica 5 6
Pedagogfa en Biologia y Ciencias Naturales 4 5
Pedagogia en Fisica 4 6
Periodismo Primera vez que se 3

acredita

Fuente: Unidad de Aseguramiento de la Calidad, Vicerrectoria Académica.

Conforme al articulo 27 de la Ley 20.129, deben someterse obligatoriamente a proceso de
acreditacion las carreras y programas de estudio conducentes a los titulos profesionales de
Médico Cirujano, Profesor de Educacion Bésica, Profesor de Educacién Media, Profesor de
Educacion Diferencial y Educador de Pérvulos. En este sentido, la Universidad da cabal cumpli-
miento a lo que le compete.

Es asi que las carreras de Educacion Bésica, Educacion Diferencial, y Educacion Parvularia se

encuentran acreditadas por cinco afos las dos primeras, y cuatro afos la Ultima.
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Ademas, las carreras de Educacion Media se encuentran acreditadas como se muestra en la
siguiente tabla:

Acreditacion de carreras de Educacion Media

TR @

Pedagogia en Biologfa y Ciencias

P i Inglé 4
Naturales 5 edagogfa en Inglés

Pledag,ogm en Castellano y Comu- 5 Pedagogia en Matematicas 5
nicacion

Pedagogia en Educacion Fisica 6 Pedagogia en MUsica 5
Pedagogia en Filosofia B Pgdagogla en Quimica y 8

Ciencias Naturales
Pedagogia en Fisica 6 Pedagogia en Religion y Moral 4

Pedagogia en Historia, Geograffa y
Ciencias Sociales

Fuente: Direccion de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.

Transparencia

La Institucién realiza un ejercicio de transparencia y rendicion de cuentas ante la Divisiéon de
Educacion Superior del Ministerio de Educacién, dando cabal y estricto cumplimiento al articulo
50 de la Ley 20.129, que dispone que las instituciones de educacién superior deberén recoger
y proporcionar el conjunto basico de informacién que esta Division determine. Esta conside-
rard, a lo menos, datos estadisticos relativos a alumnos, docentes, recursos, infraestructura y
resultados del proceso académico, asi como la relativa a la naturaleza juridica de la institucion,
a su situacion patrimonial y financiera y al balance anual debidamente auditado, y a la individua-
lizacion de sus socios y directivos.

La Direccion de Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico de la PUCV esta a cargo de
centralizar toda esta informacién y entregarla a la Divisién de Educacién Superior, lo cual ha
cumplido integramente.

Por su parte, la Direccion General de Vinculacion con el Medio se hace cargo de dar cumpli-
miento al articulo 48 de la Ley 20.129, que sefala que todas las instituciones de educacion
superior estan obligadas a incorporar en su publicidad informacién que dé cuenta de su parti-
cipacion en el proceso de acreditacion institucional. Es asi que a medida que avanzan los hitos
de este proceso, se informan sus resultados mediante los diversos canales de comunicacion

que posee la Institucion.

La Universidad no registra multas relativas a incumplimiento de las regulaciones relativas a las co-
municaciones de marketing, incluyendo publicidad, promocién y patrocinio. Sélo se recibié durante
el 2011 una indicacién de parte de la Comisién Nacional de Acreditacion sobre el uso del logo de
acreditacion, la que fue acogida v rectificada.
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Efectividad de los Procesos Formativos

Los elevados niveles de desercion y los extensos pe-
rfodos de egreso y titulaciéon constituyen una debilidad
en la formacién universitaria de pregrado en nuestro
pais. Desafortunadamente, esto también es valido para
la PUCV.

En el 2011 la retencion de primer ano presenté una baja
de 3,62 puntos porcentuales, pasando de un 78,1% en
2010 a 74,5%, mientras que la nacional es de un 75%.
Una variable importante que explica esta fuga, fue la pér-
dida de clases producto de la toma de los recintos en el
periodo reportado. Debido a lo mismo, se observo una
disminucién de un 14%en los titulados 2011. Los tiempos

de titulacion se mantuvieron, en promedio, en 8,1 afos.

Indicadores de eficiencia

Tasa de retencién de primer afno 745%  781%
Titulados pregrado por ano 1.223 1.426
Tiempo de titulacion (afos promedio) 8,1 8,1

Fuente: Direccion de Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico,
Vicerrectorfa de Desarrollo.

Apoyo a la Permanencia de Estudiantes
de Pregrado

Con el fin de disminuir la tasa de desercion y el tiempo de
titulacion de los estudiantes en formacion de pregrado de
la PUCV, la Direccién de Desarrollo Curricular y Formativo
y la Direccion de Asuntos Estudiantiles desarrollaron el
Programa de Apoyo a la Permanencia de Estudiantes de
Pregrado (PAE).

El objetivo de esta iniciativa es mejorar sustancialmente
los grados de retencion y de avance curricular de estudian-
tes que ingresan a primer ano, aspecto que es altamente
valorado en procesos de acreditacién. En esa perspecti-
va, se caracterizé el fenémeno de la desercion de primer
afio para el periodo comprendido entre 2007 y 2009, a
partir del estudio de antecedentes sociodemograficos y
académicos de entrada de los estudiantes. Se prepararon
y entregaron 52 informes a las unidades académicas de
la Universidad y a cada decano el informe completo de su

facultad. También se validaron cuatro instrumentos que

miden competencias académicas de ingreso y autorrepor-
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te de los estudiantes en éreas fundamentales como com-
prensién lectora, pensamiento logico formal, estrategias
de aprendizaje y autoestima académica. En la experiencia
piloto de aplicacion de los instrumentos participo el 87%
de los estudiantes de primer afno de la promocion 2011,

En 2012 se implementaran diversas actividades, tales
como tutorfas académicas, talleres de formacién funda-
mental, disefo e implementacion de Programa de Apoyo

Psicoeducativo, entre otras.

A continuacién se presenta una tabla sobre los participan-

tes y numero de informes desarrollados en 2011:

Informes de Desercion y Perfil de Ingreso

N° de estudiantes encuestados 2.644 W@
52

N° de informes de Desercion
y Perfil de Ingreso

Fuente: Direccion de Desarrollo Curricular y Formativo,
Vicerrectoria Académica.
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Formacion Inicial de Profesores PUCV

La formacion inicial de profesores es un componente
esencial de la oferta académica de la Universidad. Duran-
te el proceso de admision 2011 se constatd que el 23%
de los alumnos que ingresaron a la PUCV optaron por al-
guna carrera de pedagogia y su puntaje promedio PSU fue
de 610 puntos. Esto sitla a la Institucién en el segundo
lugar entre las universidades chilenas que matricularon
mas estudiantes con la beca Vocacion de Profesor. Esta
garantiza el pago del arancel de inscripcién y anual de la
carrera durante los afos establecidos en los respectivos

planes de estudio.

El mejoramiento de la formacion de profesores es un
imperativo ético para la Universidad. Es por eso que en
el 2010 surge la Unidad de Formacion Inicial de Profe-
sores, dependiente de la Vicerrectoria Académica, que
tiene dicho objetivo para las 14 carreras que forman pro-
fesores en la PUCV.

Los egresados de la PUCV deben contar con com-
petencias y conocimientos acordes a los requeri-
mientos educativos del siglo XXI 'y con un sello dis-

tintivo transversal a todas las carreras de pedagogia
gue se imparten en la Universidad.

Una de las formas de corroborar la calidad en este ambito
es la Prueba Inicia, evaluacion voluntaria que busca entre-
gar informacién sobre el logro de los egresados de Peda-
gogfa en Educacion Basica y Educacion Parvularia respec-
to a temas fundamentales de su futuro desempefo como
docentes. La prueba evalla conocimientos disciplinarios,
pedagdgicos, habilidades de comunicacién escrita y com-
petencias en el uso de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién. Los resultados son entregados a las
instituciones formadoras, egresados, Ministerio de Edu-

cacion y opinién publica.

Esta prueba tiene un alto valor para los estudiantes y pro-
fesores de las carreras de pedagogia, lo que ha llevado a
aumentar sostenidamente el nimero de estudiantes que

rinde la prueba durante los dos Ultimos afos.

Los puntajes que obtienen los egresados de la PUCV se
encuentran entre los cuatro mejores puntajes a nivel nacio-
nal, obteniendo en los afos 2010 y 2011 puntajes iguales
o superiores al promedio nacional en las areas de cono-
cimientos disciplinarios y pedagégicos, asi como también
puntajes superiores al promedio nacional en la prueba de
habilidades de comunicacion escrita y en la de habilidades

basicas de TICs en ambiente pedagogico.

Resultados Prueba Inicia

_

Promedio Prueba Inicia Educacién
Parvularia

Prueba de conocimientos disciplinarios 117

% de estudiantes que rinde la prueba 69% 61%
Prueba de conocimientos pedagdgicos 117 60% RC
% de estudiantes que rinde la prueba 69% 86%
Z;léﬁ?: de habilidades de comunicacién 233 333
% de estudiantes que rinde la prueba 69% 63%

Prueba de habilidades basicas TICs en

ambiente pedagdégico 107 71% RC

% de estudiantes que rinde la prueba 74% 52%

Promedio Prueba Inicia Educacion

Béasica
58%
RC en
Prueba de conocimientos disciplinarios 112 LENG
41% RC
en MAT
% de estudiantes que rinde la prueba 74% 61%
Prueba de conocimientos pedagdgicos 116 60% RC
% de estudiantes que rinde la prueba 74% 86%
Prueba de habilidades de comunicacion
escrita 25 o8
% de estudiantes que rinde la prueba 74% 63%

Prueba de habilidades basicas TICs en

0y
ambiente pedagdgico e 71% RC

% de estudiantes que rinde la prueba 86% 52%

Fuente: Unidad de Formacion Inicial de Profesores, Vicerrectoria Académica.

Empleabilidad e Ingresos

Hasta el afo pasado, la Universidad utilizaba como fuen-
te de informacion para evaluar y monitorear el nivel de
empleabilidad de sus carreras los datos proporcionados
por el Servicio de Informacién de la Educacion Superior
(SIES) de la Divisién de Estudios de Educacion Superior

del Ministerio de Educacion.

Cumpliendo el compromiso adquirido y declarado en el
Reporte de Sostenibilidad 2010, la Universidad realizo
una medicion propia de la insercién laboral de sus carre-
ras. Durante junio de 2011 se aplicé una encuesta a los
egresados que se titularon entre los afos 2001 y 2010.
El instrumento fue preparado por un equipo de trabajo
compuesto por profesionales de la Direccién de Difusién
Corporativa, de la Unidad de Ex alumnos y de la Direccion

de Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico.
Los objetivos de la encuesta fueron:

1. Actualizar la informacion de empleo de los titulados
de la Universidad.

2. Obtener informacién del proceso de busqueda de
empleo.
Obtener informacion de la experiencia en el empleo.

4. Describir las expectativas de vinculo y contacto con
la Universidad.

Dada la importancia de la informacion generada a partir
del estudio, se determiné la necesidad de replicar la apli-
cacion del instrumento, cada dos afnos, a las Ultimas dos
generaciones de titulados y a aquellos que no respondie-

ron en consultas anteriores.
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Los principales resultados del estudio fueron los si-

guientes:

e Al considerar los afos de titulacién 2001-2010 y con
la excepcion de los titulados de los afios 2008 y 2010,
maés del 90% de los egresados encuestados se en-

cuentra actualmente trabajando.

e £n relacién al tiempo transcurrido entre la fecha de
obtencion del titulo universitario y la insercion en el
mercado laboral, los resultados de la aplicacion de la
encuesta indican que el 86% de los titulados PUCV

encuentra su primer empleo antes de un afo.

e Al agrupar a los titulados por sexo, los resultados indi-
can que los titulados hombres demoran menos tiem-
po en encontrar trabajo que las mujeres. El 87% de
los titulados de sexo masculino demoran menos de
un afo en conseguir su primer empleo, a diferencia
del 83% de las tituladas de sexo femenino que se

inserta en el mercado laboral en igual periodo.

e En términos del ingreso liquido mensual obtenido por
los titulados de la Universidad entre los anos 2001 y
2010, los resultados indican que para aquellos profesio-
nales titulados hace seis y nueve anos, sus ingresos se
concentran en el tramo superior a un $1.000.000 (40%)
y en el tramo entre $500.000 y $1.000.000 (37%). Mis-
ma situacién se observa en aquellos titulados desde
hace 3 y 5 anos, cuyos ingresos se concentran en el
tramo superior a $1.000.000 (39%) y en el tramo entre
$500.000 y $1.000.000 (33%). Sin embargo, para aque-
llos titulados hace un semestre y 2 anos, los ingresos
se concentran en los tramos menores, entre $500.000
y $1.000.000(42%) y menos de $500.000(37%).
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Los resultados dan cuenta que a medida que aumenta la experiencia laboral, incrementan los
ingresos de los titulados de la Universidad.

En el mismo contexto, los titulados que trabajan en la Regién Metropolitana perciben remune-
raciones superiores a los egresados que se desempenfan en la Quinta Regién.

En relacion a la situacion laboral de los titulados de la PUCV, el siguiente grafico muestra que
maés del 90% de ellos, por ano de titulacion, se encuentra actualmente trabajando. La excep-
cion corresponde a los titulados de los afios 2008 y 2010 con una proporcion de empleados de
87% y 84%, respectivamente.

Situacion laboral titulados PUCV

% con trabajo . % sin trabajo

100 95 _
90% 91%  B% 909, 9o 2% g0, 9%

’ 84%
80— @ —
60 |— —
40 | —
20 [

9 o

7% 5% 9% 79 10% 10% 8% 13% 9% 57

ol I mm

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.

Empleabilidad al Primer Afo

Respecto al tiempo que tardan los titulados en conseguir su primer empleo desde el momento
que obtuvieron su titulo universitario, el siguiente grafico muestra que el 72% lo hizo antes de los
seis primeros meses. Al ampliar el rango de tiempo para conseguir empleo, se da cuenta de que
el 86% de los titulados PUCV lo encuentra antes de un aio desde que se titulan.

Tiempo para conseguir primer empleo

Il 0-6meses (72%) [ 6-12meses (14%) [ 12-24 meses (7%) [ Mas de 24 meses (2%)

Total titulados 14% 7% 2%

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.
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El 756% de los titulados que contestaron la encuesta consideran que el prestigio de la Univer-
sidad es el factor que mas influye para un proceso de insercién laboral exitoso. Le siguen las

redes de contacto (60%) y preparar una buena entrevista laboral, con un 58%.

Al comparar los factores que tienen mayor incidencia para ser seleccionado en un empleo,
sobresale que para los titulados que demoran menos de seis meses, contar con una red de

contactos es menos importante que para los titulados que demoran mas de ese periodo.

Por otra parte, para los titulados que demoran menos en insertarse es crucial el prestigio de la
Universidad para pasar exitosamente un proceso de seleccioén laboral, tal como lo muestra el

siguiente gréafico:

Factores de éxito para insertarse en el mercado laboral

. Total Més de 6 meses . Menos de 6 meses

Colegio de Procedencia 4%

Contar con un rendimiento 10%
académico destacado 12%

Postular a ofertas de empleo 37%

adecuadas a su perfil 38%

Contar con un curriculum 48%
bien disefado 49%

Contar con una red de contactos 70%

Preparar una buena 58%
entrevista laboral 59%

Prestigio de la Universidad - 75%
- b
en la que estudio 79%

Fuente: Direccion de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo
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Ingreso

El sueldo promedio que perciben los profesionales al primer semestre y dos afios de titulados
(2008-2009) en carreras impartidas por la PUCV, se concentra en el rango entre $500.000 y
$1.000.000.

En tanto, para un 40% de los encuestados la remuneracién obtenida al sexto y noveno afio de
obtener el titulo profesional (2001-2004) es superior a $1.000.000.

Ingreso promedio

B Vs de 1 millon Entre 500 mily 1 millon  [Jfl]l Menos de 500.000 [l s/

Entre un semestre y dos anos (1206) 42% 27% 14%

Entre tres y cinco anos (784) 33% 17% 11%

Entre seis y nueve anos (591) 37% 14% 9%

Fuente: Direccion de Anélisis Institucional y Desarrollo Estratégico, Vicerrectoria de Desarrollo.

Recursos para el Aprendizaje

La Universidad dispone de recursos de informacion para garantizar un aprendizaje efectivo,
los cuales son provistos por la Direccién del Sistema de Bibliotecas v la Direccién de
Servicios de Informética y Comunicaciones.

Sistema de Bibliotecas

El Sistema desarrolla competencias para el acceso y uso de informacion en los miembros de
la comunidad universitaria, y mantiene espacios fisicos y virtuales para el aprendizaje, investi-
gacién y difusién del conocimiento.

Estd compuesto por la Biblioteca de Curauma, abierta a la comunidad; cuatro bibliotecas ma-
yores (Ingenierfa, Educacién, Monsenor Gimpert y Recursos Naturales); nueve bibliotecas es-
pecializadas (Agronomia, Arquitectura, Arte, Ciencias Religiosas, Derecho, Historia, Ingenierfa
Mecénica, Matematica y Estadistica, y Musica); el Fondo Budge y Archivo Patrimonial de la
Universidad; el Fondo de Investigacién de la Musica Tradicional Chilena Margot Loyola Pala-
cios; el equipo editorial de Electronic Journal of Biotechnology; el equipo de gestion de la Red
de Archivos y Museos Patrimoniales (ARPA); y el Centro de Documentacién para el Estudio de
la Cultura y el Comercio con Oriente.
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La Red de Bibliotecas cuenta con 2.178 puestos de estudio, distribuidos en 7 mil mt2

construidos. La coleccion monografica asciende a 313.549 volimenes.

La Biblioteca ofrece una amplia gama de servicios virtuales, entre los que se incluye acceso a
30.790 revistas y 39 bases de datos internacionales on line.

La Universidad da visibilidad a la produccién cientifica y académica propia, a través del Fondo
Concursable para la Publicacion de Monografias, incentivos a la publicacion en revistas de co-
rriente principal y a la publicacién de tres revistas cientificas IS, cuatro Scopus y cinco Scielo.

Durante el 2011 se registraron 23.346.116 visitas y se descargaron 796.564 documentos digitales.

Informacién Sistema de Bibliotecas

N° de libros existentes 313.549 304.785

N° de recursos 4.467 5.277

bibliograficos fisicos recibidos
por canje o donacion

N° de recursos bibliograficos 2.554 5.067
fisicos recibidos por canje o
donacion

N° de titulos de revistas 265 265
suscritas en papel (coleccion
nucleo)

N° de tesis digitales en 203.764 144.755
cybertesis.net

N° de titulos de revistas online 30.790 29.707

Fuente: Direccion de Biblioteca, Vicerrectoria Académica.
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Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

La Direccién de Servicios de Informética y Comunicacio-
nes es la encargada de apoyar a las unidades académicas,
administrativas y a docentes en el desarrollo de sus tareas
mediante el uso de las tecnologias de la informacion.

Sus édreas de trabajo corresponden a desarrollo de siste-
mas, dentro de los cuales destacan Universis, matricula
en lineay servicios a ex alumnos; conectividad, cuyo obje-
tivo es garantizar la comunicacién entre todos los compu-
tadores de la Universidad; plataforma DSIC, responsable
de garantizar que todos los sistemas y servicios informa-
ticos operen de manera ininterrumpida y eficientemente;
y soporte, a través de asistencia técnica y cuidado de las

aulas tecnolégicas.

La Universidad pone a disposicion de sus alumnos un aula
virtual, destinada a apoyar la formacién de pre y postgrado
en las modalidades semipresencial y virtual; conexion WiFi
de alta velocidad en todas las sedes; laboratorios computa-

cionales; y correo electronico de gran capacidad.

Aula Virtual

El aula virtual, de facil acceso y con una interfaz amigable,
se ha posicionado dentro de la Universidad, debido es-
pecialmente a que los docentes y alumnos reconocen la
importancia de contar con este tipo de tecnologias para el

desarrollo académico.

En el 2011 la PUCV conté con 3.320 aulas virtuales en for-
macion de pregrado, 534 mas que en 2010, logrando que
alrededor del 80% de los cursos de su oferta académica
tuviera acceso a espacios virtuales de aprendizaje. Esta pla-
taforma también esté presente en la formacién continua de

la Universidad, en formatos semipresenciales v virtuales.

SO0 | BOEDTROY | GOUEPO | MARA DEL ST | DONTACTD:

F AULA

VIRTUAL

Portal web del Aula Virtual

Fermaciin Expuriorean Racarmcn Buanas Priclicas

Inauguran salas de Didacticaen
Escuela de Pedagogia PUCV

Aciusbdad Links Imdigarms. FAQ

CATEN DO
i WAL PR S

Tecnologias en Curauma

El campus Curauma cuenta con casi 1.500 puntos de co-
nexion a una red de datos de méas de 60 kilémetros de
cables y dos mil metros de fibra optica. Asimismo, se
conecta con Casa Central, y de alli a Internet, mediante
dos enlaces en fibra 6ptica, redundantes y por rutas inde-
pendientes, de 18 kilometros cada uno. La red de datos
se alimenta de un sistema eléctrico completamente in-
dependiente, con un respaldo en cada edificio, lo que les
permite mantener las comunicaciones de manera ininte-

rrumpida, aun ante un eventual corte de energia.

Todo el Campus estd iluminado por una sefal inaldmbrica
WiFi, con tecnologia de punta que entrega a estudiantes
y académicos una experiencia de navegacion en Internet

equivalente a la de una conexién via cable.

El Campus tiene implementada la telefonia IP y cuenta con
modernos aparatos que disponen de una serie de funciona-
lidades que facilitan las comunicaciones. Entre éstas des-

tacan gufa de teléfono en linea, identificacion de llamadas,

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO -

registro de llamadas, etc. Ademads, el nimero de anexo de
la oficina ya no estd limitado a ese espacio fisico, pues per-
mite a sus usuarios llevar consigo a través de un notebook,
no solo su correo electrénico, sino que también su anexo
telefénico y de este modo utilizarlo desde cualquier lugar

del mundo donde haya conexién a Internet.

Posee modernos laboratorios computacionales dispues-
tos para uso de sus alumnos y cada una de sus aulas
cuenta con computadores y proyectores multimedia de

apoyo a la labor académica.

Nuevos Edificios Eje Brasil

Los nuevos inmuebles que se edificaran en el Eje Brasil al-
bergaran a las escuelas de Quimica y Bioquimica, seran do-
tados de tecnologias equivalentes a las implementadas en
el Campus Curauma. De esta manera, ambos contaran con
una red de comunicaciones de Ultima generacién, que dara

cabida a sistemas de comunicacion de datos, tanto aldmbri-

ca como WiFi de alto rendimiento, telefonia IP y video.

<y, viea v
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SELLO VALORICO

Objetivo estratégico: Fortalecer el sello valérico institucional como
eje transversal de la formacion de pregado

La PUCV se destaca por promover en los estudiantes la vi-
sién cristiana del ser humano y propiciar la adquisiciéon tem-
prana de habilidades intelectuales que favorezcan la com-
prensién compleja de la realidad, el desempefo académico
de calidad y el desarrollo integral con alta valoracién de las

humanidades, del deporte, la recreacién y la vida sana.

Para el sexenio 2011-2016, la PUCV fortalecerd el sello va-
l6rico institucional a través del desarrollo de los distintos
ambitos de su quehacer: formacion fundamental, planes y
programas de estudio, y actividades fuera del aula.

Ademas pondra énfasis especial en el desarrollo de las
competencias de responsabilidad social y del dominio del

idioma inglés como lengua extranjera.

En el aho 2011 se dictaron 231 cursos de formacion
fundamental, un 8% mas que en 2010. Estos cursos
corresponden a 47 asignaturas diferentes, dos de ellas
a antropologia y moral cristiana, y las otras 45 apoyan el

desarrollo de competencias genéricas.

Estos cursos son dictados principalmente por el Instituto
de Ciencias Religiosas (57%), el Instituto de Arte (14%),
la Escuela de Educacion Fisica (11%) y el Instituto de Fi-
sica (5%).

En el afo 2011, la Vicerrectoria Académica dio inicio al
Programa de Inglés como lengua extranjera, con la puesta
en marcha de un plan de socializacién entre directores y
jefaturas de docencia, a quienes se les solicité ajustar sus
mallas curriculares para incorporar, con caracter de obliga-
torio, los cuatro cursos del programa.

Bienestar de los Alumnos

La Direccion de Asuntos Estudiantiles (DAE) provee un
conjunto de servicios orientados a satisfacer las necesi-
dades de salud de los estudiantes durante su etapa de
formacién profesional, ademés de contar con programas

destinados a promover habitos de vida saludable.

Servicio Médico

Atencion médica: el servicio cuenta con atencion médi-
ca de nivel primario en medicina general, traumatologia,
kinesiologia, ginecologia, obstetricia, enfermeria, psicolo-

gia, psiquiatria y servicio de rayos.

Atencion dental: la PUCV dispone de un equipo de odon-
t6logos que brinda este servicio, otorgando subsidios a

alumnos con situacion econémica deficitaria.

Programa de convenios de salud: complementario a la
atencion de salud otorgada por el servicio médico, existe
una serie de convenios, interconsultas, laboratorio, radio-
grafias de alta complejidad, dpticas y farmacia para alum-

nos que no cuentan con prevision en salud.

Nume_ro de 2011

atenciones
Servicio Médico 6.293 6.727
Servicio Odontolégico 8.178 6.140

Fuente: Direccién de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica

Trabajos Pastoral Universitaria

Vida Saludable

El Area de Calidad de Vida Estudiantil se encarga de promo-
ver estilos de vida saludable y autocuidado frente a facto-

res de riesgo, como las drogas, el alcohol y el VIH SIDA.

Prevencién de drogas y alcohol

La Universidad cuenta con un programa destinado a la
prevencion del consumo de drogas vy alcohol, el cual con-

templa las siguientes lineas de trabajo:

¢ Mesa de estudiantes voluntarios (PROMUEVE).
e Capacitaciones y cursos de perfeccionamiento de
monitores en prevencién de alcohol y drogas.

e |mplementacién de proyectos.

"

NUmero de estudiantes voluntarios
participantes Red Promueve

Ndmero de intervenciones socioeducati-
vas y preventivas

Numero de estudiantes capacitados
como monitores

Numero de estudiantes beneficiarios
de intervenciones socioeducativas y 2.000 4.000
preventivas

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.

El alumno de Educacién Fisica Daniel Estrada en competencias deportivas 2011
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Alimentacion Saludable

La PUCV cuenta con un programa destinado a promover
la alimentacién saludable, el cual contempla las siguientes

acciones:

* Mesa de estudiantes voluntarios (ConVIDA).
e Capacitaciones en alimentacion saludable.

* Implementacién de proyectos estudiantiles.
e Charlas sobre alimentacién saludable.

e Eventos de promocién de salud.

b

N° de estudiantes en charlas edu-

cativas
N° de estudiantes capacitados como

. . 50 30
monitores
Ndmero de estudiantes voluntarios

- : 7 0
participantes Red ConVida
N° de intervenciones socioeducati- 3 8

vas y preventivas

N° de estudiantes beneficiarios de
intervenciones socioeducativas 1.500 4.000
y preventivas

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.

PUCV obtuvo el primer lugar en el Primer Campeonato-Encuentro de Judo
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Apoyo a Expresiones Artisticas y Culturales

Con el fin de canalizar las actividades artisticas, culturales
y sociales de los alumnos, la DAE pone a su disposicién
talleres y fondos especiales para el desarrollo de activida-

des, fortaleciendo su formacién personal y profesional.

Talleres de Desarrollo Estudiantil

Durante el 2011 la DAE agrupé sus actividades artisticas y
de formacion en los talleres estudiantiles, abiertos a todos
los alumnos interesados en adquirir técnicas de desarrollo
sociopersonal y sociocultural. Estos son:

e Cocina Saludable

e Fotografia Digital

e (uitarra Bésica

e Restauracion Museo a Cielo Abierto

e Percusion Afroamericana

¢ Dibujo

e Magia e llusionismo

e Coro de Estudiantes

e Tuna de Distrito PUCV

e Teatro

¢ Danza Contemporanea
El programa de Talleres de Desarrollo Estudiantil no rea-
liz6 convocatoria para el segundo semestre de 2011, a
causa de la movilizacion. Por ello, el indicador sélo refleja

el nivel de participacion de alumnos durante el primer se-
mestre de 2011.

b

N° alumnos en

Talleres y

Seminarios de 645 1.5634
Desarrollo

Estudiantil

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.

Eventos Estudiantiles

En el 2011 la PUCV organiz6 eventos culturales para sus
estudiantes, entre los que se cuentan ciclos de cine, con-
ciertos, intervenciones culturales, exposiciones de artes
visuales y ALTERFERIA (ferias de productos manufactu-

rados por los alumnos).

Dado que son actividades abiertas, que no requieren ins-
cripcion, solo se puede tener un dato estimado del nu-
mero de asistentes, el cual ascenderia a unos tres mil en
2011, cifra menor a la del afo anterior, cuando se estimo
una participacion de cinco mil. Lo anterior obedeci6 a que
la totalidad de los eventos programados para el segundo
semestre de 2011 fueron cancelados a causa de las movi-
lizaciones estudiantiles.

Fondos Concursables

La Universidad pone a disposicion de sus estudiantes re-
cursos financieros para el desarrollo de actividades que
promuevan la interacciéon intedisciplinaria, el trabajo en

equipo y el compromiso social.

Fondo de Recepcion Novata: tal como en los Ultimos
afnos, en 2011 se apoyaron actividades de bienvenida a
estudiantes de primer ano organizadas por los centros de
alumnos y patrocinadas por las unidades académicas. La
totalidad de los estudiantes de primer ano participd de
estas iniciativas.

Fondo CONFIA: destinado a desarrollar iniciativas de ex-
tension académica estudiantil, como seminarios, charlas,
conferencias, actividades culturales, deportivas, recreati-

vas y ambientales.

Aligual que en 2010, participaron en calidad de ejecutores

de proyectos 300 alumnos.
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Fondo Confia

- Iniciativas Presentadas Iniciativas Financiadas Monto Financiado 9

2011 $12.000.000
2010 110 45 $12.000.000

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica

Fondo de Accién Social: orientado a la promocién del bienestar de grupos y de comunidades
vulnerables. En 2011 participaron 100 alumnos en la ejecucién de estos proyectos, mientras

que en el ano anterior 160.

Este Fondo suspendié su convocatoria el segundo semestre de 2011 a causa de las moviliza-
ciones estudiantiles.

Fondo Accion Social

- Iniciativas Presentadas Iniciativas Financiadas Monto Financiado 9

2011 $4.000.000
2010 49 8§ $8.000.000

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica
Fondo Red de Docentes: dirigido a crear instancias de encuentro entre docentes y estudian-
tes fuera del aula, que promuevan el desarrollo de vinculos de confianza y cooperacion.
Participaron, en calidad de ejecutores de proyectos, 100 estudiantes y docentes. En el ano 2010 esta

cifra ascendio a 125.

Fondo Red Docentes
Iniciativas Iniciativas
Monto Financiado
Presentadas Financiadas
2011 $6.000.000

2010 31 25 $6.000.000

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica

Fondo de Desarrollo Institucional del Ministerio de Educacién (FDI): se brinda apoyo a los

estudiantes para postular a proyectos financiados por esta iniciativa externa.

Durante el 2011 todas las iniciativas presentadas al FDI fueron seleccionadas y seran eje-
cutadas en el 2012. El financiamiento ascendié a 17 millones de pesos, cifra mayor a la de

20711, cuando se obtuvieron recursos por 15 millones de pesos.
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Apoyo a Estudiantes Discapacitados

La Universidad es una comunidad que se respeta entre
sus integrantes y valora la diversidad. Una muestra de
ello es el Programa de Apoyo al Proceso Educativo de
Estudiantes con Discapacidad, que se lleva a cabo desde
el 2008, adelantdndose a la promulgacion de la Ley N°
20.422 sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién So-

cial de Personas con Discapacidad del afio 2010.

El Programa, junto con contribuir a la reflexién en torno
a la integracion de los estudiantes con necesidades edu-
cativas especiales, ha permitido desarrollar acciones de
apoyo a través de tutorias y estrategias inclusivas que se

han hecho extensivas a la familia de los alumnos.

La Universidad esta acreditada para postular a proyectos
con financiamiento del Servicio Nacional de la Discapaci-
dad (SENADIS). Durante el 2011 presenté uno destinado
a generar estrategias de educacion integral para los estu-
diantes con discapacidad que mejoren sus condiciones de
aprendizaje y promuevan su participacion activa e inclu-
sion social, facilitando con ello el desarrollo de su proceso
educativo de una forma mas auténoma.

Las actividades programadas no pudieron realizarse en su
totalidad, debido a las movilizaciones estudiantiles. No obs-
tante, la PUCV participd activamente en las reuniones de
la Red Regional de Educacion Superior Inclusiva RESI, de
la cual es fundadora. Esta iniciativa se adjudicé $2.500.000
para la realizacién de un seminario, asumiendo la PUCV, a
través de la Coordinadora de los Proyectos SENADIS, la
administracion y rendicion presupuestaria del evento. El
seminario inicialmente se desarrollaria en diciembre, pero

fue postergado para marzo de 2012.

Estudiantes beneficiados y montos adjudicados por SENADIS

I NPT TN
6 7

N° de estudiantes
beneficiados

Monto adjudicado $5.235.286  $8.638.060

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.

Fomento al Deporte

Las actividades deportivas tienen una gran importancia en
la PUCV puesto que contribuyen a mejorar la calidad de

vida y la salud de los estudiantes.

La Direccion de Deportes y Recreacion es la encargada de
desarrollar y fomentar actividades recreativas y competi-
tivas. En las primeras se insertan 15 alternativas, entre
las que se cuentan aerobox, yoga, pilates, canotaje, danza

arabe y ajedrez.

A nivel competitivo, la PUCV se destaca a nivel regional
y nacional, en deportes como el basquetbol, futbol y na-
tacion. Son 24 profesores que entrenan al grupo de 300
alumnos que integran las selecciones de deportistas de

la Universidad.

Como es tradicion, durante el primer semestre del 2011
se realizaron los Juegos Universitarios Navales, donde la

PUCV participé en 28 especialidades, ganando 10 de ellas.

En el segundo semestre no hubo competencias univer-
sitarias en la regién ni en el pafs por las movilizaciones
estudiantiles, de modo que los deportistas se abocaron
a estrechar lazos de vinculacion con el medio local y de
regiones, visitando Quilpué, lllapel, Concepcion, Valdivia y
Punta Arenas, donde mostraron su calidad competitiva e

informaron acerca de la vida académica de la PUCV.

Internacionalmente destaca la actuacion del atleta Daniel
Estrada en China, donde participd en la media maratén,
logrando la décima cuarta ubicacion, y de Veronica Bravo,
competidora en deportes extremos que obtuvo excelen-
tes resultados en campeonatos en Chile, Ecuador, Peru

y Costa Rica.
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I R N ¢

Participacion en campeo-

natos a nivel regional y 32 76
nacional
Participacion en campeona- 9 7
tos a nivel internacional
Campeonatos ganados a

R No hubo 2
nivel nacional
Campeonatos ganados a

N 10 24
nivel regional
Campeones nacionales No hubo 23

Fuente: Direccion de Deportes y Recreacion, Vicerrectoria Académica.

FEDERACION DE ESTUDIANTES,
FEPUCV www.fepucv.cl

Los estudiantes se encuentran representados por
la FEPUCV, mesa ejecutiva que tiene como funcion
fundamental canalizar las propuestas y proyectos del
estudiantado y representarlos en espacios de participacion

pertinentes.

Es un espacio de trabajo abierto a la comunidad univer-
sitaria en su conjunto, en el que se desarrollan diversas
actividades, desde trabajos voluntarios en conjunto con or-
ganizaciones sociales, hasta la gestion de ayudas y apoyos
a diversas redes estudiantiles, fomentando la participacion

y la organizacion en distintas instancias.

‘ E
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Becas y Ayudas Estudiantiles

La Direccién de Asuntos Estudiantiles (DAE) es la encargada de dar respuesta integral a los

diversos requerimientos e intereses de los alumnos.

Sus acciones permanentes son el incentivo de la autogestién, el desarrollo de potencialidades
extracurriculares y formativas, la promocién del trabajo interdisciplinario entre los alumnos, el
apoyo integral a actividades de iniciativa estudiantil, asi como la orientacién y acceso a bene-

ficios y becas.

Ayudas Estudiantiles para el Pago de Arancel con Financiamiento PUCV

e Beca de Honor Rector Rubén Castro: asignacion para estudiantes egresados de la pro-
mocion que han obtenido puntaje nacional y/o regional en la Prueba de Seleccion Universi-
taria (PSU). Consiste en la exencion del pago del arancel anual y del derecho de inscripcién
por el periodo oficial de duracién de la carrera. La renovacion de la Beca esta sujeta a

condiciones de rendimiento académico, definidas segun Reglamento Interno.

O 2011 2010

ensicl Numero de Monto Anual ~ Numero de Monto Anual
Beneficiarios en M$ Beneficiarios  en M$
Beca de Honor Rector Rubén 33 - . .

Castro

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.
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¢ Beca al Ingreso Destacado: asignacion automética que consiste en la exencion total o
parcial del arancel anual durante el primer afo, que se otorga a alumnos de la promocion
gue se encuentren en un lugar destacado de seleccién en su carrera o cuenten con un

puntaje PSU sobresaliente.

La distribucién de la Beca al Ingreso Destacado es la siguiente: 100% de exencion del aran-
cel anual para el primer seleccionado de la carrera que haya obtenido un puntaje promedio
PSU igual o superior a 680 puntos; 50% de exencién del arancel anual para el segundo se-
leccionado de la carrera que haya obtenido un puntaje promedio PSU igual o superior a 680
puntos; 25% de exencion del arancel anual para todos los estudiantes que hayan obtenido
un puntaje promedio PSU igual o superior a 700 puntos y que se ubiquen desde el tercer

lugar de seleccién de la carrera.

I TR ©

Ndmero de Monto Anual ~ Numero de Monto Anual

BRI Beneficiarios  en M$ Beneficiarios en M$

Beca al Ingreso Destacado 75 98.291 55 60.961

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.

e Beca PUCV: consiste en la exencién del pago del arancel anual, por el periodo oficial de
duracion de la carrera, a estudiantes de la promocion provenientes de colegios municipali-
zados o particulares subvencionados y de rendimiento académico sobresaliente, esto es,

haber obtenido un puntaje minimo de seleccion de 720 puntos.

Cada afno se selecciona hasta un maximo de 25 beneficiados. La renovacion de la Beca esta

sujeta a condiciones de rendimiento académico.

2011 2010 O

Beneficio Numero de Monto Anual ~ Numero de Monto Anual
Beneficiarios  en M$ Beneficiarios  en M$
Beca PUCV 99 167.032 90 151.913

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.
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¢ Beca Isabel Caces de Brown: se entrega a estudiantes que hayan obtenido alguna beca
ministerial y un 100% de ayuda fiscal respecto del arancel de referencia. Cubre la diferen-
cia entre el arancel de referencia y el de la PUCV. La renovacién de la Beca esté sujeta a la

mantencién del beneficio ministerial.

© I T N TR

Bensficio Ndmero de Monto Anual Numero de Monto Anual
Beneficiarios en M$ Beneficiarios en M$
Beca lsabel Caces 495 228798 507 227.009

de Brown

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.

e Seguro Estudiantil PUCV: consiste en la exencién del pago del arancel anual de la ca-
rrera, a contar de la fecha de fallecimiento del apoderado sustentador que haya sido in-
formado por el alumno en la Declaraciéon Jurada de Seguro Estudiantil al momento de la
matricula. Este beneficio se otorga por el periodo normal de duracion de la carrera, mas

dos semestres de gracia.

0 2011 2010

Beneficio Numero de Monto Anual Numero de Monto Anual
Beneficiarios en M$ Beneficiarios en M$
Seguro Estudiantil PUCV 45 77.345 49 89.890

Fuente: Direccién de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.
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Becas para el Pago de Arancel con Financiamiento Fiscal
Los estudiantes de la PUCV acceden, desde el primer afo, a diversas becas fiscales para pagar
el arancel anualde la carrera, en correspondencia a su situacién socioeconémica y a los resul-

tados obtenidos en la PSU.

El numero de estudiantes beneficiarios y el monto asociado a la colocacién de la Beca Bicen-
tenario muestran un aumento en 2011 respecto a 2010, tendencia que se viene registrando
desde el 2006, cuando el Ministerio de Educacion (MINEDUC) modificé los requisitos de asig-

nacion y, por ende, se amplid su cobertura.

Este beneficio se asigna a todos los estudiantes pertenecientes a los dos primeros quintiles de

ingreso y que hayan obtenido un minimo de 550 puntos en el promedio de la PSU.

Adicionalmente, en el afo 2011 el MINEDUC cre6 la Beca Vocacion de Profesor, dirigida a
quienes se matriculan por primera vez como alumnos de primer afo en carreras de pedagogia

elegibles y que hayan obtenido al menos 600 puntos promedio en la PSU.
Si el puntaje PSU es:

e Mayor o igual a 720 puntos, la beca financia 100% del arancel real, ademas del costo de la
matricula y un aporte de $80.000 mensuales. Ademés, el estudiante tendra la posibilidad
de estudiar un semestre en el extranjero.

e Mayor o igual a 700 puntos, la beca financia 100% del arancel real, ademas del costo de la

matricula y un aporte de $80.000 mensuales.

e Mayor o igual a 600 puntos, financia 100% del arancel real, ademas del costo de la matricula.
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Beneficiados y monto asignado por cada instrumento fiscal

o I T

Ndmero de Monto Anual ~ Numero de Monto Anual

ELT Beneficiarios  en M$ Beneficiarios  en M$
Beca Bicentenario 3.198 5.362.882 3.189 5.005.351
Beca Juan Gémez Millas 15 14.650 69 60.500
Beca Jluan Goémez Millas 3 3,300 4 4.450
Extranjeros

Beca Estudantes 129 129.574 157 160.201
Meritorios de Pedagogia

Beca Hu,os de Profesionales de la 362 169.750 337 164.133
Educacion

Beca Valech {incluye 42 72.687 39 69.358
titulares y traspaso)

Beca Reparacion 0 0 0 0
Beca Excelencia Académica 411 406.366 359 371.647
Beca PSU 5 5.750 4 4.600
Beca Vocacion de Profesor 374 601.543 0 0
Total 4.539 6.766.502 4.158 5.840.240

Fuente: Direccién de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.
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Ayudas Estudiantiles de Mantencion

Considerando la condicion de vulnerabilidad vy, en algunos casos, el rendimiento académico
de los alumnos, el MINEDUC otorga becas de alimentacion y mantencion. La PUCV también

entrega becas de mantencién a estudiantes que se encuentren en esas situaciones.

A continuacién, se informan los tipos de instrumentos y el nimero de beneficiarios durante el

periodo.

Becas de Alimentacion

Los estudiantes de la PUCV pueden acceder a becas de alimentacion que tienen dos fuentes
de financiamiento:

¢ Beca de Alimentacion de Educacion Superior (BAES) que entrega JUNAEB: se asigna

a partir del afno 2006 a todos los estudiantes del primer y segundo quintil de ingreso.

e Beca de Alimentacion PUCV: se entrega a alumnos de las cohortes 2005 y anteriores,
como también a los de promociones posteriores que puedan acreditar situaciones sobre-

vinientes.

Ambos instrumentos de apoyo, desde el 2006, han triplicado la cobertura entre los estudiantes
de la PUCV, observandose un aumento significativo, tanto en el nimero de becados como en

la suma de presupuestos correspondiente a este beneficio.

I TR N

Beneficio Numero de Monto Anual ~ NUmero de Monto Anual
Beneficiarios  en M$ Beneficiarios en M$

Beca de Alimentacion JUNAEB .31 1.380.860 4.407 1.145.820

Beca de Alimentacion PUCV 364 45.000 427 60.000

Total Becas de 5.675 1.425.860 4.834 1.205.820

Alimentacién

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.
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Becas de Apoyo

Los estudiantes en condicién de vulnerabilidad pueden acceder a un programa de becas eco-
némicas de apoyo, cuyo financiamiento compromete recursos institucionales, fiscales y de

organismos externos.

En el caso particular de la Beca de Mantencién para Educacion Superior (BEMES), que entrega
JUNAEB, tanto el nimero de beneficiarios como los recursos comprometidos han aumenta-
do de forma importante los ultimos anos. Esta ampliacién en la cobertura dice relaciéon con
el ingreso de nuevas cohortes de beneficiarios a partir de 2006, afio de establecimiento del
beneficio. Se asigna a todos los estudiantes que han obtenido una Beca Bicentenario para el

pago del arancel anual.

o I T

Ndmero de Monto Anual NUmero de Monto Anual

Beineiicio Beneficiarios en M$ Beneficiarios en M$

Beca de Residencia PUCV /
Residencia 299 75.000 366 75.000
Complementaria

Beca de Estudio /

Transporte PUCY 210 22.000 299 30.000
Beca de Jardin Infantil PUCV 104 17.500 117 14.000
Prestaciones de Emergencia

PUCY 557 6.995 1.076 10.075
Beca de Mantencion

Educacion Superior JUNAEB 3042 549.010 3148 487,940
Beca Presidente de la

Repblica JUNAEB 578 271.423 512 234.260
Beca Indigena JUNAEB 55) 33.385 36 21.184
Beca Integracion 41 9991 2 1525
Territorial JUNAEB ' '
Beca Chaitén JUNAEB 2 2.000 2 2.000
Beca Mantencion

Vocacion de Profesor 24 19200 0 0
Beca Banpo Solidaridad 26 10.400 28 10,400
Estudiantil

Beca Sara Braun 39 18.000 38 18.000
Beca Loreto Rushfort 22 800 19 540
Total Becas de 5.499 1.028.704 5.663 904.924

Mantencion

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica.
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Seguro de Accidente Escolar

Todos los estudiantes matriculados estan protegidos por la Ley N° 16.774 de Seguros de Ac-
cidentes Escolares, que cubre al alumno en caso de accidentes sufridos en cumplimiento
de actividades académicas sistematicas y/o deportivas en representacion de la Universidad,
practicas de estudios, accidentes de trayecto de ida o regreso entre su domicilio particular y el

establecimiento educacional respectivo.

Dado que los estudiantes tramitan directamente su atencion en el Servicio Pdblico de Salud, la

cifra de beneficiarios que posee la Universidad es parcial.

Fondo Solidario de Crédito Universitario (FSCU)

Los estudiantes pueden acceder a este crédito, otorgado en Unidades Tributarias Mensuales
(UTM), con una tasa de interés anual del 2%. Se paga después de dos afos de haber egresado
o de no haberse matriculado una suma equivalente al 5% del total de ingresos que se haya
obtenido en el afo anterior.

ElI FSCU es compatible con cualquiera de las becas de arancel que otorga el Ministerio de Edu-
cacion y con el Crédito con Aval de Estado, hasta un monto méximo determinado por el arancel

de referencia de la respectiva carrera.

I TR T O

Beneficio Monto Anual en M$ Monto Anual en M$

Fondo Solidario de Crédito Universitario
(asignaciones con Financiamiento Fiscal e 10.576.625 9.994.594
Institucional)

Fondo Solidario de Crédito Universitario (asig-
naciones con Financiamiento Institucional sin 2.482.000 2.305.594
Considerar Recuperacion)

Fuente: Direccion de Asuntos Estudiantiles, Vicerrectoria Académica

Otros apoyos

¢ Bolsa de Trabajo Estudiantil (BOTE): a través de este servicio los alumnos pueden en-
contrar una alternativa laboral. En 2011 los inscritos ascendieron a 3.221, cifra superior a
2010 cuando se registraron 3.132 estudiantes. También se observd un aumento en los
estudiantes que consiguieron empleo part time, llegando a 500 estudiantes en 2011, mien-

tras que en el ano anterior sélo lo hicieron 180.

e Servicio de Asistencia Religiosa: brinda espacios e instancias de reflexion, oracion y
accion a los alumnos, pero también al resto de la comunidad universitaria. Los principales
servicios que presta son misas en los diferentes campus, talleres catequisticos y confesio-
nes. Ademas acoge a la Pastoral de Estudiantes, que se reline semanalmente para realizar

acciones en beneficio de los mas necesitados, a la luz del Evangelio.



AREA ESTUDIOS

AVANZADOS

El drea de Estudios Avanzados corresponde a la oferta de programas
de doctorado, magister y postitulo en una amplia gama del
conocimiento. Su objetivo primordial es contribuir al desarrollo de
la sociedad a través de la formacion de personas con conocimientos
profundizados y especializados para la investigacion en las diferentes
disciplinas.

Dos son los objetivos estratégicos propuestos para el area de Estudios
Avanzados:

* Asegurar la calidad y efectividad de los programas de Estudios
Avanzados.

* Impulsar el crecimiento de los programas de Estudios Avanzados.

INFORMACION GENERAL

A 2011 la Universidad contaba con 31 programas de ma-
gister y 13 de doctorado, un 7,3% mas que el ano 2010,
los cuales acogieron a 1.225 estudiantes. De éstos, 936
corresponden a magister y 289 a doctorado. Cabe destacar
el incremento de un 18% en los alumnos de doctorado con

respecto al ano 2010y un 11% en los de magister.

En cuanto a los postitulos, la PUCV contaba con 17 pro-
gramas en 2011y 19 en 2010. Pese a la baja en la canti-
dad de postitulos, se registré un incremento de un 42%
en el numero de estudiantes que los cursaron, llegando a
438 en 2011.

Con relacién al nimero de graduados de programas de
postgrado, aumentaron un 12% entre el 2010y 2011, con
217 y 243 graduados respectivamente.

Destaca en el periodo la puesta en marcha del Doctorado
en Did4ctica de las Matematicas, el que se imparte en con-
venio con instituciones de Francia y México; el Doctorado

en Psicologia; y el Doctorado en Ingenierfa Informatica.

Datos generales docencia de postgrado

N° de Programas:

Doctorado 13 10
Magister 31 31
N° de Programas nuevos: *
Doctorado 8 0
Magister 0 1
Numero de estudiantes de doctorado 289 245
NUmero de estudiantes de magister 936 844
Nudmero de graduados doctor 17 20
NUmero de graduados magister 226 197
Numero de estudiantes extranjeros de

21 22
doctorado
Numero de estudiantes extranjeros de 41 39

magister

Porcentaje de estudiantes de

] 8,3% 7,6%
postgrado en matricula total

Fuente: Direccién de Andlisis Institucional, Vicerrectoria de Desarrollo.

4 Elano senalado corresponde a aquel en que se recibe a la primera cohorte de alumnos.
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Objetivo estratégico: Impulsar el crecimiento de los programas de Es-
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Doctorados

Doctorado en Derecho

Doctorado en Biotecnologfa

Doctorado en Ciencias Mencion Quimica

Doctorado en Filosofia

Doctorado en Linglistica

Doctorado en Didactica de la Matematica

Doctorado en Psicologia

Magisteres

Magister en Arquitectura y Diseno Mencién Ciudad y Territorio o Mencion Néautico y Maritimo

Magister en Ciencias de la Ingenieria Mencion Ingenieria Eléctrica

Magister en Ciencias Mencion Fisica

Magister en Derecho con Menciones

Magister en Didactica de la Matemética

Magister en Direccion de Empresas Formato Executive o Formato Full Time Intensive

Magister en Educacion Mencion Curriculum o Mencién Docencia en Educacion Superior o Men-
cién Evaluacion Educativa

Magister en Filosofia
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Magister en Gestién de Recursos Acudticos

Magister en Historia

Magister en Ingenieria Industrial Mencion Gestion o Mencion Logistica o Mencion Investigacion
de Operaciones

Magister en Linguistica Aplicada

Magister en Matematicas

Magister en Produccién Agroambiental

Magister en Trabajo Social Mencién Familia o Mencién Comunidad y Territorio

Magister en Proyectos Urbano-Regionales en Seguridad Humana, Eficiencia Energética y Equili-
brio Climéatico para America Latina y El Caribe

Postitulos

Postitulo en Composicién Musical

Postitulo en Corrosion

Postitulo en Direccion de Empresas Executive

Postitulo en Gestion y Control

Postitulo en Investigacién Musical

Postitulo en Relaciones Internacionales

Postitulo en Tributacion Nacional

Postitulo Técnicas de la Representacion con Propésitos Educacionales

Postitulo en Fundamentos para la Certificacién y Valorizacion de Activos Mineros

‘A
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ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD

Objetivo estratégico: Asegurar la calidad y la efectividad de los progra-
mas de estudios avanzados

La Universidad ha seguido fomentando la acreditacién de
sus programas de postgrado. En 2011 cont6é con nueve

programas acreditados de doctorado y diez de magister.

Destaca el Magister en Historia, que obtuvo una acredita-
cion por siete anos, constituyéndose en el programa de

su tipo con mas anos de acreditacion en el pafs.

Para el proximo periodo se hace necesario avanzar con
mas fuerza en los elementos de acreditacion, pues se
convierte en un aspecto critico del sistema al incidir en la
captacion de becas CONICYT y, por ende, en el interés de
alumnos de excelencia, tanto chilenos como extranjeros,

por ingresar a los programas.

Lo anterior conlleva articular la estructura normativa de la

PUCV a objeto de incrementar los niveles de exigencia de

los programas sin perder la flexibilidad requerida para el de-
sarrollo de los mismos. En esto Ultimo se debe avanzar a

objeto de concretar un nuevo reglamento a fines del 2012.

El principal avance logrado durante el afo fue la imple-
mentacion de un sistema centralizado para los fondos de
apoyo a estudiantes y programas, mediante la convoca-
toria a concurso y difusién de las bases respectivas. Este
hecho, junto con permitir una mayor transparencia del
proceso de asignacion de fondos, permitié el aumento en
el nimero de becas entregadas, gracias a la mayor cober-

tura en la divulgacién de la convocatoria.

Destaca en el periodo que la Direccién de Estudios Avan-
zados ha aumentado su apoyo a estudiantes para incorpo-
rarse a programas, proseguirlos y finalizarlos, a través de
becas de exencién de matricula, de mantencion, de asis-
tencia a eventos cientificos, de finalizacion de tesis y otras.
Se hace notorio un incremento en el apoyo por concepto
de becas de arancel y la creacién de un fondo para apoyo al

término de la tesis y para estadias de investigacion.
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Beneficios estudiantes postgrado

Alumnos con beneficio de exencion de arancel 190 121
Alumnos con beneficio de mantencion 14 22
Alumnos con beneficio de término de tesis 10 0
Apoyo a profesores visitantes 10 16

Alumnos con beneficio de apoyo a participacion en

e 11 18
eventos cientificos

Alumnos con beneficio de apoyo a estadias de investi-
gacion

Fuente: Direccion de Estudios Avanzados, Vicerrectoria de Investigacion y Estudios Avanzados.

En cuanto al posicionamiento de los programas de postgrado, se observa una mayor captacion
de fondos por becas CONICYT, tanto en programas de magister como de doctorado, no asi
por becas MECESUP.

Becas estudiantes de postgrado

Alumnos favorecidos con beca CONICYT (nuevos) 41 49
Alumnos favorecidos con beca CONICYT (antiguos) 80 50
Total beca CONICYT 121 99
Alumnos favorecidos con beca MECESUP (nuevos) 1 7
Alumnos favorecidos con beca MECESUP (antiguos) 13 14
Total beca MECESUP 14 21

Fuente: Direccion de Estudios Avanzados, Vicerrectorfa de Investigacion y Estudios Avanzados.




AREA INVESTIGACION

La Investigacion constituye una actividad prioritaria para la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso en su constante preocupacion
por avanzar en el desarrollo del conocimiento y en la generacion de
soluciones innovadoras a problematicas de la sociedad.

Son dos los objetivos estratégicos planteados en este ambito:
e  Fortalecery consolidar las lineas de investigacién activas y desarrollar nuevas en diversas
4reas del conocimiento.

e Impulsar la innovacion y el emprendimiento en la Institucion.

PUBLICACIONES

Objetivo estratégico: Fortalecer y consolidar las lineas de investigacion
activas y desarrollar nuevas en diversas areas del conocimiento.

Dentro del objetivo estratégico de fortalecer la investiga-
cion, se inserta la difusién y promocion del desarrollo y
los resultados de ésta. En este sentido, la Universidad ha
realizado importantes esfuerzos, destinados a incentivar
en sus investigadores la publicacion de sus trabajos en

revistas indexadas ISl y Scielo.

Durante 2011 las publicaciones ISI aumentaron en un
15% con respecto al 2010 y las publicaciones Scielo dis-

minuyeron en un 16%.

En publicaciones ISI destacan los Institutos de Quimica,
Fisica y Biologia con un 19%, 10% y 7% respectivamen-
te, de participacion del total PUCV; vy las Escuelas de In-

genierfa Bioguimica y de Ciencias del Mar, con un 11% y

10% cada una.

En cuanto a publicaciones Scielo, la Escuela de Derecho
aporta con el mayor porcentaje a nivel institucional (19%),
seguida por el Instituto de Literatura y Ciencias del Len-
guaje (14%) y el Instituto de Biologia (10%).

Ndmero de publicaciones en revistas indexadas

Numero de publicaciones en revistas ISI 230

Nuamero de publicaciones en revistas

Scielo 59 /1

Fuente: Direccion de Investigacion, Vicerrectorfa de investigacion
y Estudios Avanzados.

La Universidad otorga el Premio Anual a la Productividad
ISI de profesores asociados. El reconocimiento correspon-
diente a 2011 se entregé al profesor Rodrigo Henriquez,
del Instituto de Quimica, por sumar mas publicaciones ISI

durante ese afo.
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PROYECTOS DE
INVESTIGACION

Objetivo estratégico: Fortalecer y consolidar las lineas de investigacion

activas y desarrollar nuevas en diversas areas del conocimiento.

La Direccién de Investigacion, dependiente de la Vicerrec-
toria de Investigacion y Estudios Avanzados (VRIEA), es la
encargada de facilitar a los investigadores el desarrollo de
su quehacer y entregar nuevas y mejores herramientas
para la investigacion en todas las areas del saber cubier-
tas por la Universidad.

En la busqueda por forjar una vision integral, durante el
2011 se generaron instancias de mayor involucramiento
de los investigadores vy las unidades académicas para la
gestacion de nuevas iniciativas y se diversificaron las -

neas del Concurso Interno de Proyectos.

La Direccion de Investigacién cumple un importante rol de
soporte para los investigadores de la Universidad, ya que
junto con otorgar recursos econémicos, brinda apoyo a
nivel de gestioén, tanto para postular a iniciativas con finan-

ciamiento externo, desarrollar y concluir los proyectos.

La PUCV sigue manteniéndose entre las universidades
regionales lideres en la cantidad de proyectos FONDEF y
FONDECYT aprobados.

En el 2011 la Universidad se adjudicé 47 FONDECYT, un

34% mas que el afo anterior.

En este sentido destacan los Institutos de Quimica y Ma-
temaéticas; y la Escuela de Ingenieria Bioquimica, con un
16%, 11% y 13% del total de proyectos adjudicados por
la PUCV, respectivamente.

En dreas asociadas a las Ciencias Sociales y Derecho,
destacan las Escuelas de Derecho, Psicologia y el Institu-
to de Historia, con un 9% de adjudicacién cada una.

La Universidad se adjudicdé ocho proyectos INNOVA
CORFO, siendo beneficiarios los Institutos de Quimica y
Biologia, y las Escuelas de Agronomia, de Ingenieria en
Construccion, de Alimentos y de Ingenieria Bioguimica con
un proyecto cada una y de Ingenieria Industrial con dos.

Durante este afio también se adjudicaron tres proyectos
FONDEF, dos a la Escuela de Ingenieria Bioguimica y uno
al Instituto de Quimica.

Proyectos adjudicados

T T )

Numero de proyectos FONDECYT

adjudicados® 47
Numero de proyectos FONDEF adjudi- 9
cados

Numero de proyectos INNOVA 8 ’

adjudicados

Fuente: Direccion de Investigacion, Vicerrectorfa de investigacion
y Estudios Avanzados.

5 Incluye proyectos FONDECYT regulares y de iniciacion.

En cuanto a proyectos de investigacion internos, los cuales

son financiados por la PUCV, en 2011 se adjudicaron 213.

¢ DI Regular: que fomenten y/o fortalezcan la investiga-
cion desarrollada por profesores con trayectoria inves-
tigativa en la PUCV y que no posean fondos externos

para este quehacer.

e DI Iniciacion: que fomenten y/o fortalezcan la inves-
tigacion desarrollada por profesores que se han in-
corporado recientemente a este quehacer y que no

posean fondos externos para ello.

¢ |nvestigacion asociativa: que fomenten y/o forta-
lezcan la investigacion asociativa entre profesores de
distintas unidades académicas y con profesores de
otras universidades y centros de reconocido prestigio

y calidad.

¢ Apoyo a tesis doctoral: de apoyo a alumnos de Pro-
gramas de Doctorado Acreditados, que requieran ayu-
da economica para el desarrollo de sus tesis, finan-

ciando los costos de insumos y fungibles requeridos.

e Concurso de Sello Valdrico: se adjudicaron cinco
proyectos de este tipo, dos a cargo de la Escuela de
Pedagogia, dos del Instituto de Ciencias Religiosas y

uno del Instituto de Pedagogia.

Para el 2012 se implementara un nuevo tipo de concurso,
de Creacion Artistica, que responde a una tradiciéon y un
quehacer importante de la PUCV, y que ademas surge a

solicitud de las unidades académicas y los investigadores.

Lo anterior permite ampliar el espectro de investigadores y
de tematicas, consolidando al Concurso Interno de Proyec-
t0s como una iniciativa de gran importancia para la comu-
nidad académica, tanto para comenzar a desarrollar lineas
de investigacion como para continuar el trabajo iniciado a
través de otras instancias y que da cuenta de una labor

permanente y activa por parte de los investigadores.
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PUCV LIDERA ADJUDICACION DE
PROYECTOS EN CONCURSO DE
INICIACION EN INVESTIGACION
DE FONDECYT

La Universidad fue la que conté en la V Regién con mas
proyectos aprobados en el Concurso de Iniciacion en In-
vestigacion de FONDECYT 2011 y dentro de las primeras
cinco instituciones del pafs en cantidad de adjudicacio-
nes. Un total de 16 iniciativas aprobadas le permitieron
ubicarse en esta posicion de liderazgo, cifra que duplica
a la del afio anterior.

El objetivo del Concurso de Iniciacion es fomentar y forta-
lecer el desarrollo de la investigacién cientifica y tecnolé-
gica de excelencia a través de la promocién de nuevos in-
vestigadores, mediante el financiamiento de proyectos
de dos a tres anos de duracion en todas las areas del

conocimiento.

“La diversidad de los proyectos adjudicados es una
muestra de cuan complejo resulta el quehacer en esta
area dentro de nuestra Universidad y de la necesidad de
derribar el mito de que la investigacion de calidad sélo tie-

ne caracter cientifico o tecnologico”, afirmé Paula Rojas,

Directora de Investigacion.
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CONCURSO SELLO VALORICO

En el 2011 se entregaron los resultados del Primer Con-
curso Interno Sello Valérico, cuyo objetivo es que los aca-
démicos contribuyan al enriguecimiento del saber a la luz
del mensaje cristiano y pongan sus descubrimientos al

servicio de las personas y de la sociedad.

Los derechos humanos, la educacion en bioética, el apor-
te de Pedagogia PUCV a la formacion en valores en la
Universidad, el aprendizaje escolar y la responsabilidad
ambiental, son los campos tematicos en los que se inscri-
ben correspondientemente los cinco trabajos favorecidos

por el Concurso Sello Valérico 2011.

Esta linea de concurso interno seréd nuevamente imple-
mentada y tendré algunas modificaciones en su proxima
version, las que apuntan a una mayor participacion de los

académicos y a una mejor gestion de los trabajos.

Proyectos de investigacion internos

DI Regular 30
DI Iniciacion 23
DI Investigacion Asociativa 7
DI Apoyo Tesis Doctoral 13
DI Sello Valérico 5
Total general 78

Fuente: Direccion de Investigacion, Vicerrectoria de Investigacion y
Estudios Avanzados.

Junto con el Concurso Interno de Proyectos de Investigacion,
existen los proyectos asignables y semillas. El primer tipo, co-
rresponde a los que se adjudican con el fin de complementar
el presupuesto asignado por alguna fuente externa, especial-
mente FONDECYT, FONDEF e INNOVA. Mediante los asig-
nables, los responsables de proyectos externos cuentan con
recursos de apoyo para realizar actividades que contribuyan
al desarrollo de la investigacién en curso. Por otro lado, los
proyectos semilla en general, se entregan a profesores que
acrediten la necesidad de recursos de apoyo a la investiga-
cién; es asi que por ejemplo, los nuevos profesores asocia-
dos, al ingresar a la Universidad, pueden acceder a fondos
que representen un pequeno empuje y que cubran gastos
iniciales en la instalacion de sus lineas de investigacion, éstos

Se conocen como proyectos “semillita”.

Otros Proyectos Internos

Asignable 112
Semilla 2
Semillita (profesores asociados) 21
Total general 135

Fuente: Direccion de Investigacion, Vicerrectoria de Investigacion y
Estudios Avanzados.
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MATEO BUDINICH, Director Ejecutivo de CONICYT.

El desarrollo de la ciencia y tecnologia y de la innovacion en nuestro pais, requiere de
instituciones académicas solidas y responsables, que aporten excelencia, tanto en la
formacion de investigadores y profesionales como en los proyectos de investigacion

que emprenden.

Este informe nos muestra una institucion comprometida con el acceso al conoci-

miento, la investigacion aplicada y el desarrollo tecnoldgico en diversas areas.

Como un buen ejemplo de esta vocacion, podemos senalar los 51 proyectos Fonde-
cyt (Regular, Iniciacion y Postdoctorado) y 4 proyectos de Investigacion (I+D, VIU y
Energias Renovables No Convencionales) de CONICYT, que esta casa de estudios
se adjudico el ario 2011, por un monto superior a los 3.700 millones de pesos. Estos

logros forman parte de una gestion institucional directamente orientada al desarrollo

del pais y al mejoramiento de la calidad de vida de los chilenos.
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INNOVACION Y
EMPRENDIMIENTO

Objetivo estratégico: Impulsar la innovacién y el emprendimiento en
la Institucion.

La PUCV se ha ido posicionandocomo una de las institu-
ciones mas dindmicas y efectivas en el impulso de la inno-
vacion, el emprendimiento y el desarrollo tecnolégico no
sélo a nivel universitario, sino también en el pais; y como
un actor reconocido e importante en las redes emergen-
tes que se ocupan de la consolidacion y promocién de un

ambiente emprendedor en Chile.

En el &mbito cientifico y académico, el circulo de la inno-
vacion y el desarrollo queda inconcluso si las investigacio-
nes no arriban a la empresa y sus resultados no son pro-
tegidos. A la PUCV le ha correspondido, en este sentido,
liderar la puesta en marcha del Portal Tecnologico Valpa-
raiso, el que apunta a crear y proyectar emprendimientos
cientificos, tecnoldgicos y de innovacion de alto valor para
la Region de Valparaiso; encabezar la elaboracion de una
politica de gestion de la propiedad intelectual; e imple-

mentar la nueva Oficina de Transferencia y Licenciamien-

to en la Vicerrectoria de Investigacion y Estudios Avanza-

dos, la cual se ocupara de transferir tecnologia y patentar

los resultados de las investigaciones de la Institucion.

Tanto internamente, a través de los concursos dirigidos a
alumnos de pregrado y de postgrado, como externamen-
te, por medio de la participacion en la Red de Gestores
Tecnologicos y otras iniciativas, la PUCV esté realizando
acciones concretas para forjar una cultura favorable al
emprendimiento dentro de sus aulas y en la comunidad

regional y nacional.

Un ejemplo de ello, es el Nucleo Biotecnolégico Curauma
(NBC), iniciativa estratégica de la PUCV en el area de la
biotecnologia, creada con el apoyo del Fondo de Innova-
cion para la Competitividad (FIC) del Gobierno Regional de
Valparaiso. Estd compuesto por varios organismos aso-
ciados, entre ellos el Centro de Gestion y Fortalecimien-
to para el Mecanismo de Desarrollo Limpio (CGF-MDL),
Unidad Bioenergética del Instituto Fraunhofer Chile, Red
Biogés Chile, Unidad de Asistencia Técnica de Bioquimica
(UAT), Naturalis S.A., Laboratorio de Genética en Inmuno-
logfa Molecular (GIM), Laboratorio de Sintesis de Péptidos

y la Unidad de Capacitacién Transferencia y Extension.

En la actualidad se esté construyendo un segundo edificio

NBC donde se instalaran nuevos laboratorios, planta pilo-

to, sala de conferencias y oficinas, que permitiran seguir
desarrollando la ciencia y tecnologia. La construccion de
este edificio se traducird a una capacidad de 1.000 metros
cuadrados para mediados del 2012 y en el mediano plazo
se espera llegar a los 2.000 metros cuadrados, convirtién-
dose en un polo de desarrollo del mas alto nivel en el

Campus Curauma de la PUCV.
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La Universidad también favorece la creacion de empresas
con base cientifico-tecnoldgica especialmente a través de
su Incubadora de Negocios Chrysalis, en directa vinculacion
con la Direccion de Innovacion y Emprendimiento. Asimis-
mo, Chrysalis patrocina estas iniciativas a través de capitales
semilla otorgados por la CORFO. Un equipo de profesionales

presta apoyo en aspectos técnicos, legales y financieros.

Iniciativas destacadas

Primer Concurso de Proyectos de Emprendimiento para Alumnos de Pregrado. Este convocé a 200
estudiantes de diversas unidades académicas de la PUCV, quienes presentaron 88 proyectos. Actualmente,
siete de ellos se encuentran en pleno desarrollo, apoyados financiera y técnicamente por la Direccién de
Innovacion y Emprendimiento. Se espera que este concurso se convierta en una tradicion para fomentar el

espiritu emprendedor en nuestros alumnos e impulsar potenciales empresas generadas por éstos.

Primer Concurso Regional de Emprendimiento para Alumnos de Postgrado. Este convocé a estudian-
tes de programas de postitulo, magister y doctorado de las universidades de la Regién de Valparaiso, aco-
giendo innovadoras ideas, muchas de ellas sustentadas en investigaciones avanzadas. La iniciativa atrajo a
603 estudiantes, quienes presentaron 18 proyectos, adjudicandose cinco de ellos.

Conformacion de Red de Gestores Tecnologicos. Consolidarse como un referente nacional en ma-

terias de transferencia tecnoldgica y gestion de la propiedad intelectual, y apoyar politicas publicas que
promuevan y desarrollen dichos campos en el pais, son los objetivos que se trazaron la PUCV y otras
universidades que participan de la Red de Gestores Tecnoldgicos. Esta agrupacion surgié en 2011 y ya

definié sus primeras acciones.

Mision Informativa de Parques Cientificos Europeos. La PUCV fue una de las seis universidades del pais
escogidas para integrar la Misién Informativa de Parques Cientificos Europeos, cuyo proposito fue ayudar a
la creacion y el fortalecimiento de la actual red de incubadoras de negocios que pertenecen a reconocidas
casas de estudios superiores chilenas, ademas de ampliar su dmbito de accién. La misién, financiada por
la Unién Europea y organizada por la Cdmara Chileno-Britanica de Comercio y la Agencia de Cooperacién
Internacional del Ministerio de Relaciones Exteriores chileno, considerd visitas a tres de los mas importan-
tes parques cientificos de negocios de Europa, en Finlandia, Inglaterra y Espana, donde los representantes

universitarios conocieron experiencias y modelos de dichos parques.
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Proyectos adjudicados

. Proyectos INNOVA adjudicados 23

Fuente: Direccion de Innovacién y Emprendimiento, Vicerrectoria de Investigacion y Estudios Avanzados.

Indicadores vinculados con emprendimiento

Alumnos de pregrado que participaron en el Concurso de Emprendimiento 200
Alumnos de postgrado que participaron en el Concurso de Emprendimiento 603

Fuente: Direccién de Innovacién y Emprendimiento, Vicerrectoria de Investigacion y Estudios Avanzados.

Indicadores vinculados con propiedad intelectual

Patentes solicitadas 1 0

Patentes concedidas 0 1

Fuente: Direccion de Innovacion y Emprendimiento, Vicerrectoria de Investigacion y Estudios Avanzados.

La patente solicitada en 2011 corresponde al titulo: “Método y aparato para lixiviacién de mine-
ral de cobre sulfurado o sus concentrados mediante electrodisolucién por accién del Oxigeno
Elemental” de la estudiante del programa de Magister en Ciencias de la Ingenieria mencion

Ingenieria Quimica, Elena Martinez Gonzélez.
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ortunidades para transferir resultados y su aplicacién para generar beneficios so-

ciales y econémicos.

"Resulta de especial importancia contar con una politica institucional en este dmbito,
€ permita guiar nuestro actuar en ély, asi, valorar los productos resultantes de las

dades de investigacion y desarrollo, armonizar los intereses en conflicto de las

es interesadas que formen parte de esas actividades, y promover un
sgure la difusion y el acceso expedito al conocimiento generado por
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AREA VINCULACION

CON EL MEDIO

El drea de Vinculacion con el Medio se ocupa fundamentalmente de la
interaccion de la Universidad con el entorno regional, nacional y mundial.
Para ello recoge informacion y requerimientos de los distintos actores
de la sociedad, insumos que le permiten actualizar, innovar y mejorar su
quehacer en materia de formacion de pregrado, de estudios avanzados,
investigacion, internacionalizacion y gestion para asi, responder a las
dindmicas necesidades de la sociedad. A su vez, se ocupa de la difusion y
comunicacion de las actividades realizadas por la Institucion.

Definidos en el Plan de Desarrollo 2011-2016 de la Universidad, los principales
objetivos estratégicos son:

e Fortalecer el posicionamiento de la Institucion.

* |ncrementar la relacién con la sociedad y sus organizaciones.

e Fomentar y fortalecer los vinculos con ex alumnos.

POSICIONAMIENTO DE LA
UNIVERSIDAD

Objetivo estratégico: Fortalecer el posicionamiento de la Institucion.

Las revistas Qué Pasa'y América Economia anualmente publi-
can rankings sobre la calidad de las universidades chilenas.

Revista Qué Pasa elabora su listado a través de la per-
cepcion que el mercado laboral tiene sobre la calidad de
las 56 universidades reconocidas por el Consejo Nacio-

nal de Educacion.

Por segundo ano consecutivo incluyé dos rankings: de per-
cepcion de calidad promedio y de universidades de regio-
nes con mayor proyeccion. Entre los principales resultados

obtenidos por la PUCV, se encuentran los siguientes:

e Se posiciona en el lugar N° 7, el mismo que ha ocupa-

do en las cuatro versiones anteriores del ranking.

e Se encuentra dentro de las diez universidades mejor
evaluadas en las tres grandes zonas del pais, esto
es Norte, Centro y Sur, en las posiciones 7%, 7y 6°

respectivamente.

e En el ranking de percepcién de calidad promedio, el
cual se calcula en base a las evaluaciones de nueve
carreras (siete en el caso de la PUCV), la Universidad
se ubica en el 5° lugar, al igual que en 2010. Las que
la preceden son Catdlica de Chile, de Chile, de Con-

cepcién y Adolfo Ibéanez.

e Con respecto a las universidades de regiones con
mayor proyeccion, la PUCV ocupa el privilegiado 3¢
lugar (del ranking). Posicion destacada considerando

que la que la antecede, Santa Maria, cuenta con sede

en Santiago. Este ranking es liderado por la U. de
Concepcién. Cabe destacar, ademas, que de los diez
planteles que componen este ordenamiento, nueve

pertenecen al CRUCH.

e Enlo que respecta a los rankings por carrera, la PUCV
figura en todas dentro de las diez mejor evaluadas,
ocupando en una de ellas el tercer lugar, este es el
caso de Arquitectura. Agronomia esta vez se ubica
en cuarto lugar. Derecho y Periodismo figuran en la
posicion 5% mientras que Ingenieria Civil Industrial y
Psicologia se ubican en la 7% de su respectivo ordena-
miento. Por su parte, Ingenieria Comercial se ubica
en la 9° posicion.

Revista América Economia elabora su ranking a partir de
un conjunto de datos recopilados tanto desde el Consejo
Nacional de Educacién como de las propias universidades
participantes.

Los principales resultados obtenidos por la PUCV son:

Al'igual que en 2010, el ranking es liderado en primer lugar
por la Pontificia Universidad Catolica de Chile (indice 97,1)
seguida muy de cerca por la Universidad de Chile (indice
96,9). En los lugares siguientes, y con indices inferiores, se
ubican las universidades: Santiago de Chile, de Concepcion
y Catdlica de Valparaiso. Se destaca que dentro de las “top

ten”, se ubican nueve instituciones del CRUCH.

Con respecto a las dimensiones evaluadas para la cons-
truccion del indice de Calidad, la Catdlica de Valparaiso
se destaca en los subindices de Acreditacion (3¢ lugar,
junto a otras cuatro universidades), Internacionalizacion
(3er lugar) y Vinculaciéon con el Medio (5to lugar). En
lo que respecta a Calidad Docente, Alumnos e Inves-

tigacion, la PUCV se ubica dentro de las diez mejores,
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ocupando la posicién numero 7 en cada una de las tres

dimensiones.

e Por otra parte, en lo que respecta a rankings por ca-
rrera, la Catdlica de Valparaiso figura en todas dentro
de las diez mejor evaluadas, destacandose las carre-
ras de Arquitectura y Derecho, en las cuales ocupa el

3% lugar en el ranking respectivo.

e  Comparando los resultados de carreras con los de
2010, se presentan algunos desplazamientos en las
posiciones de la PUCV. Las carreras de Arquitectu-
ra, Ingenieria Civil Industrial, Ingenieria Comercial y
Psicologia mejoran su ubicacién en el ordenamiento
del indice de calidad respectivo, mientras que las ca-
rreras de Agronomia, Kinesiologfa, Educacién Bésica
y Periodismo bajan. La carrera de Derecho mantiene

su posicién de 2010.

Coro Femenino de Cdmara

ACERCANDO ELARTEY LA
CULTURA A LA COMUNIDAD

Objetivo estratégico: Incrementar la relacion con la sociedad y sus or-

ganizaciones.

Conciertos de musica de distintos géneros y épocas, danzas
folcléricas, ciclos de cine, recitales poéticos y exposiciones
son parte de las propuestas artisticas que la PUCV ofrece
gratuitamente tanto a sus estudiantes, egresados, académi-

cos, funcionarios, como a la comunidad regional y nacional.

Conciertos

Durante 2011 las actividades de extension musical se rea-
lizaron en distintos escenarios vy localidades del pais, en
colaboracion con diversas agrupaciones artisticas nacio-

nales e internacionales.

Estas iniciativas musicales estuvieron a cargo, principal-
mente, del Coro Femenino de Camara de la PUCV, la Ca-
merata del Instituto de Musica (IMUS-PUCV), el Conjunto
Folklérico PUCV, la Orquesta Andina y la Orquesta del
Conservatorio de MUsica de la Universidad.

Estas agrupaciones ofrecieron en la Region de Valparai-
S0 conciertos en escenarios tradicionales como el Teatro
Municipal de Santiago, Teatro Municipal de Valparaiso, el
foyer del Teatro Municipal de Vifa del Mar y el Edificio
Cousifio. También realizaron numerosas presentaciones
gratuitas en escenarios no tradicionales como parroquias,
anfiteatros municipales, instalaciones portuarias y al aire
libre, entre otras. Cabe destacar su participacion en ca-
lidad de invitados a festivales, ceremonias especiales y
eventos de impacto nacional. En 2011 se realizaron 108
actividades de extension cultural y el publico asistente fue
de 19.292, cifra menor a la de 2010 cuando se llevaron a

cabo 139 con la participacion de 54.016 personas.

Durante 2011 se continuaron realizando conciertos
didécticos vy talleres para profesionales en diversos

colegios de varias regiones del pafs, como Valpa-
raiso y Aysen.

Se destaca la participacién en el Festival de Musica Con-
temporéanea de La Serena, el Festival de Musica Darwin
Vargas, el aniversario de la Posta Central de Santiago con el
montaje de la “Misa Flamenca de Paco Pefa” en el Teatro
Municipal capitalino, y el homenaje al compositor Benjamin

Britten en el Congreso Nacional de Valparaiso.

Cine

La Cineteca, ubicada en el Edificio Gimpert de la Univer-
sidad, organiza muestras, retrospectivas, ciclos y encuen-
tros cinematograficos. En 2011 se realizaron 56 funcio-
nes de cine, las cuales convocaron a 1.350 espectadores;
mientras que en 2010 se realizaron 23 ciclos de cine, 131
funciones y se convoco a 6.845 personas. La disminucién
de las cifras en 2011, responde al extenso periodo de

toma del Edificio Gimpert.

Durante ese afo se realizaron muestras en colaboracion
con instituciones culturales como el Goethe Zentrumyy la
Oficina Econdémica y Cultural de Taipei. Durante noviem-
bre, la Cineteca fue sede de la cuarta version del Festival

de Cine B, con presentaciones de cortometrajes y largo-

metrajes nacionales y extranjeros.
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Museo a Cielo Abierto

Esta original muestra artistica, emplazada en escalas,
muros de casas y de contencién del Cerro Bellavista de
Valparaiso, fue creada en 1992 por iniciativa del profesor
y pintor Francisco Méndez, de la Escuela de Arte de la
PUCV, dando origen a un convenio entre la Universidad y
la |. Municipalidad de Valparaiso. Son 20 murales de artis-
tas chilenos entre los que se encuentran Nemesio Antu-

nez, Matilde Pérez, José Balmes y Roberto Matta.

Por su condicién de estar a “cielo abierto”, sus obras y
entorno se exponen a continuos desgastes. Por esto, du-
rante el 2011 los murales fueron sometidos a la observa-
cién del centro especializado de Conservacion y Restau-
racion de la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos
(DIBAM), cuyos profesionales sugirieron planes de accién
gue comenzaran a ser implementados el 2012.

Museo a Cielo Abierto
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Apoyo a Actividades de Extension

La Universidad pone a disposiciéon de las Unidades Aca-
démicas fondos concursables destinados al apoyo de las

actividades de extension.

Durante el 2011 el financiamiento a éstas se incremento
con respecto al afio anterior, lo cual demuestra el progre-
Sivo apoyo que se brinda a las iniciativas de los alumnos

relacionadas con el fomento del arte y la cultura.

Fondos concursables de extension
e - N° de actividades Monto PUCV
2011 $28.837.178

2010 30 $17.121.573

Fuente: Direccién General de Vinculacion con el Medio.

Presentacion de la Misa Flamenca, interpretada por el Coro Femenino de Cdmara y
e la Camerata de la PUCV, junto al Ensamble Flamenco Triana.

COOPERACION TECNICA,
AL SERVICIO DEL SECTOR
PUBLICO Y PRIVADO

Objetivo estratégico: Incrementar la relacion con la sociedad y sus or-

ganizaciones.

La Universidad, a través de la Direccion de Cooperacion
Técnica, ha cumplido un destacado rol en la apertura y
mantencién de relaciones con el sector externo, apoyan-
do a las distintas Unidades Académicas en su vinculacion
con entidades publicas y privadas, lo que se manifiesta
en el crecimiento de la facturaciéon anual, la dictaciéon de
Actividades de Extensién Académica v la participacion de
las Unidades Académicas en proyectos y consultorias a

nivel regional y nacional.

Las actividades de esta Direccion son: capacitacion,
perfeccionamiento y transferencia de tecnologias, con-
sultoria profesional e innovacién tecnoldgica, analisis y
ensayos de laboratorio, y control de calidad. Junto con
ello, y dada la diversidad de disciplinas al interior de la
Universidad, ofrece una variada gama de servicios, tales
como: documentacion bibliogréfica, arriendo de equipos,
traducciones, programas de recreacion y deportes, venta

de imégenes satelitales y semillas.

Calidad en Cursos, Seminarios y
Diplomados

Con el fin de desarrollar un trabajo acorde a los requeri-
mientos del sector externo y enfrentar de manera satis-
factoria los procesos de auditoria cada vez mas exigentes,
la Direccion de Cooperacion Técnica desde el afio 2006
realiza sus actividades de apoyo a la capacitacién o ex-
tensién académica de las diversas unidades de la Univer-
sidad bajo los requisitos de la Norma Chilena de Calidad
NCh 2728.

En 2009 este proceso se recertificd por tres anos mas.
Durante los afos 2010 y 2011 se han llevado a cabo dos

auditorfas, las cuales han tenido exitosos resultados.

La consecucion del logro de los objetivos de calidad del
Sistema para Actividades de Extension Académica, SAEX,
se deben a la aplicacion de los procedimientos del siste-
ma de gestién, la constante capacitacion brindada a los
académicos responsables de las unidades académicas y
sus asistentes, en los distintos procesos, acciones a rea-

lizar y cumplimiento de los requisitos.

Asi también la base del trabajo realizado en el afo 2011
ha sido la fructifera interaccién entre la Direccién de
Cooperacién Técnica y las unidades académicas, per-
mitiendo conocer las inquietudes de los profesores que
aportan con su experiencia, conceptos y herramientas
necesarias para el mejoramiento continuo de los proce-

sos a desarrollar, haciéndolos cada vez mas amigables.

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO * 123

Actividades de extension académica

I T T

Numero de actividades de
extension (diplomados,

213 222
Cursos y
seminarios)
Nurnlero de estud|ant§§ en 4268 6564
actividades de extension
NUmero de c_onvenlos cele- 231 249
brados por ano
Monto cooperacién técnica 5.058 £ 481

(MM $ de cada ano)

Fuente: Direccion de Cooperacion Técnica, Direccion General de
Vinculacion con el Medio.
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Oferta de Diplomados 2011

E’ Centro de Estudios y Asistencia Legislativa CEAL

Diplomado en Gestién de Abastecimiento

Centro de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion con Propositos Educacionales

Diplomado Uso de Pizarras Interactivas Digitales en el Aula

Integraciéon Pedagégica y Metodoldgica de Escenarios Tecnoldgicos al Proceso de Ensenanza —
Aprendizaje

Facultad de Filosofia y Educacion
Coaching y Cambio Organizacional

Didactica del Piano II: Sintesis y Metodologia sobre los Aspectos Técnicos para la Interpretacion de
Obras del Romanticismo; Siglo XX y repertorio latinoamericano

Diplomado en Apego y Cuidados Tempranos
Diplomado en Direccién de Coros Escolares
Diplomado en Docencia para la Educacion Superior

Diplomado en Educacion y Cultura para Directoras/es de Educacion de los Campamentos de un
Techo para Chile de la Region de Valparaiso

Diplomado en Liderazgo y Gestion Directiva
Diplomado en Metodologfa de la Investigacién en Musica

Diplomado la Pareja Actual: Complejidad Psicosocial y Desafios Clinicos. Reinventando un Modo de
Mirar y Actuar

Diplomado Psicologia Clinica y de la Salud
Diplomado Semipresencial en Asesoramiento Educativo
Futuros Lideres Escolares

Liderando con Foco en la Ensefianza y los Aprendizajes
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Liderando con focos en los aprendizajes E’
D
Técnicas de la Representacion con Propositos Educacionales

Facultad de Ciencias

Investigacion Accion para el Mejoramiento de la Ensenanza de las Ciencias en Educacion
Secundaria

Manejo y Gestion Sustentable de la Biodiversidad

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

Control de Gestién

Diplomado en Formulacion y Evaluacién de Proyectos Sociales
Diplomado en Gestioén de Practicas Laborales

Diplomado en Gestién de Responsabilidad Social

Diplomado en Planificacion y Estrategia Tributaria Nacional
Diplomado Virtual en Gestién Cultural

Diseno y Desarrollo de Sistemas de Control de Gestion para Funcionarios Vinculados a la Gestién
Publica

Normas Internacionales de Informacién Financiera

Facultad de Derecho

Diplomado en Derecho Administrativo

Facultad de Ingenieria
Diplomado en Bionegocios

Facultad de Recursos Naturales

Diplomado en Economia Pesquera
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ORGANIZACIONES

DE LA PUCV'Y SU APORTE
AL DESARROLLO DE LA
SOCIEDAD

Objetivo estratégico: Incrementar la relacion con la sociedad y sus or-
ganizaciones.

La Universidad se distingue por una actitud de responsabili-
dad con la sociedad, poniendo su saber y diversos servicios
a disposicion de las comunidades locales, nacionales e inter-
nacionales. Para eso cuenta con centros e instituciones de-

pendientes que abordan diversas areas del conocimiento.

Centro de Formacion Técnica UCEVALPO

UCEVALPO forma técnicos de nivel superior, laboralmen-
te competitivos, con una soélida formacion ética y capaci-

dad emprendedora.

La educacion que se entrega guarda estricta relacion con
las necesidades del mercado laboral y de servicios, lo que
favorece la empleabilidad de los egresados, que alcanza
un 85,6% al ano 2011.

En Valparaiso se encuentra su sede central, la cual esta
ubicada en el Edificio Isabel Brown Caces de la Facultad
de Ingenieria de la PUCV. También cuenta con dependen-
cias en Valparaiso y en La Calera, atendiendo a mas de

1.200 estudiantes en sus 16 carreras.

Consultora Educacional y de
Capacitacion, CONEDUCA

CONEDUCA es el Organismo Técnico de Capacitacion de
la PUCV, que brinda servicios de capacitacién tanto a los
trabajadores de la Universidad como a terceros. Apoya sus
actividades el Centro de Formacién Técnica UCEVALPO.

Centro de Estudios y Asistencia
Legislativa, CEAL

CEAL es un centro interdisciplinario, cuya mision es ge-
nerar informacion en el dmbito de la gestion y las politicas
publicas, a través de consultorias y estudios, ademas de
la formacion y perfeccionamiento para la alta direccién,
con el fin de contribuir a la modernizacién del Estado y a
una mejor toma de decisiones que impacten en el bienes-

tar de la sociedad.

Con 22 afos de experiencia, este Centro surge a partir de un
convenio entre la Universidad Catolica de Valparaiso y la Uni-
versidad Estatal de Nueva York, con el propdsito de apoyar la
reapertura del Congreso Nacional de Chile en Valparaiso.

Con el tiempo, su quehacer se ha ampliado, colaborando
con distintos 6rganos del Estado, especialmente con el Mi-
nisterio de Justicia, el Ministerio Publico, el Poder Judicial,
la Defensorfa Penal Publica, el Ministerio de Hacienda, la
Subsecretaria de Desarrollo Regional, la Superintendencia
de Salud, el Gobierno Regional, el Servicio Nacional de
Aduanas, entre otros.
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JUAN CARLOS CORVALAN,
Gerente de Asuntos Legales y RSE SODIMAC

La Catdlica de Valparaiso es una universidad lider en el pais, con alto prestigio.
Que sea una de las pioneras en elaborar su Reporte de Sostenibilidad, usando la
metodologia de Global Reporting Initiative, reafirma esta condicion. Cuenta con
el Centro Vincular, especializado en Responsabilidad Social, el cual es un gran
aporte para instituciones interesadas en avanzar hacia un desarrollo sostenible,
como SODIMAC.

Para mi empresa ha sido muy importan-
te contar con el apoyo de Vincular para
definir nuestra estrategia de Responsa-
bilidad Social e implementar acciones
para mejorar nuestras practicas. Hemos
realizado nuestros cinco Reportes de
Sostenibilidad GRI con la asesoria de
este organismo, que ademas acompana
a todo el Holding Falabella, al cual perte-
nece SODIMAC, en la implementacion
de la Responsabilidad Social. Estamos
profundamente agradecidos por el tra-

bajo realizado.
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Centro Vincular de Responsabilidad
Social y Desarrollo Sostenible

El Centro Vincular, que forma parte de la Escuela de In-
genierfa Comercial de la PUCV, es un referente nacional
y latinoamericano por su experiencia en integracion de
Responsabilidad Social en la gestion de numerosas em-
presas, grandes y Pymes, asi como en organizaciones,
gremios empresariales e instituciones de gobierno. Par-
ticipa activamente en los procesos de normalizaciéon de
la Responsabilidad Social a nivel internacional, aportando
con su experiencia de diez ahos, destacando su participa-
cion en el desarrollo de la Norma ISO 26000 de Responsa-
bilidad Social y en diversos grupos de trabajo convocados

por Global Reporting Initiative.

Cuenta con un equipo estable en Chile y Colombia, ade-
maés de una red de consultores e investigadores y aliados

institucionales en 13 paises latinoamericanos.

Centro Regional de Estudios en
Alimentos Saludables, CREAS

CREAS es el centro de investigacién, ciencia y tecnolo-
gia de la Regién de Valparaiso impulsado por la Comisién
Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnologica (CONI-
CYT) y el Gobierno Regional de Valparaiso, que atiende
las demandas de investigacién agroalimentaria del sector

publico y privado.

El Centro, que desarrolla soluciones y tecnologias enfo-
cadas a mejorar la competitividad de la industria alimen-
taria regional, nacional e internacional, se ha ido trans-
formando en una plataforma de investigacién y gestion
de desarrollo productivo liderado por la PUCV entre las

universidades de la regién.

Centro de Estudios Patrimoniales,
Urbanisticos y Museograficos

El Centro, vinculado a la Escuela de Arquitectura y Disefno
de la PUCV, tiene como propésito potenciar la condicién
de ciudad patrimonio que tiene Valparaiso y desarrollar
actividades interdisciplinarias de docencia, investigacion,
asistencia técnica y extension, relacionadas con el patri-
monio histérico y cultural y la museologia en Chile y La-

tinoameérica.

Departamento de Traduccion
e Interpretacion

Con el objetivo de suplir las necesidades del area de tra-
duccién e interpretacion, el Instituto de Literatura y Cien-
cias del Lenguaje cre6 hace 24 anos un departamento
orientado a ofrecer sus servicios tanto a la Universidad
como al publico en general. El Departamento presta tres
tipos de trabajo: traduccion inglés-espanol y espanol-in-
glés, e interpretacion.

De igual forma, durante el afio 2011 se realizaron talleres
de idiomas con el fin de formar competencias idioméaticas
diferentes a la de la lengua materna. A estos talleres asis-
tieron estudiantes, profesores, administrativos y publico

en general.
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Programa de Educacion para Adultos
Mayores, PRODEPAM

El proposito fundamental de este Programa, dependiente
de la Facultad de Filosofia y Educacién, es contribuir, me-
diante la educacioén, a un mejoramiento de la calidad de
vida de los adultos mayores, brindandoles espacios para

la formacién personal y para la recreacion.

El programa contempla talleres literarios, cursos de in-

glés, historia, entre otros.

RESTAURACION DE BIBLIOTECA

SEVERIN

Profesionales del Centro de Estudios Patrimoniales,
Urbanisticos y Museogréficos de la PUCV, estuvieron a
cargo de los trabajos de reparacion de la Biblioteca Se-
verin luego de los dafos sufridos durante el terremoto
de febrero de 2010.

La restauracion del emblematico monumento nacional se
realizé con el apoyo del Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes, y la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos.
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Programa de Estudios Sociales y
Desarrollo, PRESODE

El Programa, dependiente del Decano de la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas, tiene por ob-
jetivo propiciar el estudio, la difusion y la investigacién
aplicada sobre la realidad social desde una perspectiva
multidisciplinaria, con el propésito de contribuir a su me-
jor comprension y de esta forma aportar al diagndstico,
disefio y medicién de efectos en politicas publicas y a la

formacion de opinion.

El PRESODE se enfoca principalmente en estudios de
opinion, anélisis de politicas publicas, comunicacion y me-

dios, y cooperacion cultural para el desarrollo.

Clinica Psicologica

Contribuir a la formacién profesional de sus estudiantes y
estrechar vinculos con el entorno son dos de los proposi-
tos de la clinica perteneciente a la Escuela de Psicologia
de la PUCV.

El centro nacié como campus clinico, hace 15 anos, en el
cerro Playa Ancha de Valparaiso. Desde 2010 se encuen-
tra abierto a la comunidad y funciona en Vina del Mar, en-
tregando atencién psicologica a ninos, jévenes y adultos
derivados del Servicio de Salud Valparaiso-San Antonio y

de colegios de la zona.

La clinica es atendida por alumnos de Ultimo afo de la ca-
rrera, quienes reciben casos previamente estudiados por

la coordinadora de la Clinica y otro profesional del érea.

Clinica de Atencion Kinésica

La Escuela de Kinesiologia de la PUCV cuenta con una
equipada clinica en Vifa del Mar, que ofrece atencién es-

pecializada a la comunidad.

En la clinica los alumnos de ultimos anos realizan sus

précticas profesionales, bajo la supervisién de profesores

de la Escuela.

UCV Television

La Corporacion de Television de la Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso tiene 54 afos de operaciones, sien-
do pionera en la industria de la televisién en Chile con
la primera transmisién analégica. UCVTV es parte de la
Asociacién Nacional de Canales de Television (ANATEL),
grupo al que pertenecen los siete principales canales de

television abierta del pals.

El Canal cuenta con un Consejo Directivo presidido por
Bernardo Donoso Riveros, presidente de ANATEL y deca-
no de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrati-
vas de la PUCV.

Con instalaciones propias en Santiago y Vifa del Mar,
UCVTV se posiciona en la industria con una programa-
cién fundamentalmente constituida por espacios informa-
tivos, de entretencion y series aptas para toda la fami-
lia. De cara a la implementacion de la television digital,
el Canal desarrolla transmisiones demostrativas en la V

Region, emitiendo parte de su programacion en alta defi-

nicion por la sefal UHF 26.
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UCV Radio

Emisora dependiente de la Corporacion de la PUCV, dis-
ponible en la V Regién a través de la frecuencia 103.5
FM. La estacién tiene un perfil programatico centrado en
la informacién, la entretencion, el deporte y la compania
musical, todo aquello atravesado por un alto sentido de la

identidad local.

UCV RADIO apunta a generar un lazo con su audiencia
utilizando para ello distintas formas de comunicacion e
interaccién con la misma, las que ademas permiten en-
tregar informacién oportuna de los hechos que ocurren

en laregion.
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Lecciones

Morfosintaxis

del Espafol

ek e ey
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Ediciones Universitarias

La editorial se enfoca en textos de estudio sobre los co-
nocimientos de los diversos campos en que se destaca

la Universidad.

Durante el 2011 se adjudico nueve proyectos del Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes (Fondart y Fondo del

Libro), cinco mas que el ano anterior.

Fueron editados 37 libros, en su mayoria corresponden a
nuevos titulos y sélo algunos a reediciones o reimpresio-

nes; a ello se agregan seis revistas.

La editorial particip6 en distintas ferias nacionalese inter-
nacionales, como las del libro de Buenos Aires, Bogota

y Frankfurt.

Inversiones Quintil

Esté a cargo de la administracion del Fundo La Palma, ubi-
cado en Quillota y de propiedad de la PUCV. Se distingue
por una produccién agricola desarrollada bajo rigurosos cri-
terios sanitarios y ambientales, que le han permitido obte-

ner la certificacién internacional de calidad Global Gap.

LEPUCV

El Laboratorio de Ensayos de la PUCV fue fundado en Val-

paraiso a fines de la década de los 70, como un proyecto
de la Escuela de Construcciéon Civil. Desde entonces ha
prestado servicios principalmente en las areas de hormi-
gon, mecanica de suelos y asfalto, ademéas ha realizado
investigaciones y proyectos de gran envergadura nacional,
razén por la cual en septiembre del 2007, y como conse-
cuencia del sostenido crecimiento experimentado, se creé

LEPUCV S.A., empresa perteneciente a la Universidad.
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El Laboratorio cuenta con la acreditacién NCh ISO 17025,
lo que garantiza la entrega de un servicio con los mas altos

estandares de calidad y confiabilidad.

LEPUCV cuenta con sedes en Valparaiso, Copiapo, Vallenar
y Coyhaique. Ademas presta servicios en diferentes regio-

nes del pais a través de instalaciones moviles.
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APOYO AL SISTEMA ESCOLAR

Objetivo estratégico: Incrementar la relacion con la sociedad y sus organizaciones.

En el propésito de contribuir a un desarrollo justo y equitativo de la sociedad chilena, la PUCV ha
generado diversos programas e iniciativas destinadas a apoyar la formacion de alumnos de colegios

publicos y subvencionados de la regién.

Programa BETA PUCV

Alumnos con talento académico, de sexto basico a cuarto medio, provenientes mayoritaria-
mente de sectores socioecondmicos vulnerables de la Region de Valparaiso, asisten a clases
en la Casa Central de la Universidad. De esta manera, profundizan en materias de su interés,
con el apoyo de profesores de la PUCV y se motivan a seguir estudios superiores.

Desde que comenzé a ejecutarse el programa, en 2006, han participado 269 estudiantes. A
diciembre de 2011 han egresado 150, de éstos 135 estudian en la educacién superior, repre-

sentando al 90% del total de alumnos egresados de Beta.

w* Generacion Programa Beta Estudian en PUCV | Estudian en otras Instituciones
de Educacién Superior

Ano N° de estudiantes
2011 30 47% (14 estudiantes) 33% (10 estudiantes)
2010 50 48% (24 estudiantes) 50% (25 estudiantes)

Fuente: Programa BETA.

Muestra de fin de semestre de alumnos del programa BETA
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Centro Zonal Costadigital

El objetivo de este centro es contribuir al desarrollo de la informética educativa en la regiéon y el
pais. La entidad naci6 en 1995 como encargada del funcionamiento en la Regién de Valparaiso

del Programa Enlaces del Ministerio de Educacion.

Estd compuesto por un grupo de profesionales altamente especializados, lo que le ha permi-
tido realizar importantes contribuciones a las politicas publicas en investigacién y desarrollo
del uso de Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC), asi como también promover
e implementar proyectos de innovacién en educacién con tecnologia, para ser aplicados en

establecimientos del sistema escolar chileno.

Programa de Formacion Ciudadana Civitas

Bajo el alero del Centro Zonal Costadigital, se encuentra el Programa de Formacion Ciudadana,
Civitas, que desde el aflo 2005 ofrece un servicio de apoyo a la educacion formal e informal de

los nuevos ciudadanos del Siglo XXI.

Entre sus objetivos se encuentra disefar y desarrollar programas y proyectos sobre formacion
ciudadana, que utilicen las TIC como un mediador y facilitador de su incorporacién; construir y
evaluar materiales educativos en formatos digitales, que apoyen la formacién ciudadana usan-

do las TIC, entre otros.

Programa CRECE

CRECE es un programa dependiente de la Vicerrectoria Académica de la PUCV, que busca
fortalecer el desarrollo profesional e introducir innovaciones para la mejora del desempefo del
sistema educativo.

Se dirige, especialmente, a directores y profesores de colegios de sectores vulnerables y con-
templa asesorias, capacitaciones, investigaciones y evaluaciones a los diferentes niveles del
sistema educativo. En el afo 2011, el Programa CRECE realizé asesorias especializadas en

procesos de aprendizajes para las regiones V, VIII, X'y Region Metropolitana.

| w0 )
N° de cursos realizados 10 10
Docentes participantes 401 373

Comunas intervenidas 10 comunas 8 comunas

Fuente: Programa CRECE.
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Programa Explora

La PUCV estad a cargo de la implementacién del Programa en la Regién de Valparaiso , lo cual
ha permitido divulgar y contribuir a la valoracion de la ciencia y tecnologia, beneficiando a una
mayor cantidad de la poblacion general y en particular a jévenes en edad escolar de acuerdo a

sus contextos socio-culturales regionales.

La presencia regional ha sido destacada en las diversas acciones que desarrolla Explora: Sema-
na Nacional de la Ciencia y la Tecnologia; Participacién en Fondos Concursables; Iniciativas de
Valoracién de la Ciencia, la Tecnologia e Innovacién; Concursos Motivacionales para estudian-

tes; e itinerancia de Exposiciones y Muestras Explora.

Numero de participantes Programa Explora

N° de participantes 2011 2010 2009

Estudiantes 196.064 225.246 118.663
Profesores 7.394 8.401 5.670
Publico en general 159.714 66.709 43.390

Fuente: Programa Explora V Region.

Comienzo de la ltinerancia por la Region de Valparaiso de la Exposicion Interactiva “Impresiénate con la Presion Atmosférica”,
creada por la PUCV, con aportes del Programa EXPLORA CONICYT, el trabajo de la Escuela de Arquitectura y Disefo y la
asesorfa cientifica del Instituto de Fisica.

Colegio Rubén Castro

La PUCV es la sostenedora del Colegio Rubén Castro, que se distingue por su excelencia académica.

Es el mejor establecimiento subvencionado de la Regién de Valparaiso y el tercero a nivel nacional.

Durante 2011 de los 65 alumnos que rindieron la PSU, 56 de ellos, es decir, el 86,2% quedaron
en primera seleccion para su ingreso a la educacion superior en las universidades pertenecien-

tes al Consejo de Rectores.

El colegio también se destaco en la Prueba SIMCE. En la evaluacion aplicada a alumnos de cuarto
bésico, el colegio se ubicé en el cuarto lugar en la regién, en el promedio de las pruebas de len-
guaje, matematica y ciencias. En el SIMCE aplicado a los alumnos de segundo medio, el colegio

obtuvo el tercer lugar a nivel nacional en la prueba de lenguaje y octavo lugar en matematica.

Programa de Formacion para la
Apropiacion Curricular

Esta iniciativa busca actualizar los conocimientos de pro-
fesores de establecimientos educacionales municipales y
subvencionados, a través de cursos de perfeccionamien-
to impartidos por diferentes Facultades de la Universidad,
con el fin de fortalecer el proceso de formacion continua

de los docentes.

VINCULACION CON
NUESTROS EX ALUMNOS

Objetivo estratégico: Fomentar y fortalecer los vinculos con ex alumnos.

La Universidad considera de gran relevancia mante-
ner un vinculo permanente con sus alumnos, inclu-
yendo a quienes han concluido sus estudios. Es por

esta razén que cultiva la relacion con sus egresados
mediante la Unidad de Ex Alumnos, poniendo a su
disposicion una variada oferta de actividades aca-
démicas, culturales, sociales y deportivas.

En un espacio de colaboracién y de asistencia a los
egresados se constituye la Unidad de Ex Alumnos de
la PUCV. Entre sus funciones se encuentra la promo-
cién y organizacién de actividades de interés cienti-
fico, cultural, social y deportivo, asi como el apoyo a
aquellas propuestas desarrolladas y gestionadas por

los propios egresados.

Asimismo, entrega a su red de ex alumnos beneficios o
tratamiento preferente para participar de las actividades

que la Universidad organiza y convoca.

La Unidad ha puesto especial atencién en contribuir a
mejorar la empleabilidad de los egresados, para lo cual
durante el 2011 desarrollé un programa de Talleres de
Empleabilidad, que con una metodologfa practica y partici-
pativa entregaron orientaciones y recomendaciones para

facilitar la insercion laboral de los ex alumnos. Los talle-
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res fueron desarrollados por consultores especialistas en

empleabilidad y seleccion de personal.

Junto con elloy con la colaboracién de una psicéloga orga-
nizacional, se elabor6 una Guia Laboral con orientaciones,
consejos practicos y otros datos de interés. Se editaron
1.600 ejemplares, los cuales fueron distribuidos a los ex

alumnos en los talleres.

La Unidad durante el afho 2011 también se dio a la tarea
de relevar historias de egresados, quienes tras formarse
profesionalmente en sus aulas se han destacado por sus
logros profesionales, el servicio que prestan a la comu-
nidad, el aporte a la ciencia o a la tecnologia, sus logros
deportivos, actos sobresalientes, emprendimientos sin-

gulares o trayectorias personales.

Entre junio y septiembre de 2011 se documentaron 80
historias, algunas de las cuales se dieron a conocer a tra-
vés de la pagina web de ex alumnos. Durante el préximo

ano se continuaré realizando esta iniciativa.

Cabe mencionar, ademas, la participacion de la Unidad de
Ex Alumnos en actividades externas a la PUCV, cuyo obje-
tivo fue contribuir a posicionar la imagen, entregando infor-
macién de programas de postitulos, postgrados y magis-
teres, y estableciendo redes de contacto con empresas e
instituciones para promover la participacion de egresados
y ex alumnos en sus procesos de reclutamiento. Los princi-
pales eventos en los que se particip6 fueron Feria Mercado
Laboral en Casa Piedra y Il Foro Alumni Panamericano, rea-

lizado en la Universidad de Los Andes en Santiago.
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PARTICIPACION EN
POLITICAS PUBLICAS

Objetivo estratégico: Incrementar la relacién con la sociedad y sus or-

ganizaciones.

La Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso
estd fuertemente vinculada a las politicas publi-
cas a nivel regional y nacional, tanto a través de la
participacién de sus autoridades en la discusién y

elaboracion de éstas, como mediante sus unidades
académicas, centros y programas que realizan acti-
vidades de esta indole.

El rector Claudio Elértegui Raffo tiene una participacion
activa en el Consejo de Rectores de Universidades Chi-
lenas (CRUCH) y es integrante de la comision de esta
entidad que discute el financiamiento de la educacion su-
perior; el 2011 era presidente del Consejo de Rectores de
Universidades de Valparaiso; y el mismo afno se convirtié
en vicepresidente del grupo denominado “G9", es decir,

las nueve universidades tradicionales no estatales.

El 2011, en variadas ocasiones, el rector planteé su
posicién en instancias de discusion sobre la educacién
superior chilena:

e Expone en un Seminario sobre Financiamiento de la

Educacién Superior, en la Camara de Diputados, or-
ganizado por la Comisién de Educacion.

Particip6 junto a los rectores de la Universidad de
Valparaiso y Playa Ancha, en la Sesién Ordinaria de
la Comision Investigadora sobre el funcionamiento
de la Educacién Superior.

En la Comision de Educacién del Senado asistio a la
audiencia en que se analizo el proyecto de reprogra-
macion de los deudores del crédito solidario.

Asistié al Senado a una discusion sobre politicas de
educacion superior en Chile, en el contexto del con-
flicto estudiantil.

Particip6 junto a otros rectores en variadas reunio-
nes con parlamentarios de diversas bancadas para
conversar sobre el conflicto estudiantil que se desa-
rrollaba en ese momento v las politicas publicas.

Investigaciones, Programas y
Consultorias en Politicas publicas

La PUCV ocupa un sitial privilegiado en investigacién e
innovacion debido a que ha sido una de las lideres na-
cionales en adjudicacién de financiamiento publico para
investigacion. Esta posicion es consecuencia de las ac-
tividades realizadas por sus investigadores y centros
dependientes, quienes son convocados a participar en
instancias relacionadas con la discusion y elaboracién de

politicas publicas.

El académico de la Escuela de Ingenierfa en Construccion
de la PUCV y Director del Grupo de Residuos Solidos,
Marcel Szanto, integra el Consejo Consultivo de la Comi-
sién Nacional de Medio Ambiente (CONAMA), en repre-

sentacion de los cientificos, entre el periodo 2010-2012.

El académico de la Escuela de Ingenieria Biogquimica de
la PUCV, Rolando Chamy, es miembro del Consejo Con-
sultivo Regional de Medio Ambiente, donde participaen

representacion del ambito cientifico.

La profesora y directora del Centro de Asistencia Legis-
lativa (CEAL) de la PUCV, Amelia Dondero, es represen-
tante de Chile en la Escuela Iberoamericana de Gobierno

y Politicas Publicas (IBERGOP). Destaca, ademas, la labor
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formativa y de consultoria del CEAL en politicas publicas.
Dicta el Magister en Direccién Publica y el curso Politicas
Publicas: Diseio, Seguimiento y Evaluacion, para funcio-

narios de la Subsecretaria de Pesca.

En cuanto a consultorfas, durante el 2011 llevé a cabo la
“Auditoria externa para la evaluacién de procesos de ges-
tion y funciones de los Centros de Mediacién del Minis-
terio de Justicia”, la “Auditorfa externa para la evaluacion
de la calidad de los procesos de mediacion familiar de
los Centros de Mediacion del Ministerio de Justicia”, asf
como la “Evaluacion intermedia al Programa de Recupe-

racion y Desarrollo Urbano de Valparaiso (PRDUV)".

En materia de Responsabilidad Social, el Centro Vincular
de la PUCV establecié una alianza con la Direccion del Es-
tado Chile Compra para apoyarla en la incorporacién de
criterios de sostenibilidad en las licitaciones publicas y en
el desarrollo de cursos de formacion de Responsabilidad
Social en sus empresas proveedoras. Cabe destacar que
este organismo esta a cargo de la plataforma publica de
transacciones en la que participan cerca de 100 mil pro-
veedores, muchos de ellos Pymes, por lo que esta alianza
se constituye en un importante impulsor de la Responsa-

bilidad Social en las empresas e instituciones del pafs.



AREA INTERNACIONALIZACION

Tal como lo indica la vision de la Universidad, ésta se define como una institucion
con calidad académica reconocida a nivel nacional e internacional, que se proyecta
al mundo desde Valparaiso. El drea de Internacionalizacion es aquella que se encarga
de profundizar la incorporacion de la dimension internacional, intercultural y global
en los distintos ambitos del quehacer institucional.

Para avanzar a la internacionalizacién integral se plantean los siguientes objetivos:
e Consolidar la cooperacién académica internacional.

e (Consolidar la movilidad estudiantil.

COOPERACION ACADEMICA
INTERNACIONAL

Objetivo estratégico: consolidar la cooperacion académica internacional

Para la Universidad es prioritario consolidar una coope-
racion académica internacional que permita fomentar el
intercambio de experiencias y de conocimientos, en el
dmbito de formacién de pregrado, estudios avanzados,

investigacion, vinculacion con el medio y gestion.

Recepcion de estudiantes de intercambio.

Se realizaron reuniones bilaterales en la Universidad con
representantes de los Ministerios de Educacién de Ale-
mania, Francia, Italia, Estados Unidos, Argentina, Colom-

bia y Australia.

La PUCV participé en 12 eventos nacionales e internacio-
nales y visité a instituciones extranjeras, destacando el
"Encuentro Binacional Chileno - Argentino de Investiga-
dores: Fortaleciendo Redes de Innovacién”, organizado
en colaboracion con la Universidad de Valparaiso y Univer-
sidad de Talca, donde la Universidad fue sede. El evento
tuvo como objetivo principal continuar con la generacion

de espacios para el fortalecimiento de redes binacionales

de investigacion.
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Convenios gestionados durante el afo 2011

Instituto Vasco Etzepare
Universidad de Malaga
Universidad Pontificia de Comillas de Madrid

Universidad Santiago de Compostela

Fondation Nationale des Sciences Polkitiques et
I'Institutd’Etudes Politiques de Paris - Science Po

Hanze University Groningen

Universita Degli Studi di Genova

Universita Degli Studi Roma Tre

Norwegian University of Science and Technology, Trondheim
International Cooper Association, Ltd.
Universidade do Vale do Itajai UNIVALI
Universidad Catolica Boliviana “San Pablo”
Universitéd'Angers

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
University of Montana

Universidad de Buenos Aires

Universidad Tecnolégica de Panama

Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo (INTEC)
Universidade de Coimbra

Universitat Bremen

Ecole Superieure des Sciences Commerciales D'Angers
(ESSCA)

Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey
Pontificia Universidad Catolica del Perd

Universidad Catdlica de Lovaina

RWTH AachenUniversity

Universidad Auténoma Metropolitana

© I N

Espana
Espana
Espana

Espana

Francia

Holanda
Italia
Italia
Noruega
Estados Unidos
Brasil
Bolivia
Francia
Brasil
Estados Unidos
Argentina
Panama
Republica Dominicana
Portugal
Alemania
Francia
Meéxico
Peru
Bélgica
Alemania

México

Fuente: Direccién de Cooperacién Internacional, Vicerrectoria de Desarrollo.

i

Programa de Aleman como Lengua
Extranjera — PALE

La Universidad cuenta con un convenio con el Servicio
Alemén de Intercambio Académico, DAAD, y con la pre-
sencia de una profesora visitante, quien es el nexo entre
las universidades chilenas y alemanas. Junto con brindar
informacién acerca de becas, carreras y el intercambio
en general, estd a cargo del Programa PALE, el cual esta
enfocado principalmente en el aprendizaje del idioma ale-
man para una posterior realizacion de estudios superiores

y especializaciones.

Participacion de alumnos en Programa PALE

- 2° Semestre 2011 ler Semestre 2011

N° alumnos 83 105

Fuente: Direccién de Cooperacion Internacional, Vicerrectoria de Desarrollo.

CONECTADOS CON EL
MUNDO

Objetivo estratégico: Consolidar la movilidad estudiantil.

La PUCV sigue manteniendo su posicién de liderazgo en
Chile en recepcién de estudiantes extranjeros, ocupando el
segundo lugar. Esto gracias al trabajo realizado desde 1996
por la Direccion de Programas Internacionales, a cargo de
materializar la internacionalizacién de la Universidad, me-
diante el envio y recepcion de estudiantes, en el marco del

desarrollo de una amplia gama de programas académicos.
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Programa de Intercambio Internacional
Estudiantil (PIIE)

La Universidad cuenta con numerosos convenios activos
de intercambio, suscritos con instituciones de paises de los
cinco continentes, brindando a los alumnos la posibilidad de
realizar una estadia académica en el extranjero y que estu-

diantes de otras latitudes hagan lo propio en la Institucion.
Los programas que se ofrecen son los siguientes:

i) Programas Semestrales: provienen estudiantes de
agencias internacionales de movilidad, independien-
tes o de intercambio, a través de los convenios bilate-
rales o multilaterales. Se debe agregar también a esta

categorfa el intercambio nacional.

ii) Programas Especiales: se ofrecen tres sesiones abier-
tas durante el afo y se disenan de acuerdo a las nece-
sidades de instituciones extranjeras, principalmente
de Estados Unidos.

iii) Programas Tutoriales: consisten basicamente en cla-
ses particulares de espafol como segunda lengua
para estudiantes que desean complementar las cla-
ses a las que ya asisten en el Programa o para in-
dependientes que de manera esporadica llegan a las

oficinas del Programa Internacional.

Pese a que en el 2011 se registré una disminucion de 6%
en la recepcién de estudiantes internacionales, el Progra-
ma de Intercambio Internacional Estudiantil (PIIE) sigue
proyectando a la Universidad como destino universitario
de calidad. La solidez de sus programas de ensefanza de
espanol como lengua extranjera han servido de plataforma
para desarrollar programas novedosos, como el Servicio
de Aprendizaje y su adaptacion a disciplinas especificas
dictadas en inglés, que se espera contribuyan a incremen-

tar la recepcion de estudiantes en los proximos anos.
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El desafio de fortalecer el PIIE radica en posicionar a la
PUCV como lider en el desarrollo de programas de ense-
hanza del espafol en el pafs, dado que, actualmente, es
la oferta de formacién que domina el mercado del study
abroad vy la cooperacién internacional en el dmbito de la

movilidad estudiantil.

Numero de estudiantes internacionales
w @ 2011 2010
771 816

Fuente: Programas Internacionales de Intercambio,
Vicerrectoria de Desarrollo.

Programa de Movilidad Estudiantil (PME)

Enelano 2011, 128 estudiantes participaron en el Programa
de Movilidad Estudiantil (PME) para realizar un semestre
de estudio en el extranjero. Se asignaron 147 millones de
pesos en becas a los alumnos con necesidades socioeco-
noémicas especiales, ademas se impartieron gratuitamente,
a todos los seleccionados, cursos de inglés, francés y ale-

man el semestre anterior al inicio del programa.

El PME esté atravesando por una fase vigorosa de eva-
luacién e implementacién de mejoras, cuyos resultados,
a largo plazo, deberan redundar en una mayor articulacion
con las Unidades Académicas, en aspectos que van des-
de la identificacion de obstaculos a la movilidad hasta el
desarrollo de programas especificos acordes a sus nece-
sidades, impactando asi las cifras de movilidad estudiantil

a nivel de pregrado.
Numero de estudiantes PUCV en intercambio
T@ 2011 2010
128 120

Fuente: Programas Internacionales de Intercambio,
Vicerrectorfa de Desarrollo.

Alumno de Educacién Fisica de intercambio en Roma

™

Programas Especiales

La Universidad cuenta con una oferta de ensefanza de
espafol intensiva y exclusiva para estudiantes internacio-
nales, la cual se divide en programas especiales de con-

vocatoria abierta y cerrada.

Programas especiales de convocatoria abierta: co-
rresponden a programas de verano del hemisferio norte,
“Summer 1y 2", los cuales corresponden a sesiones
intensivas de espafol, cuyo principal objetivo es mejorar
las habilidades comunicacionales del idioma espafiol de
estudiantes internacionales. En ellos se puede inscribir
cualquier estudiante interesado, independiente de su uni-

versidad de procedencia.

Programas especiales de convocatoria cerrada: corres-
ponden a programas disefiados de acuerdo a las necesi-
dades especificas de una institucion extranjera, por lo que
solo se reciben estudiantes reclutados por ésta.

En el afio 2011 la PUCV recibi6 a 130 estudiantes en
“Summer Programs” y 88 en los programas especiales
de convocatoria cerrada, provenientes de las universida-
des estadounidenses de Utah State, Utah, Villanova y Ca-
rolina del Norte. A éstos se suma el Programa de la Red

ISEP y el Japanese International Cooperation Agency.

Numero de estudiantes en programas especiales
2011 2010
218 212

Fuente: Programas Internacionales de Intercambio,
Vicerrectorfa de Desarrollo.

Asimismo, se recibieron 29 delegaciones vy visitas de re-
presentantes de instituciones extranjeras, principalmente
de agencias y universidades de Estados Unidos, Inglate-
rra, Francia, Suiza, Canada y Alemania.
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Participacion en eventos

A fin de intercambiar experiencias relativas a la movilidad
estudiantil en un contexto de globalizacion, la Universidad
particip6 en ocho seminarios y eventos nacionales y ex-
tranjeros, destacando su rol en European Associaton for
International Educators EAIE, efectuada en Copenhague,
Dinamarca, especificamente en el panel Latin America:
competing with Europe for US Study Abroad Students,
donde se expuso su caso de éxito.

También formé parte de la Mision a China, organizada por
ProChile, donde participé en la Expo China Education y
encuentros con el Servicio y Centro Chino para el Inter-
cambio Académico, el Ministerio de Educacién de China,
la Universidad de Lenguas y Cultura de Beijing, la Univer-
sidad de Economia y Comercio Internacional y la Asocia-

cién Educativa de ese pais.

Estudiantes de intercambio en la PUCV




DESEMPENO
MEDIOAMBIENTAL

La PUCV, por la naturaleza de su giro, no cuenta con procesos
productivos, por lo que sus impactos medioambientales directos
son bajos en relacion a su tamano y a las actividades que realiza. No
obstante, ha efectuado importantes esfuerzos paramedir sudesempeno
ambiental, realizar acciones tendientes a minimizar el consumo
energético y velar por la disposicion adecuada de sus residuos.

En las diversas areas del quehacer académico la Uni-
versidad ha incorporado la tematica medioambiental, en
concordancia con la importancia que ha ido adquiriendo
para la sociedad a causa del agotamiento de los recursos

naturales, la contaminacién y el cambio climético.

Asi es como en estudios avanzados se ha generado una
oferta académica en esta linea, conformada por el Magis-
ter en Ingenieria Ambiental mencién en Procesos, impar-
tido por la Facultad de Ingenieria; el Magister en Proyec-
tos Urbano Regionales en Seguridad Humana, Eficiencia
Energética y Equilibrio Climatico para América Latina (in-
terdisciplinario); el Postitulo en Mecanismo de Desarrollo
Limpio y Eficiencia Energética, impartido por CEAL; el Di-
plomado en Gestion de Responsabilidad Social del Centro

Vincular; asf como una amplia variedad de cursos.

En cada uno de estos programas los alumnos desa-
rrollan proyectos de investigacion, memorias y tesis,
que se constituyen en una contribucion a los desafios
medioambientales.




PUCV RECIBE PREMIO NACIONAL
DE EFICIENCIA ENERGETICA 2011

La Agencia Chilena de Eficiencia Energética (AChEE) en-
tregd este reconocimiento a la Universidad por contribuir

al desarrollo de una cultura de eficiencia energética.

El galardén fue entregado el 1 de diciembre en la ceremo-
nia de inauguracién de la Segunda Expo Eficiencia Ener-

gética en la Estacion Mapocho de Santiago.

El rector Claudio Elértegui recibié la distincién junto al
gerente general de GasValpo, Luis Kipreos, pues la em-
presa es socio estratégico del plantel de estudios en el
proyecto “Micro-cogeneracion eficiente como medida
para el aumento en la eficiencia térmica de la generacién
eléctrica y de agua caliente sanitaria, reduccion de gases
de efecto invernadero y diversificacion de la matriz ener-

gética a nivel residencial”.

Dicha iniciativa, liderada por la Escuela de Ingenierfa Me-
cénica de la PUCV, fue una de las cuatro favorecidas de
las 21 presentadas al Concurso de Iniciativas de Investi-
gacion y Desarrollo en Eficiencia Energética, organizado
por la AChEE.

Entre ellas, la de la Universidad fue reconocida con el Pre-
mio Nacional de Eficiencia Energética 2011, el que también
fue otorgado a seis empresas y un colegio, en las areas de

Educacion, Industria y Mineria, Transporte y Comercio.

ENFRENTANDO LOS DESAFIOS
MEDIOAMBIENTALES

La Universidad cuenta con organismos dependientes, de
reconocido prestigio, integrados por académicos, investi-
gadores y profesionales, quienes generan proyectos de
investigacion aplicada, transferencia tecnoldgica y asis-
tencias técnicas en diversos é&mbitos de la dimension
medioambiental. A través de estas instancias realiza un
importante aporte a la innovacion y hace frente a los nue-

vos retos sociales y ecolégicos de la sociedad actual.

Centro Interdisciplinario de Energia (CIE)

El CIE, establecido en la Facultad de Ingenieria de la
PUCV, desarrolla actividades de capacitacion en eficien-
cia energética y gestion de la energia, asistencia técnica,
investigacion, elaboracién de manuales y gufas, auditorias
de energia para identificar oportunidades de eficiencia
energética y actividades de extensién relacionadas con la
energia en sus aspectos cientificos, técnicos, ambienta-

les, econémicos y sociales.

Centro de Gestion y Fortalecimiento de
Mecanismos de Desarrollo Limpio

Es una unidad de negocios del Nucleo Biotecnologia Cu-
rauma (NBC), especializada en el desarrollo, promocion
y levantamiento de proyectos de reduccion de Gases de

Efecto Invernadero (GEI). Sus principales actividades son:
e Asesorfa en el levantamiento de proyectos en el mer-
cado de bonos de carbono.

e |dentificacién de oportunidades de proyectos relacio-

nados con el mercado del carbono.

e Servicios para la generacion de perfiles de proyectos,
focalizados especialmente en las PYMES.

* Apoyo a las empresas durante todo el proceso de
gestion.

e Contribucioén a la remocién y minimizacién de barreras.

e Capacitacion para el desarrollo, implementacion y

puesta en marcha de proyectos en el mercado de bo-
nos de carbono.
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Unidad Bioenergética del Instituto
Fraunhofer Chile

Unidad de investigacién de punta, integrada por el insti-
tuto Fraunhofer; el gobierno chileno, representado por
CORFO; y la PUCV en conjunto con dos entidades acadeé-
micas como coejecutoras en Chile. Las lineas de investi-
gacién a cargo de la PUCV son desarrolladas por el NBC y
consisten en bioenergia y generacién de bioproductos de

alto valor agregado.

Red Biogas Chile

La Universidad forma parte de esta instancia de vincula-
cién ciencia-empresa entre actores relevantes del sector
publico, privado y académico relacionados con el biogés
como fuente energética en Chile. Su objetivo es promo-
ver proyectos energéticos en biogas a nivel nacional en
base a la experiencia exitosa desarrollada en otros paises

y los potenciales que existen en Chile.

Grupo de Residuos Solidos

Ubicado en la Escuela de Ingenierfa en Construccion de
la PUCV, el Grupo estd conformado por un equipo mul-
tidisciplinario de profesionales que realizan asesorias,
estudios e investigaciones en el drea de la ingenieria y
medio ambiente. Sus lineas de accién son el manejo de
residuos, rehabilitacion de vertederos, proyectos de inge-

nierfa y capacitacion.
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EDUCACION AMBIENTAL:

ESCOLARES INVESTIGARON SOBRE MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS

El Grupo de Residuos Sélidos de la PUCV y el programa
EXPLORA CONICYT desarrollaron el Primer Congreso
Escolar de Residuos Sélidos, que reunié alumnos prove-
nientes de nueve establecimientos de entre 6° basico y
4° medio de la Region de Valparaiso. La actividad tuvo
como principal objetivo promover el interés cientifico en-
tre los alumnos y aportar al cuidado del medioambiente a
través de proyectos elaborados por los estudiantes, bajo

la gufa de sus profesores.

ACTIVIDADES DE
EXTENSION

Durante el ano distintas unidades académicas realizan se-
minarios y otros eventos que abordan la tematica medio-
ambiental. Asimismo, estudiantes y profesores participan

de este tipo de actividades en el extranjero.

A continuacién se presentan algunas iniciativas destacadas:

* Seminario Internacional”Biorefinerias, Desarro-
llo y Perspectivas en Iberoamérica”, organizado
por el NBC en conjunto con la Sociedad Cientifica
Iberoamericana para el Desarrollo de Biorefinerias
(SIADEB).

Primer Congreso Interamericano de Educacion
en Ingenieria Ambiental, “Enfrentando hoy, los de-
safios del manana”, organizado por la Divisién Téc-
nica de Coordinacion deEnsenanza e Investigacion
de AIDIS Interamericana, la Escuela de Ingenieria
Bioquimica de la PUCV, el NBC, Fraunhofer Chile y
la Universidad de La Frontera.

Seminario “Aplicaciones de Energia Sustentable
y Eficiencia Energética”,organizado por la Escuela
de Ingenieria en Construccion de la PUCV, en con-

junto con la Comisién de Educacién Superior de la

Cémara Chilena de la Construccion.

Investigadores de Ciencias del Mar expusieron en el
Ill Seminario Internacional “Selectividad y Practi-

cas de Pesca Sostenible”, realizado en Brasil.

Primer Congreso Escolar de Residuos Solidos,
organizado por el Grupo de Residuos Solidos de la
PUCV vy el programa EXPLORA CONICYT. La acti-
vidad reunié a alumnos provenientes de nueve es-
tablecimientos de entre 6° Basico y 4° Medio de la

Regién de Valparaiso.
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GESTION MEDIOAMBIENTAL

La Direccion de Operaciones y Servicios, dependiente de la Direccion General de Asuntos
Econdmicos y Administrativos, es la encargada de la gestion relacionada con la adquisicion y
mantencion de equipamiento, espacios fisicos y servicios en general. Entre sus funciones esta
asegurar un optimo uso de los recursos energéticos y del agua en cada uno de las sedes de

la Universidad.

Consumo de Energia

La Universidad se abastece, principalmente, de energia eléctrica a través del sistema interco-
nectado central y de gas catalitico para satisfacer sus necesidades de iluminacion, calefaccion
y refrigeracion. Ademdas cuenta con un sistema de generacién propio de energia, constituido
por calderas ubicadas en la Casa Central, la Escuela de Agronomia y el Campus Curauma, que
gracias a su capacidad de calentar grandes volimenes y de acumularla en termos para su uso

posterior, generan importantes ahorros de energia.

Durante el 2011 el consumo de energia registré una disminucion de un 17% con respecto al
ano anterior, lo cual se explica por el prolongado periodo de toma donde los edificios no fun-

cionaron de manera habitual.

Se sigui6 avanzando en el plan de recambio de ampolletas convencionales por eficientes, pa-
sando de 250 en el 2011 a 400 durante este periodo. Esto se traduce en un costo anual de
$600.000.

Para el ano 2012 también se espera una leve disminucién en el consumo de energia, puesto que
realizard un importante cambio del sistema de iluminacién del gimnasio de la Casa Central, desde
la utilizacion de luz a partir de aluro metal 400 watts hacia iluminacion Led. Esto permitira reducir

en dos tercios el consumo de energfa actual del gimnasio.
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Consumo de energia eléctrica
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Fuente: Direccién de Operaciones, Direccién General de Asuntos Econémicos y Administrativos

Durante el afo 2011 el consumo de gas se incrementé en un 21% respecto al 2010, como con-
secuencia de la puesta en marcha del sistema de calefaccion en edificios de la Universidad vy al
uso desmedido que se hizo durante la toma.

La Universidad privilegia esta fuente de energia por sobre el sistema de calefaccion eléctrica,
porgue es menos riesgosa, dado que su uso impide la sobrecarga de las instalaciones, sobre
todo en invierno cuando aumenta la necesidad de calefaccién; y porque el gas catalitico, ma-

yormente utilizado, es menos contaminante que el de caferia.
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Fuente: Direccion de Operaciones, Direccién General de Asuntos Econémicos y Administrativos
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Consumo de Agua

La Universidad se abastece de agua potable suministrada por la empresa sanitaria ESVAL. Sola-
mente la Escuela de Agronomia, ubicada en la comuna de Quillota, obtiene este recurso median-
te la captacién de agua de fuentes subterrdneas y de un canal de agua potable rural. Cuenta con

dos pozos y dos estanques de acumulacién de agua, uno de 5 M3y otro de 30 M3.

Durante el 2011 se efectué un cambio en el suministro de agua de la cafeterfa de dicha Es-
cuela, pasando de abastecimiento via agua de pozo a agua potable rural, cumpliendo asf con lo
exigido por el Servicio de Salud.

Siguiendo la tendencia de los ultimos afos, se incrementé el consumo de agua, llegando a
118.636 M3, ya que a pesar del extenso periodo de toma, se ejecutaron obras de construccién
del nuevo edificio de Literatura en el Campus Sausalito, lo cual repercutié en el incremento del

consumo de este recurso.
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Fuente: Direccién de Operaciones, Direccion General de Asuntos Econémicos y Administrativos

Tratamiento de Aguas Residuales

En la Universidad las aguas residuales son vertidas al sistema de alcantarillado. La empresa

sanitaria ESVAL es la encargada de tratar este recurso antes de su disposicion final.

En el caso de la Escuela de Agronomia, dado que en el sector donde se emplaza no existe
alcantarillado publico, se lleva a cabo un plan de tratamiento de aguas servidas provenientes
de laboratorios, bafios y casino. Estas aguas residuales son debidamente procesadas y poste-
riormente evacuadas al estero colindante con la Escuela. Para ello se cuenta con la autorizacion
del Servicio de Salud de Quillota, Resolucion N° 954,

Para la mantencién de esta planta se requiere de un presupuesto anual, que durante los dos
Ultimos afos ha ascendido a $1.577.345.

En la Escuela de Agronomia se reutiliza el 90% de las aguas servidas.
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Manejo de Residuos

Dentro de las funciones de la Direccion de Operaciones de la Universidad se encuentra la eje-
cucion del Plan de Manejo de Residuos Peligrosos y No Peligrosos. En relacion a los primeros,
esto se materializa a través de iniciativas de reciclaje de papel, pilas, plastico, vidrio y latas. No
obstante, aun estas acciones, con diversos grados de desarrollo, se concentran en la Casa Cen-
tral, Campus Curauma y Facultad de Ingenieria. Los centros de alumnos de diversas unidades

académicas también realizan iniciativas de reciclaje.

Pese a que no existe una politica medioambiental, el proceso de elaboracién del reporte de
sostenibilidad ha permitido realizar un diagnéstico en la materia y tomar algunas medidas, que
se espera vayan aumentando en los proximos afios. Uno de los compromisos que asume la
Universidad, es promover una cultura de cuidado del medio ambiente entre sus trabajadores,
razén por la cual en el nuevo Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad en el Trabajo,

que se publicard en el 2012, se incluirdn medidas al respecto que deberd cumplir el personal.

Residuos Institucion receptora

Sociedad Recuperadora de Papeles y Cartones (SOREPA). Los dineros genera-
Papel dos son depositados directamente en cuenta bancaria de la Iglesia San Rafael
de Nueva Aurora.

Municipalidad de Valparaiso, que las envia a la empresa de tratamiento y

Pilas . . .

I gestion de residuos Hidronor.
Plasticoy latas Fundacion Auxilio Maltés, que ayuda a nifos oxigeno dependientes.
Vidrio Corporacién de Ayuda al Nino Quemado, Coaniquem.

Fuente: Direccién de Operaciones, Direccién General de Asuntos Econémicos y Administrativos.

En su calidad de universidad compleja, donde la investigacion se constituye en una funcién
fundamental del quehacer institucional, genera una gran cantidad de residuos quimicos, cha-
tarra computacional, tubos fluorescentes, liquidos reveladores, fijadores de rayos X y restos
corto punzantes. Para ello cuenta con un Plan de Manejo de Residuos Peligrosos el cual es

gestionado por la Unidad de Prevencion de Riesgos.

Durante el 2011 los residuos fueron retirados y enviados por la empresa Servicios Técnicos
Urbanos (STU) a planta de tratamiento. A contar del afio 2012, este servicio serd prestado por

la empresa BRISA, que entrega un Certificado de Gestidén de Residuos Peligrosos y una Decla-

racion de Seguimiento de Residuos Peligrosos, visado por
la Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Regién de
Valparaiso. Esta empresa retirara los residuos de siete edi-
ficios de la PUCV: Escuela de Alimentos, Ciencias del Mar,
Servicio Médico de la Direccién de Asuntos Estudiantiles,
Casa Central, Campus Curauma, Facultad de Ingenierfa y
Escuela de Agronomia; siendo estas tres ultimas las que

reportan mayor cantidad de excesos de residuos.

La cantidad de residuos peligrosos generados durante 2011

fue de 3,5 toneladas.

Particularmente, el Instituto de Quimica de la Universidad
desde el afo 2010 cuenta con un instructivo sobre medidas
de seguridad relativas al manejo de sustancias quimicas y
normas en laboratorios quimicos, el cual es entregado tanto

al personal como a los alumnos.
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Matenciones y Reparaciones

Con el fin de alcanzar cada vez mayores grados de eficien-
cia energética y ahorro, la Universidad permanentemente
realiza mantenciones y reparaciones de las maquinarias
que la abastecen en sus servicios basicos.

En el afo 2011 se realizé la mantencion de equipos elec-
trégenos, cuyo costo ascendio a $2.811.900; asi como de
calderas y motobombas, lo que significé una inversién de
$50.622.506.

Punto Limpio Campus Curauma
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BIODIVERSIDAD Y ZONAS
PROTEGIDAS

Las actividades académicas y administrativas se realizan
mayoritariamente en zonas urbanas, a excepcion de la Es-
cuela de Arquitectura y Disefio de la PUCV que realiza gran
parte de sus talleres en la Ciudad Abierta de Ritoque, ubica-
da en un extenso campo dunario y humedal de Mantagua.
Ademés la Universidad, junto a Endesa Chile, es socio fun-
dadora de la Fundacion San Ignacio del Huinay, emplazada

en la comunidad de Hualaihué, Region de Los Lagos.

Ciudad Abierta de Ritoque: Tesoro
Protegido

La Corporacion Cultural Amereida, dirigida por académicos
de la Escuela de Arquitectura y Diseno, es la sostenedora
de la Ciudad Abierta, una superficie de 269 hectareas, con
flora y fauna autéctona, en las que habitan alrededor de

80 especies de aves acuaticas, 53 de ellas residentes.

En su interior, se ubica un bosque escleréfilo de alto valor
ecoldgico junto al humedal de Mantagua, en un sistema
integrado por el estero de Quintero y la laguna de Manta-
gua, a unos 15 kilémetros de la comuna de Concén.

Este verdadero tesoro natural estd en permanente riesgo
de deterioro debido a factores como la contaminacion pro-
ducto de la intensa actividad humana durante el verano,

la presencia de animales como vacas y perros, la caza o

Ciudad Abierta de Ritoque

Ciudad Abierta de Ritoque

pesca ilegal y en el Ultimo tiempo, el interés de grupos in-

mobiliarios por expandirse hacia el norte de Vina del Mar.

En el ano 2010 la Corporacién Cultural Amereida, encar-
g6 a la Escuela de Agronomia de la PUCV desarrollar una
intervenciéon ecologica-cultural de este espacio natural,
proyecto que se denominé “Ordenamiento territorial, go-

bernanzay restauracion del paisaje cultural urbano-rural”.

El trabajo tuvo como principal objetivo realizar un anélisis
territorial del Parque Cultural Recreacional Costero Ciu-
dad Abierta, destinado a sentar las bases para la restau-
racién, ordenamiento y manejo de los diferentes ambitos
territoriales para poner en valor sus recursos naturales y
paisajisticos. Esto como consecuencia de la preocupacion
al interior de la Corporacién por el futuro de este ecosis-
tema, considerando la amenaza de cambios en el plano
regulador de actual uso de proteccién biolégica a zona
rural, lo cual podria despertar el interés de empresas in-
mobiliarias; asi como intereses de ampliar la ruta a cuatro

pistas pasando por el predio.

De acuerdo al estudio, Ciudad Abierta, debido a sus con-
diciones climéaticas, geomorfoldgicas y geogréficas pre-
senta cuatro formaciones vegetacionales importantes:
un ecosistema dunario, un ecosistema de humedales y la
asociacion de matorral esclerofilo con la de bosque escle-

rofilo mediterrdneo costero, constituyéndose en un lugar

de alta importancia biogeografica.

Parque Alberga al Desierto Florido

El informe indica que el parque alberga los componentes
mas australes del desierto florido, ya que presenta una
significativa cantidad de orquideas; y un sistema de hu-
medales de alto valor para la fauna migratoria e importan-

tes servicios ecosistémicos.

Entre las especies asociadas a las dunas, se encuentra el
boldo, el litre, el molle, el huingén junto con el crucero, la
chamiza, la hierba del chavolango, la doca, el cardo ruso,

entre otras.

En el &rea del humedal de Mantagua, se identificé por
ejemplo el junco espinoso, el carrizo, la totora, el helecho
de agua, la lenteja de agua y el jacinto de agua comun,
entre otras especies sumergidas como el huiro y la cola

de zorro acuatica.

Los humedales han sido descritos a la vez como los ri-
fiones del medio natural, a causa de las funciones que
pueden desempenar en los ciclos hidrologicos y quimi-
cos, y como supermercados biolégicos, en razéon de las
extensas redes alimentarias v la rica diversidad bioldgica

que sustentan.

Uno de los ecosistemas mas ricos de Chile

En el ambiente dunario es posible encontrar aves residen-
tes y otras visitantes, lo que sitla al ecosistema como
una alternativa interesante desde el punto de vista de la

diversidad ornitologica.

En el matorral es posible encontrar aves nidificantes como
el chincol, la loica, el platero, la codorniz, la perdiz y el chi-
rigue, especies que son sedentarias, es decir, permane-
cen gran parte del aho, haciendo viajes cortos a sectores
cercanos, lo que se explica por la poca variabilidad de la

cobertura vegetal.

En el bosque, predominan las aves rapaces diurnas como
el aguilucho, que se alimenta de roedores y culebras.
Como rareza, en las dunas se reproduce la lagartija de
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Gravenhorst (Liolaemusgravenhorsti), especie en peligro
de extincion que se aprecia mas en la Region Metropoli-
tana y que es ovipara, es decir pare crias vivas y no pone

huevos, como la mayoria de las lagartijas.

En el humedal, el informe describe la existencia de 80
especies de aves y resalta que “la region ecologica me-
diterranea, donde se encuentra Mantagua, es la que con-
centra la mayor riqueza de aves acudticas en Chile y que
la alteracion de cualquiera de sus elementos dentro de
la red de humedales, puede afectar sus conexiones con

otros humedales”.

El 68% de las especies catastradas son residentes y en-
tre ellas se encuentra el playero blanco, el playero de las
rompientes, el zarapito y destaca ademas la presencia de
la gaviota garuma, migrante nortefo, que nidifica Unica-
mente en el desierto de Atacama, pero que mantiene una

alta presencia en Mantagua durante todo el afio.

Entre los visitantes estivales al humedal, esta el zarapito
moteado, cuyos registros son escasos en Chile; el playe-
ro artico, especie inusual en las costas chilenas, pues en
Sudamérica esta especie migra por la costa atlantica para

invernar en Tierra del Fuego.

Un tesoro que requiere proteccion

El estudio, que continuara actualizdndose, persigue dos
metas. Por un lado se busca que la caracterizacion sirva
para que la gente en general y las instituciones locales
conozcan mas del lugar; y que la comunidad cercana haga
suyo el tesoro natural que posee la PUCV para que conti-
nle formando a futuras generaciones con una conciencia

de cuidado al medioambiente.

A futuro se espera convertir este escenario natural en un
centro de estudios sobre humedales para promover su
proteccién entre la comunidad y los nifos, ademas de fo-
mentar la actividad turistica y recreativa, a través de un

parque cultural y ecologico.
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San Ignacio del Huinay

Fundacion San Ignacio del Huinay:
Una de las mayores reservas naturales
del pais

Como socia fundadora de la Fundacion San Ignacio del
Huinay, la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso,
vela por la conservacién de este territorio, que compren-
de 34 mil hectéreas ubicadas en la comuna de Hualaihug,
Region de Los Lagos. Se extiende entre el fiordo Comau
o Leptepu, en la provincia de Palena, y el limite fronterizo
con la Republica Argentina. Su ubicacion corresponde a
la Provincia Biogeografica Magallénica, especificamente,
a una zona altamente representativa de los fiordos conti-

nentales de la Patagonia Norte.

La Fundacion, creada en 1998, tiene por objetivo desa-
rrollar investigacion cientifica y realizar transferencia tec-
nolégica en todos los ambitos de la vegetacion y fauna
nativa, tanto terrestre como marina del lugar, conservar el
patrimonio biogeogréfico, asi como fomentar y favorecer

la proteccién ambiental.

En las 19.425 hectéreas de bosques de selva fria, se al-
zan grandes bosques de alerces, con ejemplares de hasta
cuatro mil afos, especie declarada Monumento Natural y

en peligro de extincion.

Bajo el Decreto Supremo N°357 del afio 20071 se cred un
&rea marina protegida en el Fiordo Comau, el cual protege
una porcién de agua que se extiende 15 kilometros por la
linea costera Este, que bordea el territorio de Huinay, y 75

metros desde la costa.

Constantemente investigadores realizan expediciones
para recabar informacién sobre la endémica fauna mari-
na, constituida por corales de agua fria, estrellas marinas,
erizos, algas, entre una inmensa variedad de especies. En
el fiordo también se encuentran peces, tales como roca,
rollisos, chanchitos, congrios y trambollitos. Ocasional-

mente se avistan cardimenes de sardinas.

En la desembocadura del fiordo se encuentran al menos

tres colonias de lobos marinos y focas elefantes del sur.

Los delfines y, en menor medida, las ballenas jorobadas,

blancas y azules, asi como las orcas visitan la zona.

Muchas especies de aves utilizan el fiordo como zona de

alimentacién y anidacion, como los petreles y gaviotas.

Enelafo 2001 se fundé el Centro Cientifico Huinay, cons-
tituyéndose en el Unico centro de este tipo en la Patagonia
Chilena. Su produccién cientifica al afio 2011 ha dado ori-
gen a 65 estudios con métodos de validacion peer-review
e ISI. Anualmente se difunden en revistas cientificas de
alto nivel al menos 12 proyectos de investigacion, con un

promedio de seis publicaciones por cada proyecto.

En 2011 destaca la realizacién de tres expediciones a
la Isla Navarino, fiordo Renihue y al archipiélago de los
Chonos; el desarrollo de proyectos cientificos relaciona-
dos con los corales de aguas frias en el fiordo Comau,
asi como la participacién de la Fundacion en el Consejo
Asesor de los Sitios Prioritarios para Areas Marinas Prote-
gidas del Ministerio de Medio Ambiente de Chile.
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Cientificos en San Ignacio del Huinay
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' (por ejemplo, ejercicio fiscal, ano calendario).
3.2 Fecha de la memoria anterior mas reciente (si la hubiere). 1
3.3 Ciclo de presentacién de memorias (anual, bienal, etc.). 1
Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o
34 Contratapa

su contenido.

ALCANCE Y COBERTURA DEL REPORTE

35

Definicion de contenidos de la memoria. 12

Cobertura de la memoria (p. ej. paises, divisiones, filiales,

) ) ; : 1
instalaciones arrendadas, negocios conjuntos, proveedores).

3.7

3.8

3.9

3.10

3.1

3.12

318

4

42

4.3

4.4

4.5

4.6

Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura
de la memoria.

La base para incluir informacién en el caso de negocios
conjuntos (joint ventures), filiales, instalaciones arrendadas,
actividades subcontratadas y otras entidades que puedan
afectar significativamente a la comparabilidad entre periodos
y/o entre organizaciones.

Técnicas de medicién de datos y bases para realizar los
cdlculos, incluidas las hipdtesis y técnicas subyacentes.

Descripcion del efecto que pueda tener la reinterpretacion de
informacion perteneciente a memorias anteriores.

Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el
alcance, la cobertura o los métodos de valoracién aplicados
en la memoria.

iNDICE DE CONTENIDO GRI
Tabla que indica la localizacién de los contenidos basicos en
la memoria.

VERIFICACION

Politica y practica actual en relacion con la solicitud de verifi-
cacién externa de la memoria.
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No aplica

54,59

12,13,14

54

Para la presente
edicion del Reporte se
decidié no contar con

verificacién externa.

GOBIERNO, COMPROMISOS Y PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

GOBIERNO

La estructura de gobierno de la organizacién, incluyendo los

comités del maximo 6rgano de gobierno responsable de ta-

reas tales como la definicion de la estrategia o la supervision
de la organizacién.

Ha de indicarse si el presidente del méximo érgano de
gobierno ocupa también un cargo ejecutivo (y, de ser asf, su
funcién dentro de la direccién de la organizacién y las razones
que la justifiquen).

En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva
unitaria, se indicard el nimero de miembros del maximo 6r-
gano de gobierno que sean independientes o no ejecutivos.

Mecanismos de los accionistas y empleados para comuni-
car recomendaciones o indicaciones al maximo érgano de
gobierno.

Vinculo entre la retribucion de los miembros del méximo
organo de gobierno, altos directivos y ejecutivos (incluidos
los acuerdos de abandono del cargo) y el desempeno de la
organizacion (incluido su desempefio social y ambiental).

Procedimientos implantados para evitar conflictos de intere-
ses en el méximo érgano de gobierno.

32,33,34,35,36

34

32,33,34,
35,36,37
*Gobernanza organizacional

33,34,36

No aplica

33
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Procedimiento de determinacion de la capacitacion y
experiencia exigible a los miembros del maximo dérgano de
gobierno para poder guiar la estrategia de la organizacion en
los aspectos sociales, ambientales y econémicos.

Declaraciones de mision y valores desarrolladas interna-
mente, cédigos de conducta y principios relevantes para el
desempeno econémico, ambiental y social, y el estado de su
implementacion.

Procedimientos del maximo érgano de gobierno para super-
visar la identificacién y gestion, por parte de la organizacion,
del desempefio econémico, ambiental y social, incluidos
riesgos y oportunidades relacionadas, asf como la adherencia
o cumplimiento de los estdndares acordados a nivel interna-
cional, codigos de conducta y principios.

Procedimientos para evaluar el desempefo propio del
4.10 maximo érgano de gobierno, en especial con respecto al
desempeno econémico, ambiental y social.

17

*Gobernanza organizacional

33,34,36

33,34,36

COMPROMISO CON INICIATIVAS EXTERNAS

Descripcion de cémo la organizacion ha adoptado un plantea-

4.1 . L 2
miento o principio de precaucion.

Principios o programas sociales, ambientales y econémicos
4.12 desarrollados externamente, asi como cualquier otra iniciativa
que la organizacion suscriba o apruebe.

Principales asociaciones a las que pertenezca (tales como
413 asociaciones sectoriales) y/o entes nacionales e internaciona-
les a las que la organizacion apoya.

12

28,29

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

4.14 Relacién de grupos de interés que la organizacion ha incluido.

Base para la identificacion y seleccién de grupos de interés

4.15 .
con los que la organizacién se compromete.

Enfoques adoptados para la inclusién de los grupos de
4.16 interés, incluidas la frecuencia de su participacion por tipos y
categorfa de grupos de interés.

Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan
surgido a través de la participacion de los grupos de interés
y la forma en la que ha respondido la organizacién a los
mismos en la elaboracion de la memoria.

417

24,25

*Gobernanza organizacional 12,26,27

13

EC1

EC2

ECS

EC4

EC

EC6

EC7

EC8

INDICADORES DE DESEMPENO

DESEMPENO ECONOMICO

Metas y desempeno
Politicas
Informacion contextual adicional

Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo
ingresos, costes de explotacion, retribucién a empleados, do-
naciones y otras inversiones en la comunidad, beneficios no
distribuidos y pagos a proveedores de capital y a

gobiernos.

Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades
para las actividades de la organizacion debido al cambio
climético.

Cobertura de las obligaciones de la organizacion sobre bene-
ficios sociales.

Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos.

Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el
salario minimo local en lugares donde se desarrollen
operaciones significativas.

Politica, précticas y proporcion de gasto correspondiente a
proveedores locales en lugares donde se desarrollen opera-
ciones significativas.

Procedimientos para la contratacion local y proporcion de
altos directivos procedentes de la comunidad local en lugares
donde se desarrollen operaciones significativas.

Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructura
y los servicios prestados principalmente para el beneficio
publico mediante compromisos comerciales, pro bono o en
especie.
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Gobernanza organizacional
¢ Participacion activa y desarrollo
de la comunidad"

e Participacion activa y desarrollo
de la comunidad
® Generacion de riqueza e
ingresos
e [nversién social

® Mitigacién y adaptacion al
cambio climético

*Condiciones de trabajo y protec-
cion social

*Participacion politica responsable

e Discriminacion y grupos
vulnerables
¢ Condiciones de trabajo y
proteccién social
* Participacion activa y desarrollo
de la comunidad

® Promover la responsabilidad
social en la cadena de valor
eParticipacién activa y desarrollo
de la comunidad
e Creacion de empleo y desarrollo
de competencias
eGeneracion de riqueza e ingresos

*Participacion activa y desarrollo
de la comunidad
e Creacion de empleo y desarrollo
de habilidades
® Generacion de riqueza e
ingresos

¢ Derechos econémicos, sociales
y culturales
® Participacion activa y desarrollo
de la comunidad
® Educacion y cultura
e Creacion de empleo y desarrollo
de habilidades
¢ Desarrollo y acceso a la
tecnologia
® Generacion de riqueza e
ingresos
e [nversién social

43,44

151,156

65

45

47

46

Todos los directivos
de la PUCV son de la V
Region.

47,121
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EC9

LA1

LA2

LA3

LA4

LA5

LAG

LA7

Entendimiento y descripcion de los impactos econémicos
indirectos significativos, incluyendo el alcance de dichos
impactos.

DESEMPENO SOCIAL: PRACTIC

Metas y desempeno

Politica

Responsabilidad organizacional
Toma de conciencia y formacion
Monitoreo y seguimiento
Informacion contextual adicional

Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de
empleo, por contrato y por region.

Numero total de empleados y rotacién media de empleados,
desglosados por grupos de edad, sexo y region.

Beneficios sociales para los empleados con jornada com-
pleta, que no se ofrecen a los empleados temporales o de
media jornada, desglosado por actividad principal.

Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colec-
tivo.

Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organi-
zativos, incluyendo si estas notificaciones son especificadas
en los convenios colectivos.

Porcentaje del total de trabajadores que esta representado
en comités de salud y seguridad conjuntos de direccion-
empleados, establecidos para ayudar a controlar y asesorar
sobre programas de salud y seguridad en el trabajo.

Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias
perdidos y nimero de victimas mortales relacionadas con el
trabajo por region.

¢ Derechos econémicos, sociales
y culturales
® Promover la responsabilidad
social en la cadena de valor
® Respeto a los derechos de
propiedad
® Acceso a servicios esenciales
e Participacion activa y desarrollo
de la comunidad
e Creacion de empleo y desarrollo
de habilidades
e Desarrollo y acceso a la
tecnologia
¢ Generacion de riqueza e
ingresos
¢ |nversion social

* Gobernanza organizacional
 Practicas laborales
¢ Principios y derechos funda-
mentales en el trabajo

e Précticas laborales
e Trabajo y relaciones laborales

e Practicas laborales
e Trabajo y relaciones laborales
¢ Condiciones de trabajo y protec-
cion social

e Précticas laborales
e Trabajo y relaciones laborales
¢ Condiciones de trabajo y
proteccion social
e Dialogo social
e Principios y derechos fundamen-
tales en el trabajo

e Précticas laborales
e Trabajo y relaciones laborales
¢ Condiciones de trabajo y
proteccion social
e Dialogo social

e Practicas laborales

e Salud y seguridad en el trabajo

e Précticas laborales
e Salud y seguridad en el trabajo

47

53,54,55

53, 54, bb, 69

62, 63, 64, 65, 66

51

68

68,69

LAS

LA9

LA10

LAT1

LA12

LA13

LA14

HR1

Programas de educacion, formacion, asesoramiento, preven-
ciéon y control de riesgos que se apliquen a los trabajadores,

a sus familias o a los miembros de la comunidad en relacion

con enfermedades graves.

Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos forma-
les con sindicatos.

Promedio de horas de formacion al ano por empleado, des-
glosado por categorfa de empleado.

Programas de gestion de habilidades y de formacion continua
que fomenten la empleabilidad de los trabajadores y que les
apoyen en la gestion del final de sus carreras profesionales.

Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares
del desempefo y de desarrollo profesional.

Composicion de los érganos de gobierno corporativo y
plantilla, desglosado por sexo, grupo de edad, pertenencia a
minorias y otros indicadores de diversidad.

Relacion entre salario base de los hombres con respecto al

de las mujeres, desglosado por categoria profesional.

DESEMPENO SOCIAL: DERECHOS HUMANOS

Metas y desempeno
Politica

Responsabilidad organizacional
Formacion y toma de conciencia
Monitoreo y seguimiento
Informacion contextual adicional

Porcentaje y nimero total de acuerdos de inversion significa-
tivos que incluyan cldusulas de derechos humanos o que ha-
yan sido objeto de andlisis en materia de recursos humanos.
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e Practicas laborales
¢ Salud y seguridad en el trabajo
e Participacion activa y desarrollo
de la comunidad
® Educacion y cultura
e Salud

e Practicas laborales
e Salud y seguridad en el trabajo

e Practicas laborales
e Desarrollo humano y formacion
en el lugar de trabajo

e Précticas laborales
e Desarrollo humano y formacion
en el lugar de trabajo
¢ Creacion de empleo y desarrollo
de habilidades

e Practicas laborales
e Desarrollo humano y formacion
en el lugar de trabajo

e Discriminacion y grupos
vulnerables
® Principios y derechos
fundamentales en el trabajo
e Practicas laborales
 Trabajo y relaciones laborales

e Discriminacion y grupos

vulnerables

e Principios y derechos fundamen-

tales en el trabajo
e Précticas laborales
e Trabajo y relaciones laborales

¢ Condiciones de trabajo y protec-

cion social

* Gobernanza organizacional
¢ Derechos humanos
¢ Debida diligencia
¢ Situaciones de riesgo de los
derechos humanos
* Resolucion de controversias
* Promocion de la responsabili-
dad social en la cadena de valor

¢ Gobernanza organizacional
e Derechos humanos
¢ Debida diligencia
e Evitar la complicidad
® Promover la responsabilidad
social en la cadena de valor

68

64,65

67

58

56,57,60

En el 2011 de las 99 per-
sonas que forman parte
de los 6rganos de Go-
bierno de la Universidad,
el 23% son mujeres. En
el 2010 este porcentaje
erade un 27%.
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HR2

HR3

HR4

HR5

HR6

HR7

Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que
han sido objeto de andlisis en materia de derechos humanos
y medidas adoptadas como consecuencia.

Total de horas de formacién de los empleados sobre politicas
y procedimientos relacionados con aquellos aspectos de los
derechos humanos relevantes para sus actividades, incluyen-
do el porcentaje de empleados formados.

Numero total de incidentes de discriminacién y
medidas adoptadas.

Actividades de la compafifa en las que el derecho a la libertad
de asociacién y de acogerse a convenios colectivos puedan
correr importantes riesgos y medidas adoptadas para respal-
dar estos derechos.

Actividades identificadas que conllevan un riesgo potencial
de incidentes de explotacion infantil y medidas adoptadas
para contribuir a su eliminacién.

Operaciones identificadas como de riesgo significativo de ser
origen de episodios de trabajo forzado o no consentido, y las
medidas adoptadas para contribuir a su eliminacion.

¢ Derechos humanos
¢ Debida diligencia
e Evitar la complicidad
e Trabajo y relaciones laborales
® Promover la responsabilidad
social en la cadena de valor

eDerechos humanos
e Evitar la complicidad

¢ Derechos humanos
¢ Resolucioén de reclamaciones
¢ Discriminacion y grupos vulne-
rables
® Principios y derechos fundamen-
tales en el trabajo
e Relaciones laborales

e Derechos humanos
¢ Debida diligencia
e Situaciones de riesgo para los
derechos humanos
e Evitar la complicidad
¢ Derechos civiles y politicos
® Principios y derechos fundamen-
tales en el trabajo
e Trabajo y relaciones laborales
eDidlogo social

e Derechos humanos
¢ Debida diligencia
e Situaciones de riesgo para los
derechos humanos
e Evitar la complicidad
¢ Discriminacion y grupos
vulnerables
® Principios y derechos
fundamentales en el trabajo
® Promocion de la responsabilidad
social en la cadena de valor

¢ Debida diligencia
e Situaciones de riesgo para los
derechos humanos
e Evitar la complicidad
® Discriminacién y grupos
vulnerables
¢ Principios y derechos
fundamentales en el trabajo
® Promocion de la responsabilidad
social en la cadena de valor

67

En los Estatutos
Generales de la PUCV
se sefiala: "al personal

administrativo y de
servicios la Universidad
les otorgara facilida-
des para su adecuada
organizacién en
entidades propias que
rijan como asociaciones
auténomas". También
se reconoce el derecho
de los alumnos a orga-
nizarse de acuerdo a
Sus propias normas.

En la Universidad y en

su cadena de abasteci-

miento no se acepta el
trabajo infantil.

En la Universidad y en

su cadena de abasteci-

miento esté prohinbido
el trabajo forzado.

HR8

HR9

SO1

S0O2

SO3

S04

SOb

SO6

SO7

Porcentaje de personal de seguridad formado en las politicas
o procedimientos de la organizacion en cuanto a aspectos de
derechos humanos que son relevantes para las operaciones.

Numero total de incidentes relacionados con violaciones de
los derechos de los indigenas y medidas adoptadas.

DESEMPENO SOCIAL: SOCIE

Metas y desempeno
Politica

Responsabilidad organizacional
Toma de conciencia y formacion
Monitoreo y seguimiento
Informacion contextual adicional

Naturaleza, alcance y efectividad de programas y précticas
para evaluar y gestionar los impactos de las operaciones en
las comunidades, incluyendo entrada, operacién y salida de
la empresa.

Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas
con respecto a riesgos relacionados con la corrupcion.

Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedi-
mientos anticorrupcion de la organizacion.

Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion.

Posicion en las politicas publicas y participacion en el desa-
rrollo de las mismas y de actividades de lobbying.

Valor total de las aportaciones financieras y en especie a
partidos politicos o a instituciones relacionadas, por paises.

Numero total de acciones por causas relacionadas con
préacticas monopolisticas y contra la libre competencia, y sus
resultados.
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e Derechos humanos
e Evitar la complicidad
* Trabajo y relaciones laborales
e Promover la responsabilidad
social en la cadena de valor

¢ Derechos humanos
® Resolucién de reclamaciones
e Discriminacion y grupos
vulnerables
e Derechos civiles y politicos
® Respeto por los derechos de
propiedad

¢ Gobernanza organizacional
¢ Practicas justas de operacion

¢ Participacion activa y desarro-

llo de la comunidad

* Derechos econémicos, sociales
y culturales
e Participacion activa y desarrollo
de la comunidad
e [nversién social

e Practicas justas de operacion
Anticorrupcion

e Practicas justas de operacion
e Participacion politica
responsable
* Participacion activa y desarrollo
de la comunidad

e Practicas justas de operacion
¢ Competencia justa
® Respeto a los derechos de
propiedad

El personal de segu-
ridad de la PUCV ha
obtenido capacitacion
sobre derechos hu-
manos en el curso de
formacion OS10.

No se registraron

126,128,129,130,131.
132,133,134,135,136,
137

138

La PUCV por estatutos
no realiza aportes a
ninguna institucion

politica.

Durante el periodo re-
portado la Universidad
no ha sido objeto de
denuncias relacionadas
€ON causas Monopo-
listicas.
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Valor monetario de sanciones y multas significativas y nime-
SO8 ro total de sanciones no monetarias por incumplimiento de
leyes y regulaciones.

DESEMPENO SOCIAL:

Metas y desempeno
Politica

Responsabilidad organizacional
Formacién y toma de conciencia
Monitoreo y seguimiento
Informacion contextual adicional

Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en que se
evallian, para en su caso ser mejorados, los impactos de los

PR1 mismos en la salud y seguridad de los clientes, y porcentaje
de categorias de productos y servicios significativos sujetos a
tales procedimientos de evaluacion.

Numero total de incidentes derivados del incumplimiento de
la regulacion legal o de los cédigos voluntarios relativos a los
impactos de los productos y servicios en la salud y la seguri-
dad en funcién del tipo de resultado de dichos incidentes.

PR2

Tipos de informacién sobre los productos y servicios que son
requeridos por los procedimientos en vigor y la normativa, y
porcentaje de productos y servicios sujetos a tales requeri-
mientos informativos.

PR3

Numero total de incumplimientos de la regulacion y de los
cédigos voluntarios relativos a la informacion vy al etiquetado
de los productos y servicios, distribuidos en funcién del tipo
de resultados de dichos incidentes.

PR4

Préacticas relacionadas con la satisfaccion del cliente,
PR5 incluyendo los resultados de los estudios de satisfaccion del
cliente.

® Précticas justas de operacion
® Anticorrupcién
® Respeto a los derechos de
propiedad
e Generacion de riqueza e
ingresos

¢ Gobernanza organizacional
* Practicas justas de operacion
¢ Asuntos de consumidores

¢ Derechos econémicos, sociales
y culturales
® Promover la responsabilidad
social en la cadena de valor
¢ Asuntos de consumidores
e Proteccion de la salud y la segu-
ridad de los consumidores
¢ Consumo sostenible

¢ Asuntos de consumidores
e Practicas justas de marketing,
informacion objetiva e imparcial y
précticas justas de contratacion
® Proteccion de la salud y la segu-
ridad de los consumidores
¢ Consumo sostenible
e Servicios de atencion al cliente,
apoyo y resolucion de quejas y
controversias
¢ Educacion y toma de conciencia

¢ Asuntos de consumidores
® Proteccion de la salud y la segu-
ridad de los consumidores
e Consumo sostenible
e Servicios de atencion al cliente,
apoyo y resolucion de quejas y
controversias
¢ Acceso a los servicios
esenciales
¢ Educacion y toma de conciencia

70,102,108

71,72,73,74, 78,79, 80,
81,82,83,84

77

75,76,77

77

56,57

PR6

PR7

PR8

PR9

EN1

EN2

EN3

EN4

ENb

Programas de cumplimiento de las leyes o adhesién a estan-
dares y cédigos voluntarios mencionados en comunicaciones
de marketing, incluyendo la publicidad, otras actividades
promocionales y los patrocinios.

Numero total de incidentes fruto del incumplimiento de las
regulaciones relativas a las comunicaciones de marketing,
incluyendo la publicidad, la promocion y el patrocinio, distri-
buidos en funcién del tipo de resultado de dichos incidentes.

Numero total de reclamaciones debidamente fundamentadas
en relacion con el respeto a la privacidad y la fuga de datos
personales de clientes.

Coste de aquellas multas significativas fruto del incumpli-
miento de la normativa en relacion con el suministro y el uso
de productos y servicios de la organizacion.

DESEMPENO MEDIOAMBIENT,

Metas y desempeno
Politicas

Responsabilidad organizacional
Formacion y toma de conciencia
Monitoreo y seguimiento
Informacion contextual adicional

Materiales utilizados, por peso o volumen.

Porcentaje de los materiales utilizados que son
materiales valorizados.

Consumo directo de energia desglosado por
fuentes primarias.

Consumo indirecto de energia proveniente de
fuentes primarias.

Ahorro de energia debido a la conservacion y a
mejoras en la eficiencia.
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77
¢ Asuntos de consumidores

e Précticas justas de marketing,
informacion objetiva e imparcial y
practicas justas de contratacion
e Servicios de atencién al cliente,
apoyo y resolucion de quejas y

controversias
77

No se registran
reclamos o denuncias
relacionadas con fuga
o mal uso de la infor-
macion privada de los

estudiantes.

¢ Asuntos de consumidores
® Proteccion y privacidad de los
datos de los consumidores

¢ Asuntos de consumidores No se registran multas
¢ Servicios de atencién al cliente, significativas por
apoyo y resolucion de quejas y incumplimiento de
controversias normativas.

* Gobernanza organizacional
* Medio ambiente

¢ Medio ambiente

¢ Uso sostenible de recursos s

152

151
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EN6

EN7

EN8

EN9

EN10

EN1T1

EN12

EN13

EN14

EN15

EN16

EN17

EN18

Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes
en el consumo de energia o basados en energfas renovables
y las reducciones en el consumo de energia como resultado
de dichas iniciativas.

Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las
reducciones logradas con dichas iniciativas.

Captacién total de agua por fuentes.

Fuentes de agua gque han sido afectadas significativamente
por la captacion de agua.

Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada.

Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados dentro de
espacios naturales protegidos o de areas de alta biodiversi-
dad no protegidas. Indiquese la localizacion y el tamafo de
terrenos en propiedad, arrendados, o que son gestionados,
de alto valor en biodiversidad en zonas ajenas a areas
protegidas.

Descripcion de los impactos més significativos en la bio-
diversidad en espacios naturales protegidos o en areas de
alta biodiversidad no protegidas, derivados de las activida-
des, productos y servicios en éareas protegidas y en areas
de alto valor en biodiversidad, en zonas ajenas a las areas
protegidas.

Habitats protegidos o restaurados.

Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la
gestién de impactos sobre la biodiversidad.

Numero de especies, desglosadas en funcién de su peligro
de extincion, incluidas en la Lista Roja de la UICN y en
listados nacionales y cuyos habitats se encuentren en areas
afectadas por las operaciones, segun el grado de amenaza
de la especie.

Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto
invernadero, en peso.

Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero,
en peso.

Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero y reducciones logradas.

50
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*Medio ambiente
¢ Uso sostenible de recursos
153

No se han visto afecta-
das fuentes de agua.

163

166,157,158,159

156
*Medio ambiente
¢ Proteccién del medio ambiente
y la biodiversidad, y restauracién
de hébitats naturales

156,157,158,159

166,1567,158,159

158

* Medio ambiente
¢ Mitigacion y adaptacion al cam-
bio climéatico

* Medio ambiente
¢ Mitigacion y adaptacion al cam- -
bio climéatico

EN19

EN20

EN21

EN22

EN23

EN24

EN25

EN26

EN27

EN28

EN29

EN30

Emisiones de sustancias destructoras de la capa de
0z0Nno, por peso.

NO, SOy otras emisiones significativas al aire por
tipo y peso.

Vertimiento total de aguas residuales, segun su
naturaleza y destino.

Peso total de residuos gestionados, segun tipo y método de
tratamiento

Numero total y volumen de los derrames accidentales méas
significativos.

Peso de los residuos transportados, importados, exportados
o tratados que se consideran peligrosos segun la clasificacion
del Convenio de Basilea, anexos I, Il, Il y VIII y porcentaje de
residuos transportados internacionalmente.

|dentificacion, tamano, estado de proteccion y valor de
biodiversidad de recursos hidricos y habitats relacionados,
afectados significativamente por vertidos de agua y aguas de
escorrentia de la organizacion informante.

Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los pro-
ductos y servicios y grado de reduccion de ese impacto.

Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de
embalaje, que son recuperados al final de su vida util, por
categorfas de productos.

Coste de las multas significativas y nimero de sanciones no
monetarias por incumplimiento de la normativa ambiental.

Impactos ambientales significativos del transporte de produc-
tos y otros bienes y materiales utilizados para las actividades
de la organizacion, asi como en el transporte de personal.

Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambien-
tales.

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO -

* Medio ambiente
® Prevencion de la contaminacién

¢ Medio ambiente
¢ Uso sostenible de los recursos
® Proteccion del medio ambiente,
la biodiversidad y restauracion de
habitats naturales

* Medio ambiente
® Uso sostenible de los recursos
® Promover la responsabilidad
social en la cadena de valor
¢ Consumo sostenible

¢ Medio ambiente
® Prevencion de la contaminacion
¢ Uso sostenible de los recursos
e Consumo sostenible

¢ Medio ambiente

* Medio ambiente
¢ Uso sostenible de los recursos
® Promocion de responsabilidad
social en la cadena de valor

¢ Medio ambiente

163

1155

No se registraron

No aplica

164, 155

No aplica

No se registraron
multas significativas
ni sanciones no mo-

netarias.

50, 151




172 » REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2011

SUPLEMENTO

SECTOR UNIVERSITARIO

Estudiantes de pregrado desglosados por género, procedencia

Social
geografica y nivel socioeconémico
Social Tasa de retencion de estudiantes de pregrado 78
Social Tiempos promedio de titulacion de estudiantes de pregrado 78
FER L Social Procesos de acreditacion de pregrado con sus resultados 76,77
Econdmico-Financiero Recursos bibliograficos disponibles para los estudiantes 85
Perspectivas econémicas y nivel de empleabilidad de los titulados Si desea comentar, consultar y/o recibir mayor informacion, dirijase a:
Econémico-Financiero p ,IV : SR AL Al |u 81-82-83-84 4 4 J
de la Universidad o ) o o .
Verénica Bustamante, Directora de Anédlisis Institucional y Desarrollo Estratégico,
) Estudiantes de estudios avanzados desglosados por tipo de
Social 103 (66-32) 2273931, analisis.institucional @ucv.cl,
programa
Social Procesos de acreditacion de postgrados con sus resultados 106 Avenida Errézuriz 2820, Valparaiso, Chile.
Econémico-Financiero Numero de patentes desarrolladas o solicitadas por la Universidad 116
Social Publicaciones desarrolladas por la Universidad 109
Econémico-Financiero Proyectos de investigacion adjudicados por fondos externos 110
INVESTIGACION Econémico-Financiero Proyectos de investigacion adjudicados por fondos internos 111-112
Social Porcentaje de académicos con doctorado 54

) . Oferta de estudios avanzados y diplomados en materia
Medioambiental . . . 147
medioambiental y sostenibilidad

Social Actividades de cooperacion técnica y extension académica 122-123
Social Vinculos formales y alianzas con el sector publico y privado 28-29

Social Actividades organizadas por la Universidad para establecer vinculos 137
ocia
con sus ex alumnos

Cent d la Universidad Osit
Medioambisntal en lros y .programas creados por la Universidad con propositos 148-149
medioambientales

Social Numero de estudiantes de pregrado en programas de intercambio 144

INTERNACIONALIZACION

Social Cooperacién académica internacional, a través de convenios, 141142
ocia ) ) ) -
proyectos y redes con organismos internacionales

e : Recursos en tecnologias de la informacién disponibles para los
Econémico-Financiero : 86
estudiantes

R ; Espacios fisicos disponibles para actividades académicas,
Econémico-Financiero : o : : 48
investigativas, deportivas y recreativas

Social Académicos por categoria, jornada y grado 54
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